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1. Antecedentes

La Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato en su articulo 139 sefiala como
atribuciones del Contralor Municipal el proponer y aplicar normas y criterios en materia de
control y evaluaciéon que deban observar las dependencias y entidades de la administracién
publica municipal a efecto de prevenir el uso indebido del patrimonio municipal y la
distraccién de los fines publicos del municipio, asi como también, verificar el cumplimiento
del Plan Municipal de Desarrollo del Programa de Gobierno Municipal y de los programas
derivados de este ultimo, con aquellas dependencias y entidades municipales que tengan
obligacién de formularlos, aplicarlos y difundirlos.

Los Lineamientos para la Evaluacién del Desempefio de los Programas Presupuestarios de la
Administracién Puablica del Municipio de Leén, Guanajuato, en sus numerales Décimo noveno
y Vigésimo establece la posibilidad de llevar a cabo evaluaciones en materia de disefio de los
programas presupuestarios.

La evaluacién en materia de disefio busca identificar hallazgos y recomendaciones a partir del
andlisis de la congruencia del disefio del programa, mediante un andlisis de gabinete con base
en la normatividad aplicable al mismo y preferentemente durante el primer afio de operacién
del programa, y aunque la evaluacién aporta informacion relevante para el proceso
presupuestario, los usuarios de la evaluacién, en primera instancia, son las dependencias y
entidades a cargo de la operacién de dichos programas.

Derivado del inicio de la Administracién Municipal por el periodo 2021-2024 y una vez
presentado el Programa de Gobierno, esta Contraloria establecié las acciones para realizar
evaluaciones de disefio a los programas presupuestarios de nueva creacion, integrando de
esta forma el Programa Anual de Evaluacién del Desempefio 2022, emitido y publicado por la
Contraloria Municipal de Ledn, Guanajuato el 27 de enero del 2022.

Asimismo, en el Programa Anual de Evaluacién del Desempefio 2022 se establece
especificamente que se llevara a cabo la Evaluacién de Disefio del Programa Calidad Maxima,
ejecutado por la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencién y Proteccion Ciudadana;
Secretaria para el Desarrollo Social; Patronato de Bomberos de Leén y la Academia
Metropolitana de Seguridad Publica de Leén.
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2. Objetivos de la Evaluacion

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disefio del Programa Calidad Maxima con la finalidad de proveer informacién que
retroalimente su disefio, gestién y resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar la justificacién de la creacion y disefio del programa;

e |dentificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional;
e Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién;

e Analizar la integracién del padrén de beneficiarios;

e Analizar la consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del analisis de la congruencia del disefio del
Programa Calidad Maxima; a partir de un analisis de gabinete con base en la documentacion
normativa del programa, asi como de la informacién disponible sobre la cobertura del
programa a la fecha de realizacién de la evaluacién.

4. Descripcion Especifica de la Evaluacion

La evaluacién de disefio debera contener para el logro de sus objetivos el desarrollo de los
siguientes apartados:

Justificaciéon de la creaciéon y del diseno del programa
Contribucién a las metas y estrategias nacionales
Poblacién potencial, objetivo y atendida

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Informe de Evaluacién de Disefio al programa.
Convenio de Mejora

Informe de Seguimiento

PN A WN =

La descripcién de lo que debe contener cada uno de los apartados enunciados se presenta en
el anexo A. Criterios técnicos de la evaluacion.

5. Perfil del coordinador de la Evaluacion

Para el ejercicio 2022, la Evaluacién de Desempeino sera ejecutada bajo los criterios de
independencia, honestidad y transparencia por el personal de la Contraloria Municipal,
adscritos a la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control Interno y de la Coordinacion de
Evaluacién a Programas Presupuestarios.

LEéN Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno 3

GOBIERNO MUNICIPAL




TDR del Programa Calidad Maxima
CM-PAEDO1-2022

Lo anterior, de conformidad a lo establecido en los articulos 85 fracciéon | y 110 fraccion | de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; articulo 49 fraccion V de la Ley de
Coordinacioén Fiscal; articulos 73, 74, 102 septies, 102 octies y 102 nonies de la Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos para el Estado y los Municipios de Guanajuato y articulo 83
fraccion | del Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato
vigente.

6. Productos y plazos de entregas

El listado de productos y su calendario de entrega se definen en el cuadro 1.

CUADRO 1. LISTADO DE PRODUCTOS Y CALENDARIO DE ENTREGA
Productos Fecha de entrega

Primera entrega:
e Informe de Evaluacién de Disefio al Programa Calidad Méaxima. Mayo 2022
e (Cédulas de Trabajo.
Segunda entrega:
e Convenio de Mejora. Junio 2022
e Anexo Unico: Programa de Mejora

De acuerdo a la

fecha de
Tercera entrega cumplimiento
¢ Informe de Seguimiento. establecida por el

Ente evaluado, en el
Convenio de Mejora

Se debe considerar la realizacién de al menos una reunién con el personal del ente evaluado
y/u operadores del programa con la finalidad de aclarar dudas sobre la documentaciéon
solicitada al inicio o en el transcurso de la evaluacién o una vez entregado el Informe para
hacer la presentacién de los principales resultados de la evaluacién. El lugar, dia y hora de
realizacién de las reuniones solicitadas se acordara entre ambas partes.

RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

No Aplica. Las evaluaciones del Desempefio 2022, seran realizadas por personal del Organo
Interno de Control.

PUNTO DE REUNION

No Aplica. Las evaluaciones del Desempefio 2022, seran realizadas por personal del Organo
Interno de Control.

MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO

No Aplica. Las evaluaciones del Desempefio 2022, seran realizadas por personal del Organo
Interno de Control.
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7. Condiciones generales

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia el personal
responsable de realizar la evaluacion podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar
elementos adicionales que fortalezcan a la evaluacién.

La totalidad de la informacidn generada para la realizacién de este proyecto forma parte de
los papeles de trabajo de la Contraloria y queda bajo su responsabilidad y resguardo,
pudiendo publicar Unicamente lo que sefala la normatividad correspondiente.
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ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION
e TEMAS DE EVALUACION Y METODOLOGIA
La evaluacion en materia de disefio se divide en 10 apartados conforme al siguiente cuadro:
CUADRO 2. APARTADOS DE LA EVALUACION

APARTADO

Diagnéstico de la situacién problema

Poblacién

Andlisis de la situacion problema y la solucién

Sintaxis de Fin

Sintaxis del Propdsito

Sintaxis de los Componentes

Sintaxis de las Actividades

Légica Vertical

Indicadores

Légica Horizontal

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacién
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién
adicional que la institucion evaluadora considere necesaria para justificar su andlisis. En este
contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el
acopio, la organizacién y la valoracion de informacién concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion
publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta
la forma de operar de cada programa, se podran programar y llevar a cabo entrevistas con
responsables de los programas de la dependencia evaluada.

e EVALUACION

El informe final de resultados de la evaluacién de Disefio practicada al Programa Calidad
maxima, debera cubrir los siguientes requerimientos metodoldgicos:

I. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Se debe capturar una Descripcién General del Programa, que consistird en una breve
descripcién de la informacién reportada y/o publicada por los responsables del programa en
un maximo de dos cuartillas.

Dicha descripcion debe considerar los siguientes aspectos:
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Identificacién del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad
coordinadora, afio de inicio de operacién, entre otros);

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripcidon de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece;

Identificacién y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y entidad federativa,
cuando aplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacién;

Presupuesto aprobado 2022 y

Principales metas de Fin, Propésito y Componentes.

Il. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

El programa cuenta con un diagndstico en el que ademas de definir el problema se justifica la
creaciéon del programa para combatir el problema publico.

El programa cuenta con un arbol de problemas que de una imagen completa de la situacion
negativa existente y con un arbol de objetivos donde se presenten en estado positivo las

solucione

s del problema, y en ambos se permite observar la jerarquia e importancia entre sus

elementos.

lll. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS NACIONALES

El Fin y/o

Propésito del programa estan vinculados con el Plan Nacional de Desarrollo, Plan

Estatal de Desarrollo 2035, Plan Municipal de Desarrollo 2045 y Programa de Gobierno 2021
- 2024 y/o Programas Sectoriales de caracter federal y estatal.

IV. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

El Programa identifica claramente la Poblacién Potencial, Poblacién Objetivo y Poblacién

Atendida.

V. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EL FIN del Programa corresponde a la descripcion de la solucién de la problematica
identificada, permite reconocer el objetivo de la politica de desarrollo al que busca satisfacer,
lo cual expresa claramente la razén por la cual la (s) institucién (es) esta (n) participando en la
solucion del problema.
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El PROPOSITO del programa esta expresado como una situacién alcanzada por la poblacién
objetivo o drea de enfoque, misma que ya no presenta el problema que pretende solucionar
el Programa.

Los COMPONENTES expresan claramente los productos y/o servicios producidos por el
programa.

Las acciones se expresan como ACTIVIDADES internas del programa y se identifica su
corresponsabilidad y cronologia para producir cada uno de los componentes.

Los SUPUESTOS introducidos para cada uno de los niveles de la matriz corresponden a
condiciones logicas ajenas (externas) al programa.

El analisis de la LOGICA VERTICAL de la matriz permite observar la completa correspondencia
entre sus niveles.

Los INDICADORES incorporados en la matriz del programa y sus fichas técnicas cumplen con
las caracteristicas de disefio conforme a los “Lineamientos para la construccion y disefio de
indicadores de desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico” emitidos por CONAC.

Los MEDIOS DE VERIFICACION permiten identificar las fuentes precisas de informacién que
se utilizaran para estimar el valor de los indicadores.

Los OBJETIVOS DE LA MIR cuentan con los indicadores y medios de verificacion necesarios y
suficientes para monitorear y evaluar el logro de cada uno de ellos.
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