Ledn, Gto. a 09 de agosto del 2019

Numero de Oficio: CM/DESCI/632/2019

Auditoria numero: CM/AUDE39/2019

Asunto: Notificacion Informe final de seguimiento

Lic. Fernando Rodriguez Hernandez
Director General de la Academia Metropolitana
Presente

En atencién a la Auditoria Preventiva de Seguimiento, enfocada a la revisién de las
observaciones del Informe Final de auditoria de Control Interno con nimero de auditoria
CM/AUDE39/2018, remito a usted el Informe de Auditoria de Seguimiento mismo que
contiene las conclusiones de nuestra revision practicada a la entidad a su digno cargo.

Es importante sefialar a usted que de las 29 observaciones que se encontraban en estatus
de “atendida” o “no solventada”, 9 han sido solventadas; el resto (20) no han sido han
quedado como no solventadas, por lo que es importante atenderlo a la brevedad
presentando un plan de accién de mejora para el cumplimiento de las observaciones
detectadas. Dicho plan de mejora debera ser llenado siguiendo el formato anexo al presente
(anexo 1) y entregado en un plazo no mayor a 5 dias habiles posteriores a la recepcion del
presente.

Lo anterior con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 8, 73, 102, septies y 105 ter de la Ley para el Ejercicio y Control de los
Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato; 131, primer parrafo, y
139, fracciones I, lll, IV, V, XIV, XV, y XXI de la Ley Organica Municipal para el Estado de
Guanajuato; 12 fraccion XX, XXI, y XXIl, 71 fraccién Il, V, VIl y IX del Reglamento Interior
de la Administraciéon Publica Municipal de Leén, Guanajuato; 1, 2, 3, 7, 8, 11, 12, 14, 15,
19, 20 y 23 del Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependen01as y
Entidades del Municipio de Ledn, Guanajuato. :

Sin mas por el momento quedo a sus ordenes.

Atentamente
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Informe Final Auditoria de Seguimiento
Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

1. Objetivo, alcance y metodologia de 1a revision ... 3
2. MArcH NOFTMBRING .. .o crorenommsisn csiriinms i o s s s (o T RS AT TOT SO Ao FF e B S sl 4
3. Estatus final de observaciones y recomendaciones .........cccoevvvviniininninnnnen 5
3.1 AMDBIenTD @ CONLFGL ...coniiiomeresisessmsesssseonss iR mensiossbass s s s¥o sous penss ishinasn iensons 5
3.2 Anédlisis de procedimiento en base @ Ri€SgOs. ............cccounieeireirnisniseienns 6
3.3, ACtiVICIAdeS e CONEIO! v visismsisiasiiotivisniipnbuiiavsiesbsssnstsnssssnsoasossioissiibnsinsion 13
3.4 InTormacion 'V COMUNICECION ...t tamettiosstimssassissasiinia hilsir Sonsanssns 18
3:5 SUPOIVISION Y MORTLOTEO ......isvesssvssivinsilosssississssvissssnimmsnssviririoisnsssiodiisssssanssonsis 22
A DTGB 1tk 5 inicssssinssssnsnssisssinsinssmassmmmossensessnsmilisesssstimsminmriiss T T o 25

Auditoria CM/AUDE39/2019




Informe Final Auditoria de Seguimiento
Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Leén, Guanajuato.

1. Objetivo, alcance y metodologia de la revisiéon

La Auditoria de Seguimiento efectuada a la Academia Metropolitana de Seguridad
Publica de Ledn, Guanajuato; radicada bajo numero de control CM/AUDE39/2019,
tuvo como objetivo verificar que el ente auditado esté tomando las medidas
pertinentes para atender los hallazgos susceptibles de mejora encontrados en la
revision de la auditoria de control interno practicada en el afio 2018 con numero de
control CM/AUDE39/2018, y que en el Informe Final quedaron como sin solventar.

Dicha revision se llevo a cabo de conformidad a los procedimientos metodoldgicos
establecidos en:

1. Reglamento de Control Interno de la Administracion Publica Municipal de
Ledn, Guanajuato.

2. Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y
Entidades del Municipio de Ledn, Guanajuato;

3. Manual para la Practica de Auditoria de Evaluacion para el Control y Desarrollo
Administrativo, v;

4. Manual de Control Interno.

La auditoria se practico durante el periodo comprendido 19 de febrero al 21 de junio
del 2019.

Auditoria CM/AUDE39/2019 £



Informe Final Auditoria de Seguimiento
Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

o Normativo

1 cabo de conformidad con los siguientes instrumentos normativos:

snstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

1y General de Contabilidad Gubernamental.

wy Organica Municipal para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

w del Trabajo de los Servidores Publicos al Servicio del Estado y de los
Jnicipios.

v de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
lanajuato.

v de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

wy para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los
Jnicipios de Guanajuato.

sglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Leodn,
lanajuato.

:glamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Comodatos y
ntrataciéon de Servicios para el Municipio de Ledn, Guanajuato;

:glamento de Control Interno de la Administracion Publica Municipal de
6n, Guanajuato.

iglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de Ledn.

'glamento de la Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn
1anajuato.

:glamento Interior de la Academia Metropolitana de Seguridad Publica de
:0n Guanajuato.

1eamientos Generales en Materia de Racionalidad, Austeridad y Disciplina
asupuestal para el Ejercicio Fiscal 2018, del Municipio de Ledn, Guanajuato.
1eamientos de Normatividad y Politica Informatica 2015-2018.

an Municipal de Desarrollo para el Municipio de Ledn. Visidon 2040.
rograma de Gobierno Municipal 2015 - 2018.

Cdédigo de Etica de las y los Servidores Publicos de la Administracién Publica
Municipal de Ledn, Guanajuato.

Auditoria CM/AUD539/201§TE



Informe Final Auditoria de Seguimiento

3.1 Ambiente de Control

Observacion

2018

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

3. Estatus final de observaciones y recomendaciones

Del analisis de la evidencia presentada por el ente auditado mediante oficio con
numero de control AMSPLG/337/2019, se obtuvieron los siguientes resultados:

Recomendacién
2018

Estatus
final 2018

Respuesta del ente 2019

Estatus
2019

1. De acuerdo a | 1.1 Formalizar un | Atendida Solventada
comentarios del | Comité de Etica al “Respuesta del ente con oficio No.
sujeto fiscalizado, | interior  de la AMSOLG/246/2018
no cuentan con un | Academia, ademas,
comité de ética | generar el plan de “En esa tesitura, informo que el dia viernes
para generar el | trabajo y validarlo 08 de marzo del 2019, se realizé la
plan de trabajo del | por la autoridad instalacion del Comité de Etica de la
mismo. competente. Academia Metropolitana de Seguridad
Publica de Ledn, Guanajuato, en ese tenor
El Programa de se realizd mesa de trabajo para la creacion
trabajo del "Plan‘d‘e Accion del trabajo anual 2019
presentando para del Comité de Etica de esta entidad”, se
: adjunta a la presente los instrumentos que
:mp!ernentar sy epniten
gcmones de No omito mencionar que en la Cuarta
!ntgg_rldad Sesion 2019 del Consejo de Directivo de la
individual € Academia Metropolitana de Seguridad
institucional no se Publica de Ledn, Guanajuato, se
encuentra presentard “Plan de Accién del trabajo
firmado. anual 2019 del Comité de Etica de esta
entidad” para su conocimiento mismo que
Numeral 103 del fue avalado por la Contraloria Municipal y
Manual General entregado el dia 26 de marzo de 2019, se
de Control adjunta en CD y se encuentra ubicado en
Interno. la carpeta denomina ambiente de control.”
Principio 1.
2. El plan anual de | 2.1 Validar y | Atendida No
trabajo de la | aprobar el Plan solventada
Academia anual de trabajo,
Metropolitana de | por parte del Para
Seguridad Publica | Consejo Directivo. solventar, el
de Leon “Al respecto informé que se estdn | Plan Anual
Guanajuato, no se realizado mesas de trabajo con las ?ér.eas de Trabajo
encuentra con la finalidad de atender a la sohc:‘tud depe estar
validado ni asimismo se homologa a /a linea | validadoy
aprobado por el estratégica del plan de got?‘ferno del | aprobado por
Consejo Directivo. Municipio de Ledn, Guanajuato. el Qon_sejo
Numeral 112 del Directivo.
Manual General
de Control
Interno.
Principio 3.

Auditoria CM/AUDE39/2019 |




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

3.2 Anélisis de procedimiento en base a Riesgos.

Se realizé el Analisis en base a riesgos de los procedimientos siguientes:
1.- “Elaboracién Mensual de la Cuenta Publica”.

Actividad Descripcién | Probabilid Observaciones 2018
, del riesgo ad de
riesgo : -
14 Revisar N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la
partidas coordinadora, asi como la directora, sin embargo, y de
presupuestales. acuerdo al organigrama en este no se muestra un cargo de
coordinador.
Las atribuciones definidas en el Reglamento Interior de la
Academia Metropolitana, deberan permitir identificar las
actividades que corresponden a cada integrante con el fin de
definir correctamente los manuales de procesos Yy
procedimientos.
Cabe sefalar que los diagramas de procesos permiten
visualizar a detalle de todas las actividades y asi realizar
cambios en aquellas que se consideren innecesarias,
ademas, ayudan a verificar que la distribucién del trabajo esta
equilibrada, o distribuida entre los servidores publicos.
1.2 Contabilizay | Omision de Posible El procedimiento no se encuentra actualizado, si bien se ha
captura poélizas | captura de manifestado un control en el analisis de riesgos este no se
de egresos, | pélizas encuentra documentado ni formalizado.
ingresos, En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la
comisiones e coordinadora, sin embargo, y de acuerdo al organigrama en
intereses éste no se muestra un cargo de coordinador. De acuerdo a las
devengados vy atribuciones sefialadas en el Reglamento Interior de la
provisionar lo Academia corresponde al Director Administrativo presentar e
fa_cturado en informar al Director General para su validacién Ginicamente
sistema
OperGob.
1.3. Verifica vy N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por Ila
aplica dentro del coordinadora administrativa sin embargo, y de acuerdo al
sistema organigrama en éste no se muestra un cargo de coordinador.
OperGob1 las
re-pélizas.
1.4 Otorgar | Tomar Probable | Es un riesgo de impacto grave, se considera dentro del nivel
suﬁgiencia a las | presupuesto de riesgo como “estratégico”. Cabe mencionar que el control
partidas y dejar sin implementado dentro del anélisis de riesgo no se encuentra
presupuestales | presupuesto documentado ni formalizado.
que no cuenten | a otras
con partidas.
presupuesto,
previa
autorizacion de
la Directora

administrativa

Auditoria CM/AUDE39/201?H




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

¢ Se autoriza la
eficiencia a las

partidas?
Si: Pasa al
punto 1.5
No: Fin del

procedimiento

1.5. Realizar | Depositos Probable | Se considera un riesgo de impacto “grave”, con un nivel de

pago de | duplicados riesgo “operativo”, el sistema de registro debe de tener

proveedores y controles internos con el propdsito de evitar depdsitos

servicios. duplicados, por lo que es necesario revisar el control
analizado en el analisis de riesgo asi como revalorizar el
control con el que se cuenta mismo que debe de ser
actualizado en el manual de procedimiento, documentado y
validado.
La presente actividad debera reflejarse en el flujograma.

1.6 Verifica vy N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la

aplica pre- coordinadora sin embargo, y de acuerdo al organigrama en

polizas en el este no se muestra un cargo de coordinador.

sistema

OperGob1, una

vez que a las

partidas

presupuestales

les fue otorgada

suficiencia.

1.7 Revisa N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la

balanza coordinadora sin embargo, y de acuerdo al organigrama en

mensual de éste no se muestra un cargo de coordinador.

comprobacién y
verifica los datos

contra la
balanza de
comprobacion,

checa en

correlacién unos
con ofros para
verificar que los
resultados sean
correctos de
acuerdo a

Auditoria CM/AUDE39/2019 §




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

balanza y saldos
del mes.

1.8 Realiza las N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la
conciliaciones coordinadora sin embargo, y de acuerdo al organigrama en
bancarias. éste no se muestra un cargo de coordinador.
Nota.- Aplicacién de técnica de auditoria: Revision,
confrontacién y analisis de documentos y comprobantes a
considerar.
1.9 Genera N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la
estados coordinadora sin embargo, y de acuerdo al organigrama en
financieros y éste no se muestra un cargo de coordinador.
formatos
alusivos a la
cuenta publica
del mes
correspondiente
1.10 Presenta N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo tanto por la
mensualmente coordinadora y directora administrativa sin embargo, y de
estados acuerdo al organigrama en éste no se muestra un cargo de
financieros para coordinador.
su aprobacion al
Consejo
Directivo de Ila
Academia
Metropolitana.
1141 Sube al N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la
portal del OFS coordinadora sin embargo, y de acuerdo al organigrama en
para su éste no se muestra un cargo de coordinador.

validacién los
estados
financieros y

adjunta
validacion a la
informacion
impresa que
integra la

Cuenta Publica.

El diagrama de procesos y manual no se encuentra
actualizado, las siglas OFS no se encuentran vigentes, ahora
es ASEG.

Auditoria CM/AUDESQ/ZO]_




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

1.12 Integra el N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por Ila
documento coordinadora sin embargo, y de acuerdo al organigrama en
Cuenta Publica éste no se muestra un cargo de coordinador.

en tres tantos

originales y los

envia a

Tesoreria y

Contraloria

municipales.

1.13 Archiva N/A N/A En la actividad se menciona que se lleva a cabo por la
polizas, coordinadora sin embargo, y de acuerdo al organigrama en
impresion de éste no se muestra un cargo de coordinador.

caratulas, Se debera definir el cargo correcto de quien realiza ésta
conciliaciones actividad.

bancarias,

acumulado de

ingresos.

Respuesta del ente publico 2018:

“Al respecto informo que esta Academia se encuentra trabajando en establecer indicadores
para los procedimientos referidos en el punto mencionado en supra lineas, asi mismo se indica
que consideramos la plaza de Coordinador Administrativo, misma que se menciona en el
analisis del punto, sin embargo, esta plaza fue considerada para la reestructura presentada
ante Desarrollo Institucional la cual aun no ha sido autorizada por el momento.”

Estatus final 2018: Sin solventar
Respuesta del ente publico 2019:

“Al respecto se informa que se esta dando el seqguimiento al tema de la Reestructura de la
Dependencia. Se adjunta CD con carpeta denominada analisis de procedimiento en base de
riesgo en el apartado 1.1.

En estos aparatados se observa que el procedimiento no ha sido actualizado, y el procedimiento
lo realiza la coordinadora no estando facultada conforme al reglamento interior.

Al respecto le informo que el dia 04 de octubre del 2018, fue publicado el Reglamento de la
Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Leén, Gto. Y en el apartado que hace
referencia a la direccion Administrativa en el articulo 31 del citado reglamento.

1.10 Presenta mensualmente estados financieros y 1.12 Integra el documento cuenta publica,
se atiende realizando a la Direccién Administrativa realizando informe trimestral de estados
financieros y presentandolos al consejo directivo para su aprobacion, con fundamen_to en el
articulo 15 fraccién IV y 36 fraccion V, del Reglamento de la Academia Metropolitana de
Seguridad Publica de Leon, Gto.

Auditoria CM/AUDE39/2019 §§



Informe Final Auditoria de Seguimiento
Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

No omito mencionar que se encuentra en proceso de reestructura las diferentes areas con la
finalidad de atender los objetivos del plan de gobierno. Se adjunta en CD la carpeta denominada
andlisis de procedimiento en el archivo citado como reglamento de la AMSPLG y oficio nimero

AMSPLG/0144/2019.”

Estatus final 2019: Sin solventar.

Andlisis de procedimiento en base a Riesgos.

2.- “Proceso de reclutamiento y seleccion de aspirantes”.

Actividad Descripcién | Probabilidad Observaciones 2018
del riesgo de riesgo
2.1 Reclutamiento | Que no Inusual Si bien es un riesgo inusual, y el ente hace uso
en colonias, | pueda de controles que permitan reforzar y mitigar el
escuelas y | realizarse el riesgo, es necesario actualizar el
mercados reclutamiento procedimiento, autorizarlo y formalizarlo.
por otras
actividades La presente actividad no se encuentra
diarias. plasmada en el manual de procesos Yy
procedimientos ni en flujograma, sin embargo,
se identificé riesgo en ella. Se recomienda
verificar cada procedimiento y realizar los
cambios que se consideren importantes.
2.9 Se evaltan las | Falta de Inusual Si bien dentro del procedimiento se encuentran
caracteristicas de | identificar los tipos de prueba que se tiene que someter
la personalidad a | rasgos no los aspirantes para identificar el perfil idéneo,
aspirantes adecuados no se encuentran manifestados dentro del
¢Cumple con las | para un perfil procedimiento y los registros se mencionan,
caracteristicas de | de cadete. pero no se visualiza que registros se deben de
responsabilidad? usar en cada etapa del procedimiento. Por lo
Si: Pasa al paso que es necesario actualizarlo, documentarlo y
2.10 formalizarlo.
No: Fin  del Se observa, ademas, que en el analisis de
procedimiento. evaluacion al riesgo en su etapa “probabilidad
de ocurrencia” es necesario su redefinicién ya
que se considera un riesgo posible, probable o
recurrente.
210 Evaluacion | Falta de Inusual Si bien es un riesgo inusual, y el ente hace uso
de prueba de | identificar de controles que permitan reforzar y mitigar el
entorno social a | caracteristica riesgo es necesario actualizar el procedimiento,
aspirantes s no autorizarlo y formalizarlo.
¢Cumple con las | adecuadas
cargcteristicas para un perfil Se observa, ademas, que en el analisis de
socio- de cadete evaluacion al riesgo en su etapa “probabilidad
egonémlcas? de ocurrencia” es necesario su redefinicién ya
Si: Pasa al paso que se considera un riesgo posible, probable o
2.1 recurrente.
No: Fin del
rocedimiento

Auditoria CM/AUDE39,/2019 _




Informe Final Auditoria de Seguimiento
Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

2.11. Evaluacién | Falta de Inusual Si bien es un riesgo inusual, y el ente hace uso
méc_{ica a | identificar de controles que permitan reforzar y mitigar el
aspirantes. caracteristica riesgo es necesario actualizar el procedimiento,
¢Cumple con las | s no autorizarlo y formalizarlo.

caracteristicas adecuadas

medico- para un perfil Se observa, ademas, que en el analisis de
tecnolégicas? de cadete evaluacion al riesgo en su etapa “probabilidad
Si: Pasa al paso de ocurrencia” es necesario su redefinicién ya
2.12 que se considera un riesgo posible, probable o
No: Fin del recurrente.

procedimiento

Respuesta del ente publico 2018:

“Al respecto me permito informar que esta Academia se encuentra trabajando en establecer
indicadores para los procedimientos referidos en el punto mencionado en supra lineas, asi
mismo en la actualizacion de los manuales de procedimientos, atendiendo a las observaciones
indicadas en el punto en mencién.”

Estatus final 2018: Sin solventar.

Respuesta del ente publico 2019:

“Al respecto, se adjunta el CD, en la carpeta de Andlisis de Procedimiento de ambiente bajo el
archivo de nombre manuales de procedimientos de la AMSPLG.”

Estatus final 2019: Sin solventar.

Recomendaciones generales realizadas 2018:

rpailinins aci 8 | Respuesta | Estatus final
gl e e MR e T e | delente2018 | 2018
Actualizar el Manual de Procedimientos bajo el Sistema de | No se emitio Sin atender
Gestion de Calidad. respuesta
2 | Es necesario generar un inventario de procedimientos | No se emitio Sin atender

sustantivos y de apoyo para detectar el universo de respuesta
procedimiento y programas presupuestarios para poder tener
un manual de procedimientos que coadyuve en la gestion del
ente a nivel de instructivos de trabajo.

3 | Dentro del Manual de procedimiento se detectd que se hace | No se emitio Sin atender
énfasis del uso de registros (controles), pero se observé que no respuesta
se detallan los registros en el manual, por lo que en su uso se
complica saber que formatos o registros el servidor publico
debe hacer uso para realizar sus funciones.

4 | Asi mismo se detecté que los procedimientos no cuentan con | No se emitid Sin atender
ficha de indicadores por lo que es necesario generar la ficha de respuesta
indicadores por cada procedimiento de la entidad.

Auditoria CM/AUDE39/2019




Informe Final Auditoria de Seguimiento
Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

5 | Elaborar un Plan de Mejora para aplicar los controles | No se emitié Sin atender
necesarios en las actividades que se detectd no existian, o en respuesta
su caso formalizar los existentes.

6 | Realizar el Andlisis de Riesgo para cada uno de los | No se emitid Sin atender
procedimientos clave de la Academia Metropolitana de respuesta
Seguridad Publica de Leon, Guanajuato.

Respuesta del ente 2019:

“1 Actualizar el manual de procedimientos bajo el sistema de gestion de calidad, le
informé que se encuentra en validacion los manuales de procedimientos por parte del consejo
Directivo, mismo que se presentara en la Quinta Sesién Ordinaria del mes de mayo del 2019.
2. Es necesario General un inventario de procedimientos sustantivos y de apoyo, le
informo que se encuentra en proceso de revisién, aprobacién y validacion del Consejo Directivo,
mismo que se presentara en la Quinta Sesién Ordinaria del mes de mayo del 2019.

3. Dentro de manual de procedimiento de detecté que se hace énfasis en el uso de
registros (controles); le informo que se encuentra en proceso de revisién, aprobacién y
validacién del Consejo Directivo, mismo que se presentara en la Quinta Sesién Ordinaria del
mes de mayo del 20189.

4. Procedimientos que no cuentan con fichas de indicadores, le informo que se
encuentra en proceso de revision, aprobacién y validacion del Consejo Directivo, mismo que se
presentaré en la Quinta Sesién Ordinaria del mes de mayo del 2019.

5 Elaborar un plan de Mejora para aplicar con los controles necesarios en las
actividades; le informo que se encuentra en proceso de revision, aprobacion y validacion del
Consejo Directivo, mismo que se presentara en la Quinta Sesién Ordinaria del mes de mayo
del 2019.

6. - Realizar analisis de Riesgo para cada uno de los prendimientos; le informo que se
encuentra en proceso de revision, aprobacién y validacion del Consejo Directivo, mismo que se
presentara en la Quinta Sesién Ordinaria del mes de mayo del 2019.

Se adjunta los manuales de procedimientos en el CD bajo la carpeta denominado Manuales.”
Estatus final 2019: Sin solventar.

Auditoria CM/AUDE39/201_




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

3.3. Actividades de Control

Observacion 2018

4.- La lista de asistencia
que anexa como
evidencia la Academia de

Recomendacién

2018

41
expediente

Generar un

que

contenga evidencia

Estatus final |

2018
Atendida

Respuesta 2019

“Se adjunta correo
electrénico dirigido a

Estatus 2019

Solventada

No obstante, se

Seguridad Publica hace | de las Desarrollo Institucional | recomienda,
‘referencia Unicamente a | capacitaciones, y evidencias de listas | seguir
un curso "Asertividad y | diplomados, cursos de inscripcion y lista de | integrando en un
negociacion policial" y es | etc. que reciba el asistencia de la | expediente
para Policias, los cuales | personal adscrito a capacitacion de | evidencia de
no son parte del | la Academia, el cual “Planeacién y Toma de | aquellas
organigrama de la | avale la imparticion Decisiones”. Se anexa | capacitaciones,
Academia. y participacion en en CD en carpeta | cursos, talleres,
Numeral 304 del Manual | los mismos. Actividad de control en | diplomados etc.
General de Control el archivo denominado | que reciba el
Interno. 4 capacitacion de | personal
Principio 10. personal.” adscrito a la
entidad.
5. La credencial de | 5.1 Actualice y Atendida “Se adjunta CD en el | No solventada
identificacion del personal | valide por la archivo carpeta
de la Academia de | autoridad Actividad de control en | Debido a que la
Seguridad Publica no | competente las el archivo denominado | observacion es
cuenta con el fundamento | credenciales de 5 credencial | referente a las
legal de las funciones ni | identificacion  del institucional.” credenciales
con fecha de expedicion | personal adscrito a expedidas por la
de la misma, ademas, no | la Academia. entidad, las
se encuentra actualizada cuales
(la firma autografa contenian la
corresponde al titular firma del director
anterior). anterior. La
Numeral 313 del Manual evidencia
General de Control presentada es
Interno. una credencial
Principio 12. generada por la
Direccion
General de
Desarrollo
Institucional.
6. El contrato de | 6.1 Para todo tipo Atendida “Se adjunta CD en el | No solventada
‘prestacién de servicios | de contrato de arc!_w'yo carpeta .
entregado no cuenta con | prestacién de Actrwdagd de contrjol en | Debido a que en
lo referido en el punto de | servicios, formular el archivo denoml_nado la evidencia
interés. : un dictamen previo 6 Dictamen previo de | mostrada no se
Numeral 314 del Manual | donde justifique la contratacion, bajo seﬁa'la lo
General de Control | necesidad de la oficio CJ/02/2019.” referido en ‘el
Interno. contratacién,  asi punto de interés.
Principio 12. como el perfil
profesional y Para solventar
técnico del se debe
establecer en
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prestador de dicho todo tipo de

servicio. contrato de
prestacion  de
Servicios un
dictamen  que
justifique la
necesidad de la
contratacién.

7. No se cuenta con | 7.1 Aplique y emita Atendida “Se adjunta CD en el | No solventada

reportes de supervision | para cada contrato arcl:m_/o carpeta )

del cumplimiento de las | de prestacion de Achwdaﬁ de contrpi en | Debido a que la

clausulas convenidas en | servicios un reporte el ar.chrvo denom:_nado recomendacuén_ :

el contrato al prestador de | de supervision del 7 D:ctamgen previo de | hace referencia

servicios contratado; los | cumplimiento de las contratacion, donde se | a rep_ottes de

formatos adjuntos como | clausulas indica por parte del | supervision de

evidencia no cuentan con | convenidas, munic:rpfo de Goémez | las clausulas

la evidencia suficiente, | soportandolo con Palacrp,_ Durango el | que los

relevante y competente | |as evidencias cumplimiento y pres‘ta_dores de

para el caso. relevantes, satisfaccién del curso o servicios

Numeral 315. Manual | suficientes y taller.” estipulan con la

General de Control | competentes de entidad.

Interno. cada caso. ; )

Principio 12 La evidencia
mostrada es
referente a
servicio que
brindé la
entidad.

8. La relacion de bienes | 8.1 Validar y firmar Atendida “En este apartado se | No solventada

muebles e inmuebles no [ la relacion de esta dando | La observacion

se encuentra firmado en | bienes muebles e seguimiento a en | sera solventada

todas sus partes. inmuebles, realizar inventario de | cuando el ente

ademas, realizar bienes  de manera auditado

La evidencia no | cada seis meses las semestral la primera muestre la

demuestra que se realicen | conciliaciones revisién y actualizacién evidencia

las conciliaciones | pertinentes. es el mes de junio y | correspondiente

pertinentes de manera diciembre de 2019, tal | para este punto

semestral. como consta en el plan de interés.

Numeral 316. Manual anual de control interno

General de Control que se envido a la

Interno. contraloria municipal.”

Principio 12.

9. La relacién de bienes | 9.1  Incluir un Atendida ‘En este apartado se | No solventada

muebles e inmuebles que

se muestra como
evidencia de
levantamiento fisico

semestral no incluye el
diagnéstico del estado
fisico que guarda cada
uno de los bienes.

diagnostico del
estado fisico que
guarda cada uno de
los bienes, asi
como publicarlos en
su portal de
internet.

esta dando
seguimiento a en
realizar inventario de
bienes de manera
semestral la primera
revisién y actualizacién
es el mes de junio y
diciembre de 2019, tal

La observacion
sera solventada
cuando el ente
auditado
muestre la
evidencia
correspondiente
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El  levantamiento de como consta en el plan | para este punto
bienes muebles e anual de control inferno de interés.
inmuebles no se que se envib a la

encuentra publicado en contraloria municipal.”

.internet.

Numeral 317. Manual

General de Control

Interno.

Principio 12.

10. El sujeto fiscalizado | 10.1 Elaborar vy Atendida “Se adjunta CD en el | No solventada
no cuenta con bitacoras | aplicar bitadcoras de archivo carpeta
de uso para todos y cada | uso de los Actividad de control en | Para ser
uno de los vehiculos con | vehiculos que se el archivo denominado | solventada
los que cuenta. tienen asignados en 10 Bitacora, donde se | debera generar
La entidad adjunta una | la entidad. el cumplimiento del | la bitacora de
bitacora de combustible, punto en mencién.” uso para cada
la cual no se refiere al | Lo anterior a efecto uno de los
presente punto de interés. | de prevenir el mal vehiculos con
Numeral 320. Manual | uso de los mismos. los que cuenta la
General de Control entidad.
Interno.
Principio 12.
11. El ente fiscalizador | 11.1 Elaborar y No Sin respuesta. No solventada
presenta un protocolo de | aplicar bitacoras de | solventada
atencion a solicitudes, asi | uso de los Debido a que en
como una solicitud | vehiculos que se el Informe Final
recibida de una | tienen asignados en 2018 la
asociacion, pero no hay | la  entidad. Lo recomendacion
evidencia de fue atendida. | anterior a efecto de realizada fue
No obstante, el punto de | prevenir el mal uso errbnea, por lo
interés refiere un registro | de los mismos. tanto, no se dio
de seguimiento de seguimiento a lo
atencion a toda clase de | *Recomendacion referido en la
solicitudes o peticiones de | errénea. observacion.
la ciudadania.
Numeral 333. Manual Para solv_qntarla
General de Control observacion se
Interno. debe tener un
Principio 12. registro de
atencion a toda
clase de
solicitudes 0
peticiones de la
ciudadania.
12 La evidencia | 12.1 Se recomienda Atendida “Se tiene un registro de | No solventada
presentada por la | llevar un registro de movimientos .
Academia no representa | los movimientos prgsqpuestalgs, _ Debido a que no
un registro de los | presupuestales que asimismo  Si existen se 'presenta
movimientos permita conciliarse cambios respecto a | evidencia.
presupuestales que | trimestralmente programas de
permita conciliarse | ante cifras inverstn_ se da de
trimestraimente ante cifras | generadas en conocimiento al
consejo directivo,
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generadas en control
presupuestal.

Al ser dependencia
descentralizada no se
realizan movimientos
presupuestales ante
egresos, sin embargo es
necesario, como sujetos
obligados en materia de
presupuesto y
contabilidad
gubernamental,
proporcionar evidencia del
control contable de cada
uno de los movimientos
presupuestales.
Numeral 336 Manual
General de Control
Interno.

Principio 11.

control
presupuestal.

conforme al articulo 15
fraccion mn del
Reglamento de |Ia
Academia
Metropolitana de
Seguridad Publica de
Ledn, Guanajuato.

Se adjunta CD en el
archivo carpeta
Actividad de control en
el archivo denominado
12 Evidencia
Presupuestal, donde
se el cumplimiento del
punto en mencién.”

13. El sujeto fiscalizado
no cuenta con un
programa de actividades
mensual, para cada una
de las coordinaciones,
jefaturas o  puestos
analogos, existentes en la
Entidad.

Numeral 342 del Manual
General de Control
Interno.

Principio 12.

13.1 Un programa

mensual de
actividades permite
planear las

actividades que se
van a realizar para
obtener buenos
resultados en el
trabajo,
aumentando las
probabilidades de
que el empleado
cumpla
correctamente con
sus tareas.

Atendida

“Al respecto informo
que se trabaja
conforme a lo
establecido en el plan
de trabajo de control
interno del afio 2019
bajo el numeral 116, de
esta manera se atiende
a la brevedad.”

Solventada

14. El sujeto fiscalizado
no elabora reportes de
actividades  catorcenal,
por cada servidor publico
de la Entidad.

Numeral 343 del Manual
General de Control
Interno.

Principio 12.

14.1 Un reporte de
actividades es un
documento que es
utilizado para
conocer a situacién
de un trabajo en
particular, o las
actividades que ha
realizado un
servidor publico
durante un tiempo
determinado. Estos
reportes son una
herramienta que
apoya a la gerencia
en el conocimiento
de los avances

Atendida

“Al respecto informo
que se creé6 el
documento  y se
implementé la emisién
de reportes de
actividades
catorcenales, se anexa
evidencia en CD en el
archivo carpeta
Actividad de control en
el archivo denominado
14 Reporte de
Actividades.”

No solventada

El formato que
se anexa es un
programa de
actividades, el
cual se requiere

en la
observaciéon y
recomendacién
previa (13).
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reales del plan
previo establecido
para cada uno los
procesos y de esta
manera ajustar,
corregir o mantener
aquellos aspectos
claves

15. La evidencia
presentada por la
Academia Metropolitana
de Seguridad Publica no
corresponde a una ficha
técnica de los indicadores
a nivel propésito.

Anexar la ficha técnica,
misma que se puede
obtener a través del
sistema SISPBR.

Numeral 350 del Manual

General de Control
Interno.
Principio 11.

15.1 Se recomienda
que la Academia
presente una ficha
técnica para cada

uno de sus
indicadores a nivel
propésito,
componente y
actividades
definidos en su
Matriz de
Indicadores  para
Resultados (MIR),

misma que se
puede obtener a
través del sistema
SISPBR y ademas,
debera contar con
las firmas
correspondientes

de los encargados
de los indicadores.

Atendida

“Atendiendo la
recomendacion
emitida se trabajara
reforzar las fichas
técnicas existentes
para cada indicador a
nivel propésito,
componente y
actividades definidas
en la Matriz e
Indicadores para
Resultados (MIR). Se
adjunta CD en el
archivo carpeta
Actividad de control en
el archivo denominado
15 Matriz de
indicadores MIR."

No solventada
La observacion
sera solventada
cuando el ente
auditado
muestre la
evidencia
correspondiente
para este punto
de interés.
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3.4 Informacién y Comunicacion

Observacion 2018

16. La evidencia
proporcionada por la
Academia Metropolitana
de Seguridad Publica no
corresponde  a  un
Informe de actividades.
Numeral 402. Manual
de Control Interno.
Principio 13.

Recomendacion 2018

16.1 Se recomienda que la
Entidad elabore y rinda un
Informe Trimestral de
Actividades soportado con
estadisticas relevantes, en
donde reporte el
cumplimiento de sus
responsabilidades  publicas
establecidas en las leyes y
reglamentos, y en donde
refleje el avance de los
compromisos, programas,
planes, metas y proyectos

Estatus

final 2018

Atendida

Respuesta 2019

“Al respecto me
permito  informar
que esta
Academia realiza
informe trimestral
de actividades. Se
anexa CD en el
archivo  carpeta
Informacién y
Comunicacién en
el archivo
denominado 16
Informe trimestral,

Estatus 2019

Solventada

establecidos en su Plan de en su

Trabajo Anual. cumplimiento.”
17. La entidad sujeta de | 17.1 Las juntas de trabajoson | Atendida ‘Al respecto me Solventada
fiscalizacion otorga un | una herramienta que le sirve permito informar
correo enviado a su|a la organizacion para que esta
personal para verificar | conocer mas al personal que Academia  esta
temas relacionados en | trabaja en ella, para saber realizando juntas
materia de la presente | como se estd realizando el de trabajo de
auditoria preventiva lo | trabajo, y si lo esta haciendo manera continua
cual no corresponde a | de forma idonea. Asi también con personal de
una programacion de | sirven para compartir alta gerencia y
juntas como se estipula | practicas, para exponer mandos medios.
en el presente punto de | mejores propuestas, para ver Se anexa CD en el
interés a efecto de | si se estan alcanzando las archivo carpeta de
infformar avances y|metas y de no ser asi informacién y
seguimiento a politicas | modificar las técnicas que se comunicacién en
generales de control y | estan utilizando, o los roles el archivo
evaluacion de la | de ser que no se estén denominado 17
Institucion. desempefiando como se evidencia
Numeral 404  del | debe. Una junta de trabajo es presupuestal, en
Manual General de | una oportunidad que puede su cumplimiento.
Control Interno. | resultar muy provechosa para
Principio 14. crecer y aprender mas, pues

se pueden plantear distintos

puntos de vista y asi seguir

innovando.
18. La evidencia | 18.1 Para que los integrantes | Atendida “Al respecto me Solventada

proporcionada por Ila
Academia Metropolitana
de Seguridad Publica es
escasa y requiere de
informacion

demostrativa, como |la
implementacién de
algin mecanismo de
difusién de mensajes

de una Dependencia estén
enterados de los cambios,
calendario o cualquier otra
informacion relacionada a su
Entidad o al Municipio es
importante que se tenga un
medio para la comunicacién
de dicha informacién, ya sea
a través de correos

permito informar
que esta
Academia realiza
difusion en el
periédico  mural
las acciones, con
la finalidad de
lograr el sentido
de pertenencia del
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para el fortalecimiento

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

Recomendacién 2018

final 2018

Est
Status Respuesta 2019

Estatus 2019

tale electronicos o por medio de personal. Se
de la comunicacion. avisos impresos, periédicos anexa CD en el
Numeral 405 del | murales, tripticos o folletos archivo  carpeta
Manual General de | Con esta informacién los informacion y
Control Interno. | servidores publicos se comunicacion en
Principio 13. sentiran con sentido de el archivo
pertenencia. denominado 18
mural, donde se el
cumplimiento del
punto.”
19. La evidencia | 19.1 Los miembros que | Atendida ‘Al respecto me Solventada
proporcionada por la | laboran en una Dependencia permito  informar
Academia Metropolitana | o Entidad deberan conocer que esta
de Seguridad Publica es | los acontecimientos, Academia realiza
escasa y no demuestra | cuestiones legales, difusion en el
un  mecanismo  de | calendario, cualquier accion periodico  mural
informacion de | que involucre a la las acciones y
acontecimientos, Dependencia o a lo relevante pagina web oficial
reformas legales, | al Municipio, ya que se de la entidad, con
cambios de impacto | sentiran integrados y parte de la finalidad de dar
institucional, fechas y [ una organizaciéon, ademas difusién de las
calendarios importantes, | que estaran involucrados en acciones,
politicas, planes, | sus acciones. objetivos, mision,
estadisticas y resultados vision 'y logros
de la Entidad. institucionales.”
Numeral 406 del
Manual General de
Control Interno.
Principio 13. :
20. El Ente no cuenta | 20.1 La mejora continua se Atendida "Se revisé la | No solventada
con un mecanismo de | basa en el ciclo de Deming, solicitud de ente
aportaciones normativas | compuesto por cuatro fases: de control | Si bien se envia
dirigido a sus | 1. Estudiar la situacion vy asimismo del | evidencia  del
colaboradores. proponer las mejoras. analisis realizado | apoyo solicitado
Numeral 407 del | 2. Poner en marcha las se determind que | a Funcion
Manual General de | propuestas seleccionadas. de acuerdo a las | Edilicia en temas
Control Interno: | 3. Comprobar si la mejora atribuciones de la | de modificacion
Principio 13. esta resultando de la manera Academia, se nqrmatwa. no
esperada. realizan mesas de | existe como tal
4, implementar las trabajo con | un mecanismo

propuestas con las mejoras
necesarias.

Por ello, €s necesario contar
con mecanismos adecuados
que permitan obtener
propuestas de los
colaboradores tendientes a
modificar aquellas leyes o
reglamentos que permitan
eficientar los servicios y

mandos medio y
gerenciales para
generar acuerdos
y expongan sus

necesidades
normativas de
acuerdo a los

cambios en sus
procesos, una vez
gue se genera el
instrumento de

que permita a
los
colaboradores
de la entidad
proponer
cambios a la
misma.
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Estatus
final 2018

Estatus 2019

Observacion 2018 Recomendacién 2018 Respuesta 2019

funciones publicas que se
ofrecen en la dependencia 0
entidad paramunicipal.

solicitud se
fundamenta y se
le da vista a la
Direccion General
de Legalidad y
Normatividad y la
Direcciéon General
de Apoyo a Ia
Funcion Edilicia,
para enviar
proceso de
reforma a los
instrumentos
reglamentarios
que norman el
actuar de la
Academia y sus
funcionarios
publicos. Ejemplo
el “Codigo de
Conducta”
Disciplinario para
los cadetes.”

21. La entidad
proporciona una
solicitud de recurso para

Numeral 408 del

211 El diagnoéstico de
requerimientos
presupuestales es un

constituyendo las

Manual General de | condiciones necesarias para
Control Interno: | lograr los objetivos
Principio 13. planteados en los programas

de la misma. El que una
organizacién haga o no uso
rentable de un Plan
Presupuestal depende en
dltimo  término de la
Direccion, ya que ésta debe
comprometerse a seguir el
concepto general de los
presupuestos y tener una
comprension perfecta de sus
consecuencias y
operaciones.”

Atendida

“‘Se anexa CD
donde se localiza
el archivo carpeta

un congreso a realizar | requisito basico para Informacién y
en diciembre. establecer y poner en marcha comunicacion en
el plan presupuestal de toda el archivo
Deben ser los | organizacion. A su vez, el denominado
requerimientos Plan Presupuestal representa proyecto de
presupuestales que las | la orientacion que se dara a inversién y
areas solicitan para |las actividades de |Ila solicitud de
integrar el anteproyecto | organizacion desde el recurso.”
del siguiente afio. enfoque de la Direccién,

Solventada
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Observacion 2018

22. La entidad sujeta a
auditoria no presenta
evidencia que solvente
el presente punto de
interés.

Numeral 409 del
Manual General de
Control Interno.

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

Recomendacién 2018

221"t

Transparencia
Presupuestal es un elemento
importante del Sistema de
Evaluacién del Desempefio,
gue consiste en la generacién

y difusién de ' informacion
sobre el avance en las metas
de los indicadores y sobre el
ejercicio de los recursos
asignados a los programas,
para con ella, estar en
posibilidades de evaluar las
estrategias y adecuarlas a las
circunstancias  cambiantes
ademas de contribuir a la
toma de decisiones con
informacion de calidad para la
asignacion y reasignacion del
gasto.

final 2018
Atendida

Estatus

Respuesta 2019

“Se anexa CD
donde se localiza
el archivo carpeta
de informacion y
comunicacioén en
el archivo
denominado 22
Revision.

Estatus 2019

No solventada

Debido a que la

evidencia
presentada es
sobre una

reestructura al
interior de Ia
entidad, no
sobre lo
establecido en el
punto de interés.

23. La entidad sujeta a
auditoria no presenta
evidencia que solvente
el presente punto de
interés.

Numeral 410 del
Manual General de
Control Interno.

23.1 Los avances que las
entidades van teniendo
respecto a los programas,
procesos claves o programas
operativos se tienen que ir
plasmando de manera
trimestral para visualizar el
cumplimiento de los
COMpPromisos, y es
importante que haga de
manera practica y visual a
través de un cuadro de
medicion. Esto no solamente
sera uatli para el area
administrativa, sino para los
miembros operativos, ya que
podran ver reflejados y saber
el avance y cumplimiento de
sus programas.

Atendida Al

respecto me
permito  informar
que se adjunta CD
donde se localiza
el archivo carpeta
de informacion en
el archivo
denominado 23
Informe trimestral,
en el mismo se
puede  observar
los avarnces,
metas cumplidas
operativamente,
financieramente y
legal.”

Solventada
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Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

3.5 Supervision y Monitoreo

Recomendacion 2018

Estatus
final 2018

Respuesta 2019

Estatus 2019

Control Interno.
Principio 17.

efecttia el cuerpo al ejecutar un
trabajo. Sus objetivos son: -
Minimizar el tiempo requerido para
la ejecucién de trabajos o
actividades.

No omito mencionar
que en plan de trabajo
de Control Interno del
ejercicio 2019, e hace

24. La entidad sujeta | 24.1 La supervision es la| Atendida “Derivado de  la | No solventada
de fiscalizacion | observacion regular y el registro revision de las areas, _
proporciona de las actividades que se llevan a se proporciona reporte ngldo aque la
Unicamente una | cabo en un proyecto o programa. de actividades | evidencia
bitacora de | Es un proceso de recogida mensual de los | presentada es
actividades del area | rutinaria de informacion sobre funcionarios publicos | respecto a un
de mantenimiento. todos los aspectos del proyecto. adscritos a la | formato de

Supervisar es controlar qué tal Academia, conforme a | “programa  de
Mencionan que parte | progresan las actividades del las atribuciones de la | actividades”, lo
del presente punto de | proyecto. Es observacién Direccién. Se adjunta | cual no refiere a
interés se establece | sistematica e intencionada. Sirve CD donde se localiza | lo establecido en
en el peril y|para el archivo carpeta de | el presente
descripcion de | - Analizar la situacion del proyecto supervision y | punto de interés.
puesto. 0 programa monitoreo en el archivo
Numeral 501 del | - Determinar si las aportaciones al denominado 24 reporte
Manual General de | proyecto o programa se estan de actividades, en el
Control Interno. | utilizando adecuadamente mismo se  puede
Principio 17. - |dentificar los problemas a los observar los avances,

que se enfrenta la institucién al metas cumplidas

momento de implementar el operativamente.”

proyecto o programa a fin de

encontrar soluciones

- Asegurarse de que todas las

actividades se llevan a cabo

convenientemente, por las

personas adecuadas y a tiempo

- Usar las experiencias de un

proyecto o programa en otro.

- Determinar si la forma en la que

se ha planificado el proyecto es la

manera optima de solucionar el

problema gue nos ocupa.
25. EIA manual de | 25.1 Estudio de tiempos: actividad | Atendida | “Le informo que los | No solventada
Procedimientos, no [ que implica la técnica de manuales de
coqtem_pla la | establecer un estandar de tiempo procedimientos se
aplicacion ' de la | permisible para realizar una tarea encuentran en proceso
metodologla de | determinada, con base en la de revisién, aprobacion
tlem_p0§ y | medicién del contenido del trabajo y validacion del
movimientos, es del_ método prescrito, con la Consejo Directivo,
necesario apl!ca:rla en | debida consideracion de la fatiga y mismo que se
los  procedimientos | las demoras personales y los presentaran en la
del ente. retrasos inevitables. Estudio de Quinta Sesion
Numeral 503 del movimieptos: analisis cuidadoso Ordinaria del mes de
Manual General de | de los diversos movimientos que mayo del 2019.
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Observacién 2018

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

Recomendacion 2018

Estatus

final 2018

Respuesta 2019

Estatus 2019

- Conservar los recursos referencia en el
minimizan los costos. numeral marcado
como 510 al
cumplimiento del este
apartado que  se
encuentra en proceso”.
26. La Entidad no | 26.1 Se recomienda designar y | Atendida | “La Academia se | No solventada
cuenta con un Auditor | establecer formalmente a una encuentra en proceso
Interno de entre sus | persona dentro de la Academia de reestructura las
colaboradores con el | Metropolitana de  Seguridad diferentes areas con la
fin de monitorear el | Publica que efectie las tareas finalidad de atender los
cumplimiento del | concernientes de auditor interno, objetivos del plan de
manual de control | con el objetivo de dar seguimiento gobierno. Se adjunta
interno 'y demas | al control interno, asi como al en CD Ia carpeta
instrumentos de | cumplimiento de objetivos y metas denominada
evaluacién. Respecto | institucionales. supervision y
la evidencia | La funcion del auditor interno es la monitoreo en el archivo
proporcionada,; prevenciéon y deteccion las citado como
mediante oficio | circunstancias que pueden incidir reglamento de Ia
AMSPLG/1212/18 negativamente en el cumplimiento AMSPLG y oficio
dirigido al Directorde | de las metas u objetivos numero
Modernizacion planteados por el Patronato; AMSPLG/0144/2019.”
Administrativa y | ademas de identificar
Encargado de | oportunamente aquellas
Despacho de la | situaciones que pudieran
Direccion General de | convertirse en un fraude para
Desarrollo poder evitarlo con oportunidad.
Institucional, del dia | Sus funciones se enfocan al
30 de abril del 2018, | establecimiento en la organizacién
La Academia solicité | de dos tipos de controles:
abrir  plazas al | Controles  preventivos: son
respecto, con el fin de | acciones pre que posibilitan
dar cumplimiento al | mejoras de procesos y ahorros
presente punto de | potenciales.
interés, sin embargo, | Controles detectivos: son
no hay evidencia que | acciones post que detectan costos
demuestre que exista | innecesarios y de eficiencia pero
ya, un Auditor Interno | que posibilitan a futuro evitar su
establecido. reiteracion.
Lo anterior, ademas,
para dar
cumplimiento al
articulo 6 fraccion IV
y articulo 8 del
Reglamento Interior
de la Academia
Metropolitana de
Seguridad Publica de
Ledn Guanajuato, en
los que se establece
gue se debera contar
Auditoria CM/AUDE39/2019
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Observacion 2018

con un Organo
Interno de Control
que dara seguimiento
a los acuerdos o

instrucciones del
Consejo, con el
proposito de

salvaguardar el buen
funcionamiento de la
Academia.

Numeral 504. Del
Manual General de

Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

Recomendacion 2018

Estatus
final 2018

Respuesta 2019

Estatus 2019

Control Interno.
Principio 17.

27. La Academia
Metropolitana de
Seguridad  Publica
cuenta con un
procedimiento para la
gestion de

correspondencia, sin
embargo, se omite en

el mismo su
aprobacion ylo
validacion.

Numeral 505 del

Manual General de
Control Interno:
Principio 16.

27.1 Un Protocolo de recepcion y
asignacién de oficios recibidos en
la dependencia es de utilidad para
llevar un control necesario en caso
de pérdida de informacién o que
se requiera rastreo de las
notificaciones recibidas.

Atendida

“Se adjunta tumo de
correspondencia a las
areas para dar
seguimiento y atencion
con numero T_DG-
021/19 de fecha 17 de
enero del 2019. Se
encuentra ubicado en
la carpeta denominada
Supervision y
Monitoreo  con el
nombre 27 Gestién de
Correspondencia.”

No solventada

Debido a que el
documento que
se hace
referencia para
aprobar y validar
es el
denominado:
“Procedimiento
para la gestion
de
correspondencia
de la direccién
general”.
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Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

Se verificaron las acciones y medidas realizadas por el ente para atender los hallazgos
susceptibles de mejora encontrados en la revisién de la auditoria preventiva de
control interno practicada en el aflo 2018 con numero de control CM/AUDE39/2018,
y que en el Informe Final quedaron sin solventar.

Con base al andlisis de la informacidon presentada, le informo que, de las 29
observaciones pendientes por solventar, 9 han sido solventadas y 20 sin solventar.

Para que las observaciones atendidas puedan ser solventadas debera enviar a este
Organo de Control Interno evidencia de las acciones una vez que se hayan
implementado en su totalidad por la entidad a su cargo. Para asegurar su
cumplimiento debera de firmarse un “plan de accién de mejora de auditoria”
(compromisos de la direccién), cuyo formato se anexa al presente, debiendo
entregarlo debidamente firmado y validado a este drgano de control interno en un
plazo no mayor a 5 dias habiles. Este érgano de control verificaréd el cumplimiento
de las acciones implementadas para solventar las observaciones detectadas.

No omito senalarle que la Contraloria esta en la mejor disposicion de asesorarle en
cualquier duda al respecto, esto con la finalidad de apoyar a fin de que la entidad
pueda llegar a solventar las observaciones ante este érgano de control.

Es importante tomar en cuenta que el Control Interno, como sistema, es el conjunto
de acciones, actividades, normas, politicas, planes, métodos coordinados y medidas
preventivas adoptadas al interior de la Administracién Publica Municipal, orientadas
a garantizar el cumplimiento de los fines institucionales, salvaguardar el patrimonio
y verificar la confiabilidad de la informacién generada, que a su vez facilita el proceso
de toma de decisiones.

Mantener una mejora constante es responsabilidad y compromiso del ente, para con
ello fomentar y propiciar el desarrollo administrativo de la Administracion Publica
Municipal.

En virtud de lo anterior, exhortamos a la entidad para que colabore con la mejora
continua de los procesos y servicios de la actual Administracion, fomentando la
transparencia, la cultura de rendicién de cuentas, el uso apropiado y legal de los
recursos publicos, asi como el estricto control de las normas de Control Interno,
siempre en apego a la normativa que le compete, promoviendo con ello los valores y
responsabilidades de los servidores publicos, para alcanzar asi, los objetivos de la
entidad y por ende de la Administracion Publica Municipal.
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Academia Metropolitana de Seguridad Publica de Ledn, Guanajuato.

Lo anterior con fundamento en los articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 131, primer parrafo y 139, fracciones II, I, IV, V, XIV, XV y
XX| de la Ley Orgéanica Municipal para el Estado de Guanajuato; 8, 73 102 septies y
105 ter de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado
y los Municipios de Guanajuato; 71y 77 del Reglamento Interior de la Administracion
Publica Municipal de Ledn, Guanajuato; asi como del Reglamento de Control Interno
para la Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato.

Atentamente
“El trabajo todo lo vency’
“2019, Afno del Caudillo del S

COMTRALOMIA
o/Edgardo Jiméngz SoEo~, 7.
ralor Municipal g

Lic. Leop

JEZR/N%VM%
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