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SECRETARIA PARTICULAR Auditoria No. CM/AUDE24/2018
LEON, Hunto: NcJtificacic’m Informe Final de Seguimiento

Lic. Luis Enrique Ramirez Saldana
Secretario de Seguridad Publica
Presente

En atencidn a la Auditoria Preventiva de Seguimiento, enfocada a la revision de
las observaciones del Informe Final de la Auditoria de Control Interno con numero de
auditoria AUDE24/2018, remito a Usted el Informe de Auditoria de Seguimiento mismo
que contiene las conclusiones de nuestra revision practicada a la dependencia a su digno
cargo.

Es importante sefalar a usted gue de las 20 observaciones, gue se encontraban
en estatus de “atendidas”, solo 16 han sido “solventada” y 4 “sin solventar”, es de vital
importancia atenderlo a la brevedad, debido a que no se presentd evidencia de acciones
de mejora. Asi mismo es necesario generar un plan de accién de mejora para el
cumplimiento de ‘las observaciones detectadas de la dependencia a su digno cargo, a
efecto de dar certeza legal para el cumplimiento de las recomendaciones que no fueron
atendidas y/o solventadas. Dicho plan de mejora deberd de firmarse en un plazo no mayor
a 5 dias habiles por lo que se le invita a llenar el formato anexo al presente.

| Lo anterior con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
_Estados Unidos Mexicanos; 8, 73, 102, septies y 105 ter de la Ley para el Ejercicio y Control
; de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, 131, primer parrafo,
y 139, fracciones 11, Ill, IV, V, XIV, XV y XXI de la Ley Organica Municipal para el Estado de
 Guanajuato; 12 fraccion XX, XXy XXII, 71 fraccion XIV y XV y 77 fraccion W, V, Vil y IX del
Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal.de Ledn, Guanajuato; y 1, 2, 3,
7,8, 1,12, 14, 15, 19, 20 y 23 del Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las
Dependencias y Entidades del Municipio de Ledn, Guanajuato.

Sin mas por el momento, gquedo a sus ordenes.
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- Lic. José Carlos Ramos Ramos, Director General de Policia Municipal.
- Mtro. Martin Millan Soberanes, Director de Evaluacidn del Sistema de Control Interno.
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Auditoria de Seguimiento

Informe Final

Periodo: Del 28 de febrero al 30 de abril de 2018



Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

1 Objetivo, alcance y metodologia de la revision 3
2 Marco Normativo 4
3 Estatus final de observaciones y recomendaciones 5
4 Dictamen ' n
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Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

La Auditoria de Seguimiento efectuada a la Direccidn General de Policia
Municipal radicada bajo niumero de control CM/AUDE24/2018, tuvo como
objetivo verificar que el ente auditado esté tomando las medidas
pertinentes para atender los hallazgos susceptibles de mejora encontrados
en la revision de la auditoria de control interno practicada en el afo 2016 -
2017 con numero de control CM/AUDE24/2016, y que en el Informe Final
quedaron como “atendidas” o “no solventadas”.

Dicha revision se llevd a cabo de conformidad a los procedimientos
metodoldgicos establecidos en:

1. Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias
y Entidades del Municipio de Ledn, Guanajuato;

2. Reglamento de Control Interno para la Administracidon Publica
Municipal de Ledn, Guanajuato;

3. Manual para la Practica de Auditoria de Evaluacién para el Controly
Desarrollo Administrativo, y;

4. Manual General de Control Interno.

La auditoria se practico durante el periodo comprendido del 28 de febrero
al 30 de abril de 2018.

Auditoria CM/AUDE24/2018




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

Se llevdo a cabo de conformidad con los siguientes instrumentos
normativos:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Ley General del Sistema de Seguridad Publica

o Ley General de Contabilidad Gubernamental.

» Ley Organica Municipal para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

e Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y
los Municipios de Guanajuato.

e Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Guanajuato.

¢ Ley del Trabajo de los Servidores Publicos al Servicio del Estado y de los
Municipios.

¢ Ley del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato.

s Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de Ledn

*» Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Ledn,
Guanajuato.

e Lineamientos de Normatividad y Politica Informatica 2015-2018.

e Lineamientos Generales en Materia de Racionalidad, Austeridad y
Disciplina Presupuestal para el Ejercicio Fiscal 2018, del Municipio de
Ledn, Guanajuato.

¢ Plan Municipal de Desarrollo para el Municipio de Ledn. Visidn 2040.

s Programa de Gobierno Municipal 2015 - 2018.

o Plan Anual de Trabajo.

¢ Reglamento del Consejo de Honor y Justicia de los Cuerpos de Seguridad
Publica Municipal de Ledn, Guanajuato.

e Consejo Municipal de Consulta y Participacion ciudadana en Materia de
Seguridad Publica Municipal.

¢ Reglamento Interior de la Direccidon General de Policia Municipal de Ledn,
Gto.

e Reglamento de Control Interno para la Administracién Publica Municipal
de Guanajuato.

e Plan de Revisidn Social de Secretaria de Seguridad Publica y

Servicio Profesional de Carrera Policial.

/[y
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Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccién General de Policia Municipal

Del analisis de la evidencia presentada por el ente auditado, se obtuvieron

los siguientes resultados:

3.1 Ambiente de Control

El ente evaluado
proporciona evidencia
via correo electrénico
1.- El ente publico no cuenta enviado el 27 de abril de
con un Manual de politicas y Atendida 2018. Solventada
procedimientos actualizados. Envia el Manual de
politicas _ y
procedimientos
actualizados.
El ente evaluado
2.- El ente auditado, no cuenta p'ropormona ev1d§n;|a
con un Manual de Induccién . via  correo eIectrqmco
. Atendida enviado el 27 de abril de Solventada
actualizado para el personal 5018,
administrativo. Envia e Manual de
Induccidén.,
3.- El ente auditado no cuenta El ente evaluado
con una carta de proporciona evidencia
Responsabilidades  Publicas, via correo electrénico
de cada servidor, donde le dé enviado el 27 de abril de
a conocer sus funciones vy . 2018. ,
actividades =~ encomendadas Atendida Envia el documento de la Solventada
que estd obligado a carta de obligaciones y
desarrollar. De " diez responsabilidades de los
expedientes que se solicitaron, servidores publicos.
solamente dos contaban con
el nombramiento, con el cual

Auditoria CM/AUDE24/2018




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

se entiende que se dieron a
conocer las funciones publicas
y fas actividades
encomendadas.
El ente evaluado
4.- El ente auditado no cuenta proporciona evidencia
con una persona responsable via correo electrénico
del control interno. Existe una enviado el 27 de abril de
alta rotacidon de personal 2018.
dentro de la direccidn, por lo Atendida Envia oficio donde
gue no se mantienen los designa al Lic. Luis
S : » , Solventada
individuos responsables de Gerardo Vazquez
vigilar su cumplimiento. Gonzalez como enlace
de Contraloria y como
responsable del control
interno.

3.2 Ambiente de Riesgos

5.- El ente no cuenta con un ‘
sistema de seguimiento de Sin solventar
medios de informacion.

No envia

. . Sin solventar
informacion

Auditoria CM/AUDE24/2018 :



Informe Final Auditoria de Seguimiento
Secretaria de Seguridad Publica,
Direccidn General de Policia Municipal

Programa Presupuestario
Proceso/Proyecto: Estadistica Tendencia Delictiva

Objetivo del proceso: Profesionalizar y capacitar dentro de sus competencias a
los cuerpos policiacos, para que en coordinaciéon con las entidades Estatales y
Federales, respondan oportunamente. Indicador: Tasa de variacion del nimero de
delitos de alto impacto, incrementados en la ciudad de Ledn, Gto.

6.- En el programa | Sin Solventar. El programa
presupuestario no se | presupuestario no se
visualiza un mayor alcance | encuentra documentado,
de andlisis en base a riesgos | ni autorizado, es necesario

es decir, no se visualiza la | formalizar las actividades inrt:loor;r;\gi?sn Sin solventar
planeacién del mismo. en el Manual de Procesos
y Procedimientos de la
entidad y que se presente
su autorizacion por el
Sistema de Gestidn de
Calidad.
7.- El programa | Sin Solventar. El programa
presupuestario requiere de la | presupuestario no se
documentacidon  adecuada, | encuentra documentado, No envia
con un alcance de su | niautorizado, es necesario informacion Sin solventar

documentacion amplia, | formalizar las actividades
identificacién de los riesgos | en el Manual de Procesos
principales, identificacién y |y Procedimientos de la

documentacidn de los | entidad y que se presente
controles existentes, | su autorizacién por el
alineacidn adecuada de los | Sistema de Gestidon de
indicadores para el | Calidad.

cumplimiento del mismo.

Auditoria CM/AUDE24/2018




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

3.3 Actividades de Control

8.- El ente no cuenta con los
expedientes completos, las
modificaciones realizadas

evaluado
evidencia

El ente

proporciona
via correo electrdnico
enviado el 27 de abril de

(estructura organizacional, Atendida 2012,;' Solventada
. Envia fotos de los
perfiles ‘de puestos etc.) se expedientes del’ al
desconocen. P s dél person
tanto administrativo
como operativo.
El ente evaluado
proporciona evidencia
9.- Los expedientes de los via correo electréonico
servidores publicos no se enviado el 27 de abril de
encuentran actualizados ni Atendida 2018. Envia fotos de los Solventada

completos.

expedientes del personal
tanto administrativo
como operativo.

10.- El ente publico no cuenta
con un expediente que
contenga las licencias de
software vigentes utilizados
en los equipos informaticos
de la dependencia o entidad.

Sin Solventar

El ente evaluado
proporciona evidencia
via correo electrdnico
enviado el 27 de abril de
2018.

Envia oficio solicitando a
Tl las licencias de
software de los equipos
informaticos.

Solventada

MN.- El ente publico no cuenta
con un expediente de
contratos de mantenimiento
de software vigentes
utilizados en los equipos

Atendida

El  ente evaluado
proporciona evidencia
via correo electrénico
enviado el 27 de abril de
2018.

Solventada

Auditoria CM/AUDE24/2018 |




informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

informaticos de la
dependencia o entidad.

Envia oficio solicitando a
Tl los expedientes de
contrato de
mantenimiento de
software.

12- Se cuenta con un
Registro de inventarios de

El ente evaluado
proporciona evidencia
via correo electrénico
enviado el 27 de abril de

bienes muebles e inmuebles, Atendida 5018 Solventada
sin embargo no se encuentra . .
actualizado. Enwa ?l reglstro. de
inventarios de bienes
muebles e inmuebles.
El ente evaluado
13.- El ente no elabora las proporciona evidencia
minutas correspondientes de via correo electrénico
cada junta y/o reunién de Atendida enviado el 27 de abril de Solventada

trabajo que realizan, puesto
gue no realizan reuniones.

2018.
Envia copia de las
minutas de las reuniones.

14.- Si bien presenta un &rbol
de problemas, no cuenta con

El ente evaluado
proporciona evidencia
via correo electrdnico

un diagndstico para la Sin solventar enviado el 27 de abril de | Solventada
determinacién de los 2018.

mismos. : Envia el arbol de

problemas.

15- No  presenta  un El ente evaluado

diagndstico para la deteccién proporciona  evidencia

de problemas dentro de .SUS via correo electrdnico

programas presupue.star‘lo.s. enviado el 27 de abril de

A pesar que en el ejercicio 5018

2016 no se realizaron Sin solventar i Solventada

programas presupuestarios,
el ente auditado presenta
como evidencia de atencidn
a la observaciéon, programas
presupuestarios para el ano
2017, en los cuales se detecta

Envia la detecciéon de
problemas de los
programas
presupuestarios.
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Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

que los mismos carecen de
un diagndstico, por lo gue se
estima que al no haber ese
diagndstico, se puede volver
a incurrir en la no vinculacidn
de los programas
presupuestarios 2017 al
Programa de Gobierno 2015-
2018.

16.- Solo en algunas de sus

fichas de indicadores se
menciona la poblacién
potencial y objetivo del
programa presupuestario

2017.

Sin solventar

El ente evaluado
proporciona evidencia
via correo electrénico
enviado el 27 de abril de
2018.

Envia las
indicadores.

fichas de

Solventada

3.4 Informacion y Comunicacion

17.- El
supervisores de cada uno de los

ente no cuenta:. con

operativos de la
dependencia o entidad por
medio de wuna bitdcora de
supervision, en donde asigne a
cada uno de ellos los procesos y

procesos

el personal a su cargo,
estableciendo ademas una
fecha de _reporte de

seguimiento; aungue en el area
operativa si se lleva a cabo, en el
area administrativa no.

Atendida

El ente evaluado
proporciona evidencia
via correo electrénico
enviado el 27 de abril de
2018. ‘

Envia la bitdcora de
supervisiéon del personal.

Solventada

Auditoria CM/AUDE24/2018 |




Informe Final Auditoria de Seguimiento
Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

3.5 Supervisidon y Monitoreo

espuesta del ente 2018 Estatus 2018 -

.~ Observacion 2017 " Estatus 2017 |

18.- ElI ente no cuenta con
procesos donde presente los
tiempos Y movimientos
estdndares de los procesos
clave de la dependencia o
entidad.

Atendida

El ente evaluado
proporciona evidencia via
correo electrénico enviado
el 27 de abril de 2018.

Envia los procesos clave de
la dependencia con el
andlisis de tiempos vy
movimientos.

Solventada

19.- El ente no cuenta con un
Comité de Vigilancia
conformado por mandos
medios de la dependencia o
entidad.

Sin solventar

No envia informacion

Sin solventar

20.- El ente no cuenta con un
informe oportuno de atencidn
evaluacién y seguimiento a las
recomendaciones de control
interno que le formule la
contraloria municipal, la
Auditoria Superior del Estado
de Guanajuato y los
organismos de evaluacién vy
certificacion ‘ no
gubernamentales.

Atendida

El ente evaluado
proporciona evidencia via
correo electrénico enviado
el 27 de abril de 2018.

Envia el seguimiento
realizado a las
observaciones emitidas por
Contraloria.

Solventada

Auditoria CM/AUDE24/2018




Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

Se verificaron las acciones y medidas realizadas por el ente para atender
los hallazgos susceptibles de mejora encontrados en la revision de la
auditoria de control interno practicada en el afo 2016 con numero de
control CM/AUDE24/2016, v que en el Informe Final guedaron como
“atendidas” o “no solventadas”.

Con base al analisis de la informacién presentada, le informo que las 20
observaciones que se encontraban en estatus de “atendidas”, 16 han sido
“solventadas” vy 4 “sin solventar”.

Es importante tomar en cuenta que el Control Interno, como sistema, es el
conjunto de acciones, actividades, normas, politicas, planes, métodos
coordinados y medidas preventivas adoptadas al interior de la
Administracion Publica Municipal, orientadas a garantizar el cumplimiento
de los fines institucionales, salvaguardar el patrimonio vy verificar la
confiabilidad de la informacién generada, que a su vez facilita el proceso de
toma de decisiones.

Mantener una mejora constante es responsabilidad y compromiso del ente,
para con ello fomentar y propiciar el desarrollo administrativo de la
Administracion Publica Municipal.

En virtud de lo anterior, exhortamos a la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, para gue colabore con la mejora continua de los procesos vy
servicios de la actual Administracién, fomentando la transparencia, la
cultura de rendicidon de cuentas, el uso apropiado vy legal de los recursos
publicos, asi como el estricto control de las normas de Control Interno,
siempre en apego a la normativa gue le compete, promoviendo con ello los
valores y responsabilidades de los servidores publicos, para alcanzar asf, los
objetivos de la entidad y por ende de la Administracion Publica Municipal.

Lo anterior con fundamento en los articulo 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 131, primer parrafo y 139, fracciones I, 111,
IV, V, XIV, XV y XX| de la Ley Orgédnica Municipal para el Estado de
Guanajuato; 8, 73 102 septies y 105 ter de la Ley para el Ejercicio y Control
de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato; 71

Auditoria CM/AUDE24/2018
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Informe Final Auditoria de Seguimiento

Secretaria de Seguridad Publica,
Direccion General de Policia Municipal

y 77 del Reglamento Interior de la Administraciéon Publica Municipal de
Ledn, Guanajuato; 11, 12, 15, 24, 25 y 26 del Reglamento de Procedimientos
de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de Ledn,
Guanajuato; asi como el Reglamento de Control Interno para la
Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato.

Atentamente
El trabajo todo lo vence
“2018, Ao de Manuel Doblado, Forjador de la Patria”

Director de Ev Cidn del Sistema de Control Interno

-%RS/G&Q/MMS
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