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cada vez mejor
GOBIERNO MUNICIPAL

Ledn, Guanajuato., a 29 de Septiembre del 2021
Oficio no. CM/DESCI/4832/2021

Auditoria no. CM/AUDE09/2021

Asunto: Notificacion Informe Final

Bio. Maria del Carmen Mejia Alba
Directora General de Medio Ambiente
Presente

En atencion a la Auditoria Cumplimiento enfocada a la revision de Control Interno, remito a Usted el
Informe Final de Auditoria, mismo que contiene las conclusiones de nuestra revision practicada con un
resumen ejecutivo por componente del Modelo Integral de Control Interno.

No omito informarle que, de conformidad a lo establecido en los articulos 29 y 31 del Reglamento de
Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de Ledn, Gto., tiene un plazo
de cinco dias habiles a partir de la fecha de la notificacion del presente y por Gnica ocasion, para solicitar a
la Contraloria la reconsideracién de las observaciones sefialadas en el dictamen, si:

I La observacion se encuentra solventada, a juicio del sujeto auditado;
Il.  Elconcepto por el que la Contraloria formulé la observacidn no se apegue a los hechos que acredite
el sujeto auditado; o,
M. La solventacion de las recomendaciones dependa de terceros ajenos al sujeto auditado.

Lo anterior con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
8, 73, 102, septies y 105 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Puablicos para el Estado y
Municipios de Guanajuato, 131, primer parrafo, y 139 fracciones I, Ill, IV, V,XIV, XV y XXI de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Guanajuato; 16 fracciones Xll, XX, XXIl.y XXIlI,75 fracciones V, VI, VIl y XV y 81
fracciones I, V, VILVIII y IX del Reglamento Interior de la Administracion Piblica Municipal de Ledn,
Guanajuato; v 1, 2, 3, 7,8, 9,11, 12, 14, 15, 19, 20 y 23 del Reglamento de Procedimientos de Auditoria
para Dependencias y Entidades del municipio de Ledn, Guanajuato y Reglamento de Control Interno para la
Administracion PGblica Municipal de Ledn. Guanajuato.

Sin mas por el momento, quedo a sus 6rdenes.

Atentamente
“el Trabajo Todo lo

LCON G10.
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Jiménez SotocoNTRALORIA MUNICIR At
unicipal LEQN, GTO.

.c.c.p. - Mintario

AT/ LP?KAEHB

Contraloria
Municipal

Plaza Principal S/N, Zona Centro de Ledn, Gto. C.P. 37000
Tel. (477) 788 00 00 Ext. 1418
www.leon.gob.mx
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Direccion General de Medio Ambiente

1. Introduccion

El Modelo Integral de la Gestion Pablica Municipal (MIGP), fue disefiado en base a los aspectos
fundamentales de la metodologia del modelo COSO 2013, considerado como el marco referencial a
nivel internacional para la implementacion, gestion y control de un adecuado sistema de control
interno.

En el sector pablico, el control interno es un elemento critico para: obtener el logro de los objetivos
institucionales, promover la integridad y el comportamiento ético de los servidores puablicos,
promover procesos de calidad, promover el uso de tecnologias de informacion para el control de los
procesos, consolidar los procesos de transparencia, rendicion de cuentas y mitigar riesgos de
corrupcion.

La Auditoria Preventiva, ha considerado ademas de lo anterior, las Normas de Control Interno del
Sector Publico (ISSAlI 9100 “Guia para las Normas de Control Interno del Sector Pablico”, 9110
“Directrices referentes a los informes sobre la eficacia de los controles internos: Experiencias de las
EFS en la implantacion v la evaluacion de los controles internos” y 9120 “Control Interno: Una Guia
para la Rendicion de Cuentas en la Administracion”) emitidas por la Ordanizacion Internacional de
Entidades Fiscalizadores Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés).

Dichas normas, equivalen a la aplicacién de las Normas Internacionales de auditorias de control
interno (NIA 315 “Identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion significativa mediante el
conocimiento de la entidad y de su entorno”, NIA 330 “Respuestas del auditor a los riesgos valorados
NIA 260 “Comunicacion con los responsables del gobierno de la entidad”) en el sector privado,
emitidas por la Federacion Internacional de Contadores (FIC) mismas que son avaladas por la
Comision de Normas y Procedimientos de Auditorias (CNPA) del Instituto Mexicano de Contadores
Pablicos (IMCP).

2. Objetivos

La Auditoria Preventiva efectuada a la Direccion General de Medio Ambiente, radicada bajo el
nomero de control CM/AUDEQ9/2021, se realiz6 para verificar los siguientes objetivos:

2.1 General:

Comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales, prevenir riesgos
en el desarrollo y funcionamiento administrativo, impulsar mejoras en la gestion, evaluar el

cumplimiento de los objetivos y metas, promover el cumplimiento en materia de transparencia &
rendicion de cuentas y mitigar riesgos de corrupcion.

Auditoria CM/AUDEO3/2021




Informe Final de Auditoria
Direccion General de Medio Ambiente

2.2 Criterios Especificos:
Estratégicos:

Promover las actividades que permiten alcanzar la mision y vision institucional a través del
cumplimiento de los planes estratégicos, programas y politicas, asi como el adecuado uso de los
recursos publicos con criterios de eficiencia, eficacia, economia, honestidad y transparencia.

Operativos:

Promover el uso de controles que permitan facilitar el adecuado desempefio para el cumplimiento
de sus objetivos y metas.

Informacién y Comunicacion:
Entregar informacion completa, veraz, oportunay confiable para la toma de decisiones.
Legdalidad:

Cumplir con las leyes, reglamentos, normas gubernamentales y en general el marco legal que rige la
actuacion del sujeto auditado.

3. Marco Normativo

Se llevo a cabo de conformidad a los procedimientos metodoldgicos establecidos en:

e Procedimiento de Auditorias de Control Interno.

e Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio
de Ledn, Guanajuato;

e Manual de Control Interno para las Dependencias, Entidades y Organos Auténomos de la
Administracién PGblica Municipal de Ledn, Guanajuato.

Ademas de conformidad con los siguientes instrumentos normativos:
e (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Ley General de Contabilidad Gubernamental;

[ ]
\ e Ley Ordanica Municipal para el Estado de Guanajuato;
Q& e Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Pdblicos para el Estado y los Municipios de

; E! Guanajuato;

\ Auditoria CM/AUDE03/2021
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Direccion General de Medio Ambiente

e Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato;

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Guanajuato;

e Ley del Trabajo de los Servidores Pdblicos al Servicio del Estado y de los Municipios;

e Redlamento Interior de la Administracion Pdblica Municipal de Ledn, Guanajuato.

e Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Comodatos y Contratacion de
Servicios para el Municipio de Ledn, Guanajuato;

e Reglamento de Control Interno para a Administracion Pdblica Municipal de Ledn, Guanajuato;

e Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos
Personales del Municipio de Ledn. Guanajuato.

e Reglamento para la Gestion Ambiental en el Municipio de Ledn, Guanajuato;

e Lineamientos Generales en Materia de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal
para el Ejercicio Fiscal 2021, del Municipio de Ledn, Guanajuato;

e Plan Municipal de Desarrollo para el Municipio de Ledn. Ledn hacia el futuro. Vision 2040;

e Programa de Gobierno Municipal 2018-2021;

e (ddigo de Etica de las y los Servidores Pdblicos de la Administracion Pdblica Municipal de
Ledn, Guanajuato.

4. Informe de Estatus Final

Durante la primera revision realizada por este 6rgano de control, a la Direccion General de Medio
Ambiente, contaba con los siguientes valores de cada rubro analizado:

|
| #

i f

Ambiente de Control

5
A ... 47 b oE
Supervisiony 4 Administraciony i
{ Monitoreo Evaluacion de Riesgos |
4.7 ;
ion -
mformc—.'c sl Actividades de Control | NG
Comunicacion 48 {
!
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Los cuales, posterior a la revision realizada de la informacion enviada como respuesta al informe
preliminar mediante oficio DGMA/0951/2021 recibido el 10 de septiembre por este 6rgano de
control, en el cual hacen de conocimiento las acciones que ya emprendieron, quedaron de la
siguiente manera:

Ambiente de Control

Supervision y Administracion y

Monitoreo Evaluacion de Riesgos
5 4.8
Informacion ' Actividades de
Comunicacion s 5 Control

Donde se observa un avance considerable en los rubros revisados durante el procedimiento de
auditoria, particularmente en los componentes 3 Actividades de Control y 5 Supervision y Monitoreo.

A continuacion, se muestran los puntos de interés por componente, en el cual se indica el estatus del
mismao.

4.1. Ambiente de Control

Ambiente de Control

5 5556555555555 5555 55

é. 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110111112 113114115116 117 118 119

Nivel
w N (6]

n

=

Puntos de interés
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Las actividades que el ente auditado tiene implementadas como parte del componente 1, Ambiente
de Control, representan una gran fortaleza, sin embargo se recomienda continGen identificando e
implementando acciones como parte de una mejora continua.

4.2. Administracion y Evaluacion de Riesgos

Administracion vy Evaluacion de Riesgos

5 5 5 5 5 5 5 5
5
4 4
4
3
2 K
1
N/A

O e e b

201 202 203 204 205 206 207 208 209 210 211

Punto de interés

Grado

Punto de Observacion/Atencion Estatus

interés

Estratégicoy | Numeral 204 Y 1. El ente auditado realizd una reunion de los comités Parcialmente
Directivo 205 internos de la Direccidn General de Medio Ambiente, Atendida
Principios 6y 9 durante la sesion realizaron presentaciones relativas al
sistema de calidad, de las cuales derivd el andlisis del
Programa de Trabajo para la Administracion de Riesdos
(PTAR), del Procedimiento de la Direccion de Inspeccion y
Vigilancia Ambiental. Anexan minuta de reunion,

convocatoria, fotografias de la sesion.
Estratégicoy | Numeral 207 2. Durante la sesion de la reunidn citada en el punto Atendida
Directivo Principio 9 anterior, el ente auditado manifiesta haber realizado un
analisis profundo del informe semestral de control interno,
asi como el plan de trabajo correspondiente a los
compromisos establecidos por las areas en pro de la mejora
continua en materia de control interno, anexan una copia
didital del citado documento y adjuntan minuta de reunion,
convocatoria, fotografias de la sesion.
Estratégicoy | Numeral 208 3. En materia de ética, el ente auditado refiere que se Llevd Atendida
Directivo | Principio 8 a cabo un anélisis de los temas relativos a la probabilidad
de actos de corrupcion, realizaron una actualizacion del
manifiesto de no conflicto de interés como requisito de
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Punto de Observacion/Atencion

interés

cualquier contrato celebrado con la DGMA, los perfiles de
los prestadores de servicios, medidas de control, asi mismo,
mencionan que reforzaron la difusion del cddigo de ética.
Por otra parte, presentan documento denominado “Actos de
Corrupcidn: Prevencioén y Monitoreo de Riesgos” mismo que
fue expuesto por la Directora General en la reunién de
comité. Presentan el acta de comité respectiva.

Estratégicoy | “Autorizacion 4. Respecto del Procedimiento de Autorizacion en Materia Atendida
Directivo en Materia de de Impacto Ambiental, se recibid procedimiento modificado
Impacto ; asi como 8 formatos actualizados, los cuales atienden en su
fggg:ﬁgtge ¥ totalidad las 9 recomendaciones realizadas a dicho
Operacion procedimiento, cabe aclarar que los documentos son

Anual” presentados a manera de borrador, debido a que por el
momento el drea de SGC de la DGDI, no esta recibiendo
solicitudes de cambio a los procedimientos.

Con relacién al Procedimiento Cédula de Operacion Anual,
se realizo visita fisica a la DGMA, con el objeto de constatar
la atencién a las recomendaciones realizadas, detectando
que todas y cada una de ellas se atendieron a manera de
borrador, con el compromiso de ser presentadas al SGC de
la DGDI, para su autorizacion respectiva, se cuenta con Acta
Parcial de Sequimiento donde se plasmaron las evidencias
mostradas en dicha visita.

4.3. Actividades de Control

Actividades de control |

5 -5 & 5. 55 § 5 555 5575 b
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Actividades de control Il

55555555555555 5 5 5 5 5
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Punto de Observacion

interés

Directivoy Numeral 310 5. Presentan listado de las licencias de software, mismo que Atendida
Operativo Principio 12 fue elaborado por la Coordinacién Administrativa de la
DGMA en coordinacion con la DGTI, generando a la par un
acervo digital que contiene todos los documentos relativos
a los manuales de uso, que seran resguardados vy
compartidos por el enlace de tecnologias de la informacion
adscrito a esta direccion.

Directivoy | Numeral 321 6. Presentan resultados de las acciones realizadas por el Atendida
Operativo | Principio 12 personal adscrito a la coordinacién administrativa, para
generar el levantamiento del inventario de bienes
asignados a la DGMI. Anexan archivo que contiene

conciliacion.
Directivoy | Numeral 373 Y 7. Refieren que se generaron diversas capacitaciones para Atendida
Operativo | 374 las direcciones adscritas ademas la intervencion de la
Principio 12 Direccién de Archivo en Tramite. Con su apoyo se generaron

acciones en todas las areas de esta Direccion General, para
reforzar la técnica archivistica ademas de realizar
capacitaciones que continGen en desarrollo para poder
actualizar y mejorar el funcionamiento de nuestros cuadros
de clasificacion archivistica. Al respecto, se comparten
fotografias del acervo archivistico trabajado por las
direcciones, asi como copias de las minutas de las
reuniones y capacitaciones que se llevaron a cabo en
conjunto con la Direccién General de Archivo.

4.4 Informacién y comunicacion

prose e I T NS M IO TSR B TR

Informacion y comunicacion ?

5 5 5 5 5 5 5 5 5
5
4
2
1
0
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Nivel

Estratégico

Punto de
interés

Numeral 405
Principio 14

Direccion General de Medio Ambiente

Observacion

8. Refieren que la reunién de Comité fue aprovechada para
que la Direccion General comunicara metas, objetivos y
reforzara la difusion de la filosofia institucional con la
intencion de que los directores y coordinadores que
integran el comité unificado puedan compartir la
informacion con todo el personal adscrito a esta unidad
administrativa. Para lo interior presentan minuta de la
reunion; en el punto 7 del orden del dia se le concede el uso
de la voz a la Presidenta del Comité para tratar asuntos de
metas y objetivos de la DGMA, para lo cual anexan la
presentacion realizada por la Directora General.

Estatus

Atendida

4.5. Supervision y Monitoreo

wv

=

w

N

Estratégico y
Directivo

[y

o

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
501 502 503 504 505 506 507 508 509 510

Punto de
interés

Numeral 501
Principio 16

Supervision y Monitoreo

Observacion

9. Exhiben Procedimientos PR-DGMA/DIVA-02 Inspeccion
Ambiental y PR-DGMA/DRN-04 Renta de palapas
debidamente modificados, en los que se incluyen
actividades de revision y autorizacion.

Estatus

Atendida

Estratégicoy
Directivo

Numeral 508
Principio 16

10. Durante la sesion, se realiz6 un analisis profundo del
informe semestral de control interno, asi como el plan de
trabajo correspondiente a los compromisos establecidos
por las areas en pro de la mejora continua en materia de
control interno.

Atendida

Auditorta cM/auDE03/2021. [[EEIN
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Observacion 1:

El ente auditado presento el
PTAR del
atencion de solicitudes de|
“sin filas” de la Constancia de

Exencion de Impacto
Ambiental", sin embargo, al
analizar el llenado del
formato  detectamos |0
siguiente:

1. No precisan la fecha de
ejecucion de las acciones,

2. Se manifiesta que se
realizaron las acciones
sin embargo citan ng
contar con evidencia de
cumplimiento.

3. No describen la
informacion en el
apartado de “FODA”

4, La fecha compromiso de

Respecto a las reuniones del
comité
administracion de
presentan minuta de reunion
para analizar
Tramite Virtual de Impacto
Ambiental, pero es de Julio de
2020.

Observacion

“Procedimiento

implementacion, rebasa
los dias limite conforme
al instructivo para el
llenado del formato.

la
riesgos

para

riesgos del

Recomendacion

Que el comité de
Control Interno  en
cumplimiento a sus
funciones, analicen vy
den seguimiento
prioritario a los riesgos
de los procedimientos,
mismos que deberan
documentarse en el

formato de Programa

de Trabajo para la
Administracion de
Riesgos (PTAR), para
este 'y para los

procedimientos
sustantivos y de apoyo
con los que cuenten,
dicho formato debera
contener la informacion
que sea suficiente para
identificar con claridad
los riesgos y disminuir
la probabilidad de su
ocurrencia,
identificando en todo
momento los factores
criticos, los aspectos
nedgativos o positivos
que podrian
obstaculizar o en su
caso aprovechar para el
logro de los objetivos.

Direccion General de Medio Ambiente

4.2 Administracion y Evaluacion de Riesgos

Respuesta del ente
publico

“Se realiz6 una reunion
conjunta de los Comités
de la Direccién General de
medio Ambiente, durante
la sesion se trato el

siguiente  tema:  Se
realizaron presentaciones
relativas al sistema de
calidad, de las cuales
derivé el analisis del
Programa de Trabajo para
la Administracién de
Riesgos  (PTAR), del
Procedimiento de la
Direccién de Inspeccion y
Vigilancia Ambiental. La
administracién de riesgos
se ha definido como un
tema de especial interés
de la Direccién, buscando
implementarla en todos
los procesos V
procedimientos del
Manual correspondiente.
Anexan  minuta  de
reunion, convocatoria,
fotografias de la sesion.”

Estatus final

Parcialmente Atendida

Es de mucha importancia
que al interior del comité
hayan tratado asuntos de
esta naturaleza, y que
cuenten con el Programa
de Trabajo para la
Administracion de Riesgos

PTAR para este
procedimiento, sin
embargo para
considerarse  totalmente
atendida, deberan
documentar el PTAR,
para los demas

procedimientos

sustantivos y de apoyo con
los que cuenten, asi
mismo se solicita que
haga llegar la evidencia de
su  cumplimiento en
alcance al presente oficio.

3
W
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Se verificaron las acciones y medidas preventivas adoptadas por la Entidad a su digno cargo, con el objeto
de promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones y calidad en los servicios piblicos.

En base al analisis de la informacion recibida mediante oficio nGmero DGMA/0951/2021, le informo
que, de las 10 recomendaciones emitidas en el informe preliminar respecto a los 5 componentes de
control interno, 9 quedaron Atendidas y 1 Parcialmente Atendida, por lo que le solicitamos que una
vez que se encuentren concluidas las acciones de atencion a dicha recomendacidn, hada llegar en alcance
al presente oficio la evidencia que acredite su cumplimiento.

Para que las recomendaciones puedan ser consideradas como atendidas debera enviar a este Organo de
Control Interno evidencia de las acciones una vez que se hayan implementado en su totalidad por la
entidad a su cargo.

Par Oltimo, no omito informarle que, de conformidad a lo establecido los articulos 29y 31 del Reglamento
de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de Ledn, Guanajuato, el
sujeto auditado puede solicitar a la Contraloria en un plazo de cinco dias habiles a partir de la fecha de la
notificacion del presente y por dnica ocasion, la reconsideracion de las observaciones y recomendaciones
sefaladas en el presente dictamen, cuando a su juicio:

l. La observacion se encuentre solventada.

Il. El concepto por el que la Contraloria formuld la observacion no se apeque a los hechos que
acredite el sujeto auditado; o,

Il La solventaci6n de la observacion dependa de terceros ajenos al sujeto auditado.

Lo anterior con fundamento en los articulos 131y 139 fracciones II, IV, XIV, XV, XXI y XXII de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Guanajuato; 75 y 81 del Reglamento Interior de la Administracién Pdblica
Municipal de Ledn, Guanajuato.

Atentamente
“€El trabajo todo lo vence”
“2021: Ao de la Independencia”

Auditoria CM/AUDEO03/2021
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