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Asunto: Notificacién Inicio de Auditoria

Lic. Erika Quiroz Rocha
Directora General del Fideicomiso de Obras por Cooperacion
Presente

Con el firme propésito de coadyuvar con las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Municipal, es que este Organo de Control ha establecido un plan de trabajo en el que a
través del programa anual de auditorias pretende evaluar el sistema de control interno y con ello
generar informacién que agregue valor a la gestion publica municipal.

De acuerdo a lo anterior me permito hacer de su conocimiento el inicio de auditoria de control
interno al Fideicomiso de Obras por Cooperacién a su digno cargo con nimero de control
CM/AUDE02/2023 correspondiente al ejercicio 2022, en donde analizaremos, evaluaremos y
emitiremos opinién respecto al cumplimiento de los puntos de interés correspondientes a los 5
componentes del control interno que son: ambiente de control, evaluacién de riesgos,
actividades de control, informacién y comunicacion y supervision y monitoreo.

Para tal efecto, se comisiona a las: C.P. Miriam Guadalupe Castro Chavez, Lic. Maria Paulina Ruiz
Fernandez y a la C.P. Graciela del Alto Teran de este 6rgano de control, coordinadas por la Lic.
Deyanira Tirado Mendoza y dirigidas por la Lic. Ma. Esther Hernandez Becerra, adscritas a la

n Direccion de Evaluacién del Sistema de Control Interno de esta Contraloria Municipal. En
consecuencia, le solicito tenga a bien proporcionar a los servidores publicos referidos, los datos,
documentos e informacién que requieran para el ejercicio de su funcién. Asimismo, adjunto al
presente el Anexo 1, mediante el cual se hace de su conocimiento los “Derechos de los Sujetos
Auditados” conforme se establecen en el Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las
Dependencias y Entidades del Municipio de Leén, Gto.

Lo anterior con fundamento en los articulos 131, primer parrafo, y 139, fracciones II, IV, V, VI,
XIV, XV, XIX, XXI y XXIV de la Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato; 17 fracciones
XII, XX, XXIl'y XXIll y 77 fracciones V, VI, VIl y XV y 83 fracciones II, V, VI, Vlil y IX del Reglamento
Interior de la Administracién Publica Municipal de Leén, Guanajuato; y 1,2, 3,7, 8,9, 11,12, 14,
15, 19, 20 y 23 del Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y
Entidades del Municipio de Leén, Guanajuato y Reglamento de Control Interno para la
Administracién Publica Municipal de Ledn.

Sin otro particular, quedo a sus érdenes para cualquier duda o aclaracion al respecto.

Atentamente
“El Trabajo Todo lo Vence”
Somos Grandes, Somos Fuerte, Somos Leén

“Leén, Guanajuato, Capital Americana del Depo 23"
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C.t. Jc: Ma. Esther Hernandez Becerra. - Directora de Evaluacién del Sistema de Control Interno.
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Asunto: Notificacion Informe Final

S

Lic. Erika Quiroz Rocha
Directora General del Fideicomiso de Obras por Cooperacion
Presente

En atencidn a la Auditoria de Cumplimiento enfocada a la revisién de Control Interno, remito a
Usted el Informe Final de Auditoria, mismo que contiene las conclusiones de nuestra revision
practicada con un resumen ejecutivo por componente del Modelo Integral de Control Interno.

Adjunto al presente, disco magnético con el Formato de Plan de Accién, el cual debera presentar
conforme a lo sefalado en el dictamen del presente informe, en un plazo de 5 dias habiles
contados a partir de la recepcioén del presente

No omito informarle que, de conformidad a lo establecido en los articulos 29 y 31 del Reglamento
de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de Leén, Gto.,
tiene un plazo de cinco dias habiles a partir de la fecha de la notificacion del presente y por tnica
ocasién, para solicitar a la Contraloria la reconsideracion de las observaciones sefialadas en el
dictamen, si:

m I. La observacion se encuentre solventada, a juicio del sujeto auditado;
II. El concepto por el que la Contraloria formulé la observacion no se apegue a los hechos
que acredite el sujeto auditado; o,
IIl. La solventacién de la observacién dependa de terceros ajenos al sujeto auditado.

Lo anterior con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 8, 73, 102, septies y 105 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos
para el Estado y Municipios de Guanajuato, 131, primer parrafo, y 139 fracciones I, lll, IV, V, VI,
XIV, XV, XIX, XXI y XXIV de la Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato; 77 fracciones
V, VI, VIl y XV y 83 fracciones I, V, VII, VIl y IX del Reglamento Interior de la Administracion
Publica Municipal de Le6n, Guanajuato; y 1,2,3,7,8,9,11,12,14,15,19, 20y 23 del Reglamento
de Procedimientos de Auditoria para Dependencias y Entidades del municipio de Ledn,
Guanajuato y Reglamento de Control Interno para la Administracion Publica Municipal de Leén.
Guanajuato.

Sin mas por el momento, quedo a sus érdenes.

Atentamente
“El Trabajo Todo lo Vence”
Somos Grandes, Somos Fuertes, Somos Ledn

Contraloria Municipal
Plaza Principal S/N, Zona Centro T.477 788 0000 | |e°n-9°b-mx £

Leén, Gto. C.P. 37000 T. 477 788.0000 Ext.1418 Plaza Principal S/N, Centro, Leén, Gto. C.P. 37000




& | LEON

AYUNTAMIENTO 2021-2024

Auditoria de Cumplimiento

Informe Final

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Auditoria CM/AUDEO02/2023

Ejercicio: 2022

75%



Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

R T T T R

o =] 1] o o 2
To  INEEOAUCCION . crereessevmssessevsmnsmsssmmessssinsarssensssssssmmssnssonussossensssson suvarasa ssusenersaseaes sorannosassnneesssalississisessessns 3
2. ODJOEIVOS - eereerenseressanseessomnsessssnnnsnsssns mumnsssnneresssrasss nnsemes sesdsssh sE45s 348 ETSAS TR UTSRERTANOHO TS SHS SRS RN EheR AT TR 2T 4
3s.  Marco NOTMBLIVO «istiiiinsenssmunssmismmsimsmayissenins tesssiusasss (o sssussnes o5 R 45T R RIS eI BES AT EORIPI RS 320 TT RO SO0 50 5
4 |nforme de EStatuSIFINal: s iunvssuuinsioniiuraid s iusssasmsssnssssors fovesssuissssiss Sasnssssasss sovboshonshyessnns 6
4. T AMDIeNte tde CONIOL .t rscemsssivorssmseovensnesasivsnsvesinsesonstoss ot ings Loons hsens e nunsos ane G5 sse siiurons Ereises Tusabues 7
4.2. Administracion y evaluacion de Fi@SGOS.........cueeiviuveeeireiuiieinnireeeessiireeeessreesssssneeesssssseesssssesssseses 9
4.2.1 ANAliSiS €N DASE @ MESGOS: ..icuuviiiiiiiiiiiiiie et e s e e e siare e e s e e e s s ssneeseseeeeenns 11
4.3 ActividGdes de CONErOLsuiimsinuiinsussissunersssisasssinsssoss svessvassioss s305asavs siusss saosavass svevusvasamavavasivasaors 14
4.4, Informacidn y COMUNICACION ......ccvveeeeiiieeeieiieeeeeiieeeeeesiaeeeeiteeeeeessseesesssseeseessseesesssssesesseeeessseeeens 17
4.5 SUPETVISION Y MONITOFEO 1uvviisssnsusssusnevsssanassssssvinsssassssssusssssssssassss vussmsisnsis duns i musss easss sossuvassosuusvanss 18
I =) (T 19
5. TAMDbIENtE dE CONIOL .....cocuvveiiieiiiie ettt ettt e et e e s ba e s e ae e s ba e e e sbeeeeabeesabsesesssesrbaeessessnnns 19
5.2 Administracion y Evaluacion de RIESGOS ........cc.cccuuviueesiueriueiiieesiesiisesieessesissssssesssessseessesssesssessaesns 21
5.2.1 ANAliSiS €N DASE @ MESGOS ....cevvuiiiiiiiriiiiiiie ettt st e b e e sare e ssaae e sbe e ssbesaeaees 23

9.3 Actividddesidei CoNtrol .. mivuivaioavinivmassismiminsissivssia s svsssesoiasismas s vessienisne: 26 <
5.5 SUPEIVISION Y MONITOIEO....cceiiiiiiiiiiiiiieie e ieeccie e e e e eecctrre e e e e e e e e sbbraaeseeeseeessassssaeeeseeensssssseeessnnsnnns 30
65 DICtaMEeN et e e e T T T T T I T T T T T e 32

)

Auditoria CM/AUDE02/2023 ‘y\




M

Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

1. Introduccion

El Modelo Integral de la Gestién Publica Municipal (MIGP), fue disefiado en base a los aspectos
fundamentales de la metodologia del modelo COSO 2013, considerado como el marco referencial a
nivel internacional paralaimplementacion, gestiény control de un adecuado sistema de controlinterno.

En el sector publico, el control interno es un elemento critico para: obtener el logro de los objetivos
institucionales, promover la integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos, promover
procesos de calidad, promover el uso de tecnologias de informacién para el control de los procesos,
consolidar los procesos de transparencia, rendicion de cuentas y mitigar riesgos de corrupcion.

La Auditoria Preventiva, ha considerado ademas de lo anterior, las Normas de Control Interno del Sector
Publico (ISSAI 9100 “Guia para las Normas de Control Interno del Sector Publico”, 9110 “Directrices
referentes a los informes sobre la eficacia de los controles internos: Experiencias de las EFS en la
implantacién y la evaluaciéon de los controles internos” y 9120 “Control Interno: Una Guia para la
Rendicion de Cuentas en la Administracion”) emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadores Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés).

Dichas normas, equivalen a la aplicacion de las Normas Internacionales de auditorias de control interno
(NIA 315 “Identificacion y valoracién de los riesgos de incorreccién significativa mediante el
conocimiento de la entidad y de su entorno”, NIA 330 "Respuestas del auditor a los riesgos valorados
NIA 260 “Comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad”) en el sector privado, emitidas
por la Federacién Internacional de Contadores (FIC) mismas que son avaladas por la Comision de
Normas y Procedimientos de Auditorias (CNPA) del Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP).

Auditoria CM/AUDE02/2023 n \>\



Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion
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La Auditoria de Cumplimiento efectuada a la Fideicomiso de Obras por Cooperacion, radicada bajo
numero de control CM/AUDE02/2023, se realiz6 para verificar los siguientes objetivos:

2.1 General:

Comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales, prevenir riesgos en
el desarrollo y funcionamiento administrativo, impulsar mejoras en la gestion, evaluar el cumplimiento
de los objetivos y metas, promover el cumplimiento en materia de transparencia y rendicién de cuentas
y mitigar riesgos de corrupcion.

2.2 Criterios Especificos:

Estratégicos:

Promover las actividades que permiten alcanzar la misién y visién institucional a través del

cumplimiento de los planes estratégicos, programas y politicas, asi como el adecuado uso de los
recursos publicos con criterios de eficiencia, eficacia, economia, honestidad y transparencia.

Operativos:

Promover el uso de controles que permitan facilitar el adecuado desempefio para el cumplimiento de
sus objetivos y metas.

Informacién y Comunicacion:

N~
Entregar informacién completa, veraz, oportuna y confiable para la toma de decisiones.
Legalidad:

Cumplir con las leyes, reglamentos, normas gubernamentales y en general el marco legal que rige la
actuacion del ente auditado.

\ A
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Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

3. Marco Normativo

Se llevé a cabo de conformidad a los procedimientos metodoldgicos establecidos en:

e Procedimiento de Auditorias de Control Interno.

¢ Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio
de Ledn, Guanajuato;

e Manual de Control Interno para las Dependencias, Entidades y Organos Auténomos de la
Administracion Publica Municipal de Leén, Guanajuato.

Ademas de conformidad con los siguientes instrumentos normativos:

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

e Ley General de Contabilidad Gubernamental;

e Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato;

e Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de
Guanajuato;

e Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato;

e Leyde Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato;

e Ley del Trabajo de los Servidores Publicos al Servicio del Estado y de los Municipios;

e Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato.

e Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Comodatos y Contratacion de
Servicios para el Municipio de Ledn, Guanajuato;

e Reglamento de Control Interno para a Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato;

e Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Municipio de Leén, Guanajuato;

e Cobdigo de Etica de las y los Servidores Publicos de la Administracion Publica Municipal de Leén,
Guanajuato;

e Lineamientos Generales en Materia de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal para
el ejercicio 2022 del Municipio de Ledn, Guanajuato;

e Lineamientos para la elaboracién y actualizacién de los manuales de procesos y procedimientos
para la administracién publica municipal;

e Plan Municipal de Desarrollo para el Municipio de Ledn. Ledn hacia el futuro. Visién 2040 y 2045;

e Programa de Gobierno Municipal 2021 - 2024;

e Disposiciones Administrativas de Recaudacion 2022.

Auditoria CM/AUDE02/2023 \}\




Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

4. |nforme de Estatus Final

Durante la primera revision realizada por este 6rgano de control al Fideicomiso de Obras por
Cooperacién, contaba con los siguientes valores de cada rubro analizado:

Ambiente de
Control
4.00
Supervision y Administraciony
Monitoreo 4.10 3.23 Evaluacién de

Riesgos

Ir1form§cio'|"1’y4‘44 4.39 Actividades de
Comunicacion Control

Los cuales, posterior a la revisién realizada de la informacién enviada como respuesta al
informe preliminar, mediante oficio FIDOC/SDA/0320/2023 recibido el 04 de abril de 2023,
referente a las acciones que ya emprendieron quedaron de la siguiente manera:

Ambiente de

Control
4.68
_— Administraciéon y
Superymon y Evaluacion de
Monitoreo 4.10 3.36 Riesgos
A 4.46
Informacién y 00 Actividades de
Comunicacion Control

Donde se observa un avance considerable en los rubros revisados durante el procedimiento
de auditoria, particularmente en los componentes 1 “ambiente de control” y 5 “informacién y
comunicacién”.

4
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Informe Final de Auditoria

Fideicomiso de Obras por Cooperacién

A continuacién, se muestran los puntos de interés por componente, en el cual se indica el
estatus actual del mismo.

4.1 Ambiente de Control

Ambiente de Control

5 5 5 5§ 5 § 5 5§ § 5 5 5 5 5 5 5 5§
5
4
3
3
(e}
=X
g
0 2
1
]
0 I
101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 115 116 117 118 119

Punto de interés

Nivel de Punto de interés Recomendacién/Atencion Estatus

control

Estratégico | Numeral 101 Recomendacion 1. Incluir a su filosofia los Atendida
Principio 1 objetivos institucionales para posteriormente
difundirla al interior; se recomienda asegurar que
la filosofia que se publique en los distintos medios
de informacién o comunicacién, sea la mas

actualizada.

Atencion 1. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién presentd un documento en formato
Word que contiene evidencia fotografica de la
filosofia institucional actual y publicada en los
distintos pasillos de las instalaciones, cabe
mencionar que esta ya incluye los objetivos
institucionales.

Directivo Numeral 108 Recomendacién 2. implementar mecanismos Atendida
Principio 1 necesarios para que se dé a conocer el codigo de
conducta a todas las personas que se relacionan
con las operaciones del Fideicomiso,
documentando dicha accién ya sea con firmas o
acuses de recepcion de dicho cédigo de conducta
que acredite su entrega.

Auditoria CM/AUDE02/2023
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Informe Final de Auditoria

Nivel de
control

Punto de interés

Fideicomiso de Obras por Cooperaciéon

Recomendacion/Atencion

Atencién 2. La Fideicomiso de Obras por
Cooperacion presento cuatro ejemplos de acuses
de recepciédn del cédigo de conducta por parte de
terceros involucrados al Ente.

Estatus

Estratégico y
Directivo

Numeral 110
Principio 2

Recomendacién 3. Que para la atencion de las
investigaciones de las denuncias por actos
contrarios a la ética y a las normas de conducta
institucionales que involucren a las personas
servidoras publicas de la Entidad sea informado el
estado que guarda dicha atencién a las instancias
competentes.

Atencién 3. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién presentd una copia de tres
diferentes oficios que refieren a solicitudes de
informacién de apoyo segun asuntos de los
mismos, expedidos por la Direccién de Asesoria e
Investigaciones de la Contraloria Municipal;
presentd a su vez las respuestas a dichas
solicitudes; todas ellas hacen referencia a actos y
comportamientos irregulares cometidos por
servidores publicos de la Entidad.

Atendida

Estratégicoy
Directivo

Numeral 112
Principio 3

Numeral 203
Principio 6

Numeral 501
Principio 16

Recomendacién 4. Actualizar con base a los
“Lineamientos para la elaboracién y actualizacion
de manuales de procesos y procedimientos de la
Administracion Publica Municipal”, Cédigo LI-
DGDI/DMA-01 emitidos por la Direccion General
de Desarrollo Institucional el manual de procesos
y procedimientos, sefalando la fecha de
autorizacion o Ultima revision y nombre de
responsable y cargo de quien los autoriza; se
recomienda identificar los riesgos
correspondientes a los otros veinte siete
procedimientos que no se encuentran
administrados en materia manifestandolo en la
herramienta PTAR, lo anterior a efecto de lograr la
eficacia y eficiencia en las funciones publicas y
para lograr una adecuada asignaciéon de
responsabilidad y autoridad.

Atencion 4. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién no presentd evidencia que acredite
la atencién a la recomendacién.

No atendida

Directivoy
Operativo

Numeral 114
Principio 2

Recomendacién 5. Identificar claramente sus
areas de oportunidad e implementar un programa
con acciones que contribuyan a mejorar los

Atendida

Auditoria CM/AUDEOZ/ZOB“ ?\
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Informe Final de Auditoria

Nivel de

control

Punto de interés

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Recomendacion/Atencion

procesos Yy procedimientos propios de la

institucién.

Atenciéon 5. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién presenté un documento que enlista
actividades para llevar a cabo el desarrollo de un
sistema que beneficiara a las areas de cobranzay
promocién, sistema que hara mas agiles el
desarrollo de sus actividades, presentaron
también una propuesta por parte de un externo
sobre la implementacion de la plataforma de
nombre SIFIDOC 2.0.

Estatus

Estratégico

Numeral 116
Principio 3

Recomendacién 6. Validar el plan anual de trabajo
por la autoridad que confiera a sus atribuciones.

Atencién 6. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién no presentd evidencia que acredite
la atencién a la recomendacion.

No atendida

4.2. Administracion y evaluacion de riesgos

Grado

N

w

N

Administracion y Evaluacion de Riesgos

5 5
| | 3
201 202 203

5 5 5
3 3 3 3
0 0 NA
207 208 209 210 211 P1

204 205 206 P2

Punto de interés

Auditoria CM/AUDE02/2023 n Y\
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Informe Final de Auditoria

Nivel de
control

Directivoy
Operativo

Punto de
interés

Numeral 204

Principio 6

Numeral 205
Principio 9

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Recomendacion/Atencidn

Recomendacién 7. Llevar a cabo sesiones de
Comité de Control Interno para administrar los
riesgos de todos sus procedimientos,
documentando dichas reuniones a través de
minutas, evidencia fotografica y sus respectivos
entregables.

Atencién 7. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién no presentd evidencia que acredite
la atencién a la recomendacién.

Estatus “‘\/

No atendida

Directivoy
Operativo

Numeral 206
Principio 9

Recomendacién 8. Llevar a cabo la difusién por
parte del Comité de Control Interno, las acciones
de mejora que sean establecidas en relacién al
andlisis de riesgos de los procedimientos
documentados.

Atencién 8. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién no presento evidencia que acredite
la atencién a la recomendacion.

No atendida

Directivo y
Operativo

Numeral 208
Principio 8

Recomendacién 9. Realizar periédicamente
reuniones de trabajo con el Comité de Etica, a fin
de generar acciones encaminadas a evitar actos
de corrupcién monitoreando los riesgos en torno
al tema, dejando evidencia documental de dichas
reuniones como: minutas, listas de asistencia y
evidencia fotogréfica.

Atencion 9. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién no presentd evidencia que acredite
la atencién a la recomendacion.

No atendida

\& W
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Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

e

4.2.1 Anilisis en base a riesgos:

Nombre del procedimiento Recomendacién/Atencion Estatus
1.- Procedimiento para | Recomendacién 10 /“Recomendacién 11* No atendida
aplicar pagos de | o Actualizar el procedimiento para aplicar pagos

cooperadores. de cooperadores, basandose en los

lineamientos para la elaboracién de manuales de
procesos y procedimientos que emite DGDI,
considerando lo siguiente:

Definir el codigo de procedimiento.
Establecer el alcance a nivel externo.

En el apartado de politicas de operacion,
indicar los lineamientos o directrices que
delimitan el desarrollo y operacién de las
actividades del procedimiento.

o Segregar las actividades en la descripcién
del procedimiento como actualmente se
hace.

o Codificar los documentos empleados en el
desarrollo del procedimiento, haciendo
alusién de dicho cédigo cada vez que se

m mencione el nombre del documento y

, documentar el formato en el apartado de
"anexos" del procedimiento.

o Establecer el diagrama de flujo siguiendo la
secuencia de las actividades que conforman
el procedimiento, estableciendo
alternativas de decisién (con la simbologia
de rombo de decision) en los pasos que asi
lo requieran.

o Actualizar los puestos funcionales
responsables actuales que ejecutan las
actividades.

o Indicar el término del procedimiento con la
leyenda “Termina el procedimiento”.

o Definir como minimo 3 palabras en el
apartado de “Glosario”.

o Actualizar el cuadro de cambios de version.
o Actualizar el cuadro de control de emision.

e Elaborar el andlisis en base a riesgos del
procedimiento, considerando la herramienta
"PTAR" en el cual se identifiquen los riesgos, las
causas y consecuencias, etc.; mediante un

-ﬂ: andlisis FODA, establezca acciones para

Auditoria CM/AUDE02/2023 Q\




Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Nombre del procedimiento Recomendacion/Atencion Estatus \.«

controlar los riesgos y sefale las fechas de
verificacién de las mismas, conforme los
lineamientos establecidos en el Reglamento de
Control Interno para la Administracién Publica
Municipal de Ledn;

e Dar atencion a las recomendaciones
determinadas en el cuadro anterior de este
procedimiento identificadas como 1,2y 3 de la
columna “"observaciones/recomendaciones”.

Atencion 10. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién no presenté evidencia que acredite la
atencién a la recomendacién.

*Nota: La “recomendacién 11" se incluyé de forma autométicaen
el contenido del informe preliminar de auditoria, dando entender
una recomendacién adicional dentro del apartado de la
recomendacién 10; es decir, el total de recomendaciones a
atenderse dentro de dicho informe preliminar son 23 y no 24 como
se marcé en el apartado de “Conclusiones” del mismo documento.

2.- Procedimiento para | Recomendacién 12 No atendida
aplicar el PAE: documento
determinante de crédito. e Actualizar el procedimiento para aplicar el PAE:
documento determinante de crédito, basandose W

en los lineamientos para la elaboraciéon de
manuales de procesos y procedimientos que
emite DGDI, considerando lo siguiente:

Definir el cédigo de procedimiento.
Establecer el alcance a nivel externo.

En el apartado de politicas de operacién,
indicar los lineamientos o directrices que
delimitan el desarrollo y operacién de las
actividades del procedimiento.

o Segregar las actividades en la descripcién
del procedimiento como actualmente se
hace.

o Codificar los documentos empleados en el
desarrollo del procedimiento, haciendo
alusién de dicho cédigo cada vez que se
mencione el nombre del documento y
documentar el formato en el apartado de
"anexos" del procedimiento.

o Establecer el diagrama de flujo siguiendo la
secuencia de las actividades que conforman \

|

. W

el procedimiento, estableciendo
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Informe Final de Auditoria

Nombre del procedimiento

Fideicomiso de Obras por Cooperacién
Recomendacion/Atencion Estatus

alternativas de decisién (con la simbologia
de rombo de decision) en los pasos que asi
lo requieran.

o Indicar el término del procedimiento con la
leyenda “Termina el procedimiento”.

o Definir como minimo 3 palabras en el
apartado de “Glosario”.

o Actualizar el cuadro de cambios de version.
o Actualizar el cuadro de control de emision.

e Elaborar el analisis en base a riesgos del
procedimiento, considerando la herramienta
“PTAR" en el cual se identifiquen los riesgos, las
causas y consecuencias, etc.; mediante un
andlisis FODA, establezca acciones para
controlar los riesgos y sefale las fechas de
verificacién de las mismas, conforme los
lineamientos establecidos en el Reglamento de
Control Interno para la Administracion Publica
Municipal de Ledn;

e Dar atencién a las recomendaciones
determinadas en el cuadro anterior de este
procedimiento identificadas como 1, 2y 3 de la
columna "observaciones/recomendaciones”.

Atenciéon 12. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién no presentd evidencia que acredite la
atencién a la recomendacién.
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Informe Final de Auditoria

Yy

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

4.3 Actividades de Control

Actividades de Control |
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Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Nivel de control Punto de interés Recomendacion/Atencién Estatus

Directivo Numeral 329, Recomendacion 13. Designar al Atendida
Principio 12 responsable de su almacén de insumos
para su salvaguarda y gestién.

Atencién 13. El Sujeto auditado presentd
una copia del oficio por medio del cual la
titular de la Entidad, la Lic. Erika Quiroz
Rocha designa a los CC. Luis Enrique
Ramirez Torres y a la C. Karla Alejandra
Arguello Urrutia como los responsables del
resguardo y suministro de los materiales de
papeleriay limpieza.

Directivo y Numeral 342, Recomendacién 14. Instruir la formulacion | No atendida
Operativo Principio 12 de programas de actividades por cada una
de las coordinaciones, jefaturas o puestos
analogos existentes en la Entidad.

Atencién 14. El Sujeto auditado no
presentd evidencia que acredite la atencion
a la recomendacion.

Directivo Numeral 343, Recomendacién 15. Validar los reportes de Atendida
Principio 12 actividades de cada servidor publico por el
superior jerarquico.

Atencién 15. El Sujeto auditado presentd
algunas copias de reportes mensuales de
actividades de distintas areas,
debidamente validados por sus superiores
jerarquicos.

Se exhorta a homologar los formatos
empleados para reportar sus actividades

mensuales.
Directivoy Numeral 345, Recomendacién 16. Establecer un | No atendida
Operativo Principio 10 mecanismo de aportaciones normativas,

dirigido a los colaboradores de la Entidad
por medio del cual los miembros de la
institucién desarrollen propuestas de
modificaciones a leyes y reglamentos para
la mejora del desempefio de sus servicios y
funciones publicas.

Atenciéon 16. El Sujeto auditado no
presenté evidencia que acredite la atenciéon
a la recomendacioén.
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Informe Final de Auditoria

Nivel de control

Operativo

Punto de interés

Numeral 346,
Principio 10

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Recomendacion/Atenciéon

Recomendacién 17. Documentar toda la
evidencia que acredite que los
colaboradores de la Entidad solicitan sus
peticiones y necesidades materiales que se
requieren para sus labores y actividades.

Atencién 17. El Sujeto auditado presentd
una copia de un correo electrénico por
medio del cual se les hace llegar a los
colaboradores un formato de papeleria y
algunos ejemplos de éstos ya requisitados.

Estatus

No atendida

Directivo

Numeral 356,
Principio 11
Numeral 357,
Principio 11

Recomendacién 18. Que para todo
programa presupuestario que encabecen o
sean participes, se cuente con reglas o
lineamientos de operacién, asi como con
el/los procedimientos documentado(s) de
dicho(s) programa(s); para el periodo de
revision  corresponde el  programa
presupuestario de nombre “urbanismo
tactico”.

Atencion 18. El Sujeto auditado no
presentd evidencia que acredite la atencién
a la recomendacién.

No atendida

Operativo

Numeral 362,
Principio 11

Recomendacién 19. Recolectar
informacién sobre la percepcion de la
poblacién beneficiada a través de
encuestas, respecto a la satisfaccion de los
bienes o servicios otorgados por el
programa "“urbanismo tactico”.

Atencion 19. El Sujeto auditado no
presento evidencia que acredite la atencién
a la recomendacion.

No atendida

Directivo

Numeral 365,
Principio 12

Numeral 366,
Principio 12

Numeral 367,
Principio 12

Recomendacién 20. Integrar la Unidad
Interna de Mejora Regulatoria, una vez
conformada, documentar las cuatro
sesiones anuales con su acta respectiva y
lista de asistencia, y elaborar un Plan de
Trabajo de Mejora Regulatoria (PTI).

Atencion 20. El Sujeto auditado no
presento evidencia que acredite la atencion
a la recomendacién.

No atendida
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Informe Final de Auditoria

Nivel de control

Operativo

Principio 12

Punto de interés

Numeral 373,

Fideicomiso de Obras por Cooperacién

Recomendacion/Atencion Estatus

Recomendacién 21. Integrar  los Atendida
expedientes que ya se encuentren
cerrados, elaborando en el sistema de
caratulas municipal las correspondientes.

Atencioén 21. El Sujeto auditado presenté un
documento en Word que contiene
evidencia fotografica de una muestra de
expedientes que ya se encuentran
integrados y con caratula.

Se exhorta a tener todos y cada uno de sus
expedientes  debidamente integrados
conforme a los requisitos marcados en el
punto de interés correspondiente.

4.4. Informacién y Comunicacion

Nivel de
control

Operativo

Grado

5 S
5
4
3
2
1
0
401 402

Punto de interés

Numeral 401,
Principio 14

Informacién y Comunicacion

S 5 S 5 5 5 5
403 404 405 406 407 408 409

Punto de interés

Recomendacion/Atencion Estatus

Recomendacién 22. Establecer un programa de Atendida
trabajo en materia de comunicacién imagen y
difusion.

Atencién 22. El Fideicomiso de Obras por
Cooperacién presenté un programa anual de
trabajo 2022 del area de atencién ciudadana que
contiene las acciones de difusién y su respectiva
calendarizacion.
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Informe Final de Auditoria

4.5 Supervisiéon y Monitoreo

Nivel de
control

Grado

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Supervision y Monitoreo

5 5 5 5 5 5 5
5
4
3 3
3
2
1
0
0
501 502 503 504 505 506 507 508 509 510

Punto de interés

Punto de interés

Recomendaciéon/Atencion

Estatus

la Entidad.

Atencién 24. El Fideicomiso de Obras no
presentd evidencia que acredite la atencién a la
recomendacion.

Operativo Numeral 505, Recomendacién 23. Comparar el estado actual de | No atendida
Principio 17 control interno contra el disefio efectuado por
personal directivo y estratégico.
Atencion 23. El Fideicomiso de Obras no presenté
evidencia que acredite la atencidén a la
recomendacion.
Operativo Numeral 510, Recomendacién 24. Establecer los tiempos y | No atendida
Principio 16 movimientos estandares de los procesos clave de
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Informe Final de Auditoria

5.1 Ambiente de Control

Observacion

Numeral 112 del Manual
General de Control Interno

Cuente con un Manual de
Procesos y Procedimientos
con enfoque en riesgos,
actualizado y autorizado por el
Sistema de Gestién de Calidad
y el titular de la dependencia,
entidad u 6rgano auténomo,
que incluya procedimientos
sustantivos y adjetivos, a
efecto de lograr la eficacia y

eficiencia en las funciones
publicas.
Numeral 203 del Manual

General de Control Interno
Cuenta con procesos Yy
procedimientos
documentados, identificando
los principales riesgos en las
actividades sustantivos y de
apoyo.

Numeral 501 del Manual
General de Control Interno
En los manuales de procesos

y/o procedimientos se
establecen las areas
responsables de supervisar las

actividades de  registrar,
revisar y autorizar las
operaciones; asi como los

controles establecidos para
cumplir con los objetivos;
ademas de sefalar la fecha de
autorizacion o ultima revisién
y nombre de responsable y
cargo de quien autorizé.

Observacion 4
El Ente sujeto a auditoria
cuenta con un manual de

Recomendacion

Recomendacién 4

Actualizar con base a
los “Lineamientos para
la elaboracién y
actualizacién de
manuales de procesos
y procedimientos de la
Administracién Publica
Municipal”, Cédigo LI-
DGDI/DMA-01 emitidos
por la Direccién General

de Desarrollo
Institucional el manual
de procesos y

procedimientos,
sefalando la fecha de
autorizaciéon o ultima
revision y nombre de
responsable y cargo de
quien los autoriza; se
recomienda identificar
los riesgos
correspondientes a los
otros veinte siete
procedimientos que no
se encuentran
administrados en
materia
manifestandolo en la
herramienta PTAR, lo
anterior a efecto de
lograr la eficacia y
eficiencia en las
funciones publicas y
para lograr una
adecuada asignacion de
responsabilidad y
autoridad.

Fideicomiso de Obras por Cooperacién

Respuesta del ente
publico

Mediante el oficio
FIDOC/SDA/0320/2023
recibido el dia 04 de abril
del presente ano el Ente
auditado da respuesta al

informe preliminar,
manifestando lo
siguiente:

“No se envia evidencia
documental ya que aun
estamos trabajando
para dar solvencia a la
recomendacién”.

Estatus final

No atendida
Para considerarse
atendida se
requiere presentar

evidencia que
acredite la
actualizacién  del
manual de

procesos
procedimientos

conforme con los
Lineamientos para
la elaboracién y
actualizacién de
manuales de
procesos y
procedimientos de
la Administracién
Publica Municipal.
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Informe Final de Auditoria

Observacioén

procesos y procedimientos
cuya ultima versiéon
corresponde al 2015 en el cual
se concentran un total de
treinta procedimientos
documentados, sin embargo,
estos no se encuentran
actualizados y se desconoce la
ultima revision debido a que
ese campo se manifiesta con
un “0"; presento a éste 6rgano
de control un Programa de
Trabajo para la Administracion
de Riesgos  con dos
procedimientos
administrados, asi como una
matriz de riesgos y
oportunidades en el que se
administra el unico
procedimiento que se
encuentra certificado bajo el
Sistema de Gestion de
Calidad.

Recomendacioén

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente

publico

Estatus final

Numeral 116 del Manual
General de Control Interno
Cuente con un Plan Anual de
Trabajo que contenga todas
las actividades que Ila
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo ha de
desarrollar durante un afo de
calendario, validado por la
autoridad competente.

Observacion 6

El Ente sujeto a auditoria
presenté un plan anual de
trabajo, sin embargo, no se
encuentra validado.

Recomendacién 6
Validar el plan anual de
trabajo por la autoridad
que confiera a sus
atribuciones.

Mediante el  oficio
FIDOC/SDA/0320/2023
recibido el dia 04 de abril
del presente ano el Ente
auditado da respuesta al

informe preliminar,
manifestando lo
siguiente:

“Se cuenta con el plan
anual de trabajo, pero
aun no se cuenta con la
validacién, se tendra la
reunién con el Comité
Técnico el dia 14 de
abril, en dicha reunién se
dard a conocer el plan
para su validaciéon y
posterior a esto recabar
las firmas
correspondientes”.

No atendida
Son de suma
importancia las
acciones que se
han empezado a

implementar, sin
embargo, para
considerar
atendida la
presente

recomendacién, se
requiere presentar
evidencia que
acredite la
validacién del plan
de trabajo anual.
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Informe Final de Auditoria

5.2 Administracion y Evaluacién de Riesgos

Observacion

204 del

Numeral Manual
General de Control Interno

Cuente con el programa de
trabajo para la administracién
de riesgos (PTAR), actualizado.

Numeral 205 del Manual
General de Control Interno

El comité de control interno
realiza reuniones para
administrar los riesgos
detectados en el cumplimiento
de objetivos y metas; procesos
y procedimientos;
transparencia y cumplimiento
de la legalidad.

Observacion 7
El sujeto auditado, segun su

manual de procesos vy
procedimientos, cuenta con
treinta procedimientos

documentados, de los cuales
administra en base a riesgos

cuatro de ellos y son los
siguientes:

1. Procedimiento para la
Cobranza de la Cartera

Vencida, riesgo documentado
en la herramienta de matriz de

riesgos.

2; Procedimiento para
promover la participacion
ciudadana, riesgo
documentado en la

herramienta PTAR.

3. Procedimiento para Pagar
Anticipo a Contratistas, riesgo
documentado en la
herramienta PTAR.

4, Procedimiento para medir la
percepciéon ciudadana, riesgo

documentado en la
herramienta PTAR;
Quedando pendientes por

administrar en base a riesgos

Recomendacion

Recomendacion 7
llevar a cabo sesiones
de Comité de Control

Interno para
administrar los
riesgos de todos y
cada uno de sus
procedimientos,

documentando

dichas reuniones a

través de minutas,
evidencia fotografica
y sus respectivos
entregables.

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente

publico

Mediante el oficio
FIDOC/SDA/0320/2023

recibido el dia 04 de abril
del presente ano el Ente
auditado da respuesta al

informe preliminar,
manifestando lo
siguiente:

“No se envia evidencia
documental ya que aun
estamos trabajando para
dar solvencia a la
recomendacién”.

Estatus final

No atendida
Para considerarse
atendida se
requiere presentar
a este 6rgano de
control evidencia
que acredite se
hayan llevado a
cabo las sesiones
del Comité de
Control Interno con
el objeto de
administrar los
riesgos de todos
los procedimientos
que conforman su
manual; como
puede ser la orden
del dia y actas de
sesiones del
Comité con sus
entregables
respectivos (PTAR
con la
administraciéon en
base a riesgos de
todos los
procedimientos) o

cualquier otra
evidencia adicional
que considere
necesaria y que
acredite la
presente.
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Informe Final de Auditoria

Observacion

veinte siete procedimientos.
Cabe mencionar que el
procedimiento enumerado
como 1de lalista anterior no se
encuentra dentro del listado de
procedimientos, por tanto, se
desconoce si se encuentra
documentado.
Ademas de lo anterior, el
FIDOC presenté un PTAR
escaneado y firmado por
alguna autoridad, sin embargo,
esto no acredita que se haya
requisitado y validado por cada
uno de los miembros del
comité de control interno a
través de alguna reunién ya
que no se presenta minuta que
indique como se llevaron a
cabo dichas acciones.

Recomendacién

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente

publico

Estatus final

Numeral 206 del Manual |Recomendacion 8 Mediante el oficio No atendida
General de Control Interno Llevar a cabo la|FIDOC/SDA/0320/2023 |Para considerarse
El comité de control interno | difusion por parte del | recibido el dia 04 de abril | atendida se
difunde al interior las acciones | Comité de Control|del presente afio el Ente | requiere al
de mejora de los | Interno, las acciones | auditado da respuesta al | Fideicomiso
procedimientos adjetivos y|de mejora que sean|informe preliminar sin|difundir las
sustantivos en base al andlisis | establecidas en|manifestar algo  en|acciones de mejora
de riesgos. relacién al andlisis de | particular respecto al | que sean
riesgos de los | presente punto de |implementadas en
Observacion 8 procedimientos interés. relacién al analisis
La Ente sujeto a auditoria no | documentados. de riesgos,
presentd evidencia de considere la
cumplimiento. importancia de
presentar a este
6rgano de control
la evidencia
documental  que
acredite dicha
atencion.
Numeral 208 del Manual |Recomendacién 9 Mediante el oficio No atendida
General de Control Interno Realizar FIDOC/SDA/0320/2023 |Para considerarse
Considere, con el apoyo de los | periédicamente recibido el dia 04 de abril | atendida se
comités de ética, la | reuniones de trabajo|del presente afio el Ente | requiere al
probabilidad de ocurrencia de |con el Comité de|auditado da respuesta al | Fideicomiso
actos de corrupcioén, | Etica, a fin de generar | informe preliminar, | presentar a este
monitoreando de  manera | acciones manifestando lo | 6rgano de control
encaminadas a evitar | siguiente: evidencia que
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Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente

Observacion Recomendacion Estatus final

publico

permanente y eficaz dichos |actos de corrupcién|“No se envia evidencia |acredite el
riesgos. monitoreando los | documental ya que aun |establecimiento de
riesgos en torno al | estamos trabajando para | acciones
Observacion 9 tema, dejando|dar solvencia a la|encaminadas a
El Fideicomiso de Obras por | evidencia recomendacion”. evitar actos de
Cooperacién presenté una|documental de corrupcién y que
minuta de reunién con el|dichas reuniones sean monitoreados
comité de ética, sin embargo, | como: minutas, listas los riesgos
no se documentd que el tema|de  asistencia vy detectados; ya sea
tratado haya sido para realizar | evidencia fotografica. con minutas que
un analisis de la probabilidad de documenten que el
ocurrencia de actos de tema tratado fue
corrupcién dentro de sus para realizar dicho
procedimientos. un anadlisis de la
probabilidad de
ocurrencia de actos
de corrupcion
dentro de sus
procedimientos.

5.2.1 Analisis en base ariesgos

)

Observacion Recomendacion

Respuesta del ente :
e Estatus final
[o1] o] [Tele)

Procedimiento para aplicar Recomendacion 10/*Recomendacién 11 Mediante el oficio No Atendida

pagos de cooperadores FIDOC/SDA/0320/2023 |Son muy importantes las acciones
. .Actualizar el procedimiento para| . ibido el dia 04 de abril que  se han empezado a

Observacién 10 aplicar pagos de cooperadores, implementar  respecto  a la

del presente ano el Ente

basandose en los lineamientos para la ! actualizacién del Manual de
o El cédigo de | elaboracién de manuales de‘procesosy ?Ud'tado da respu.es'fa al procesos y procedimientos, sin
procedimiento no inicia con procedimientos que emite DGDI, |nfor_me preliminar, | embargo, para considerarse
las iniciales "PR" para hacer considerando lo siguiente: manifestando lo | atendida es necesario atender cada
alusién de que trata de un |* Definir el cédigo de procedimiento. | siguiente: uno de los puntos recomendados
procedimiento y asi con|e Establecer el alcance a nivel del procedimiento revisado.
cada seccién para la externo. “No se envia evidencia
conformacién de dicho documental de los

e En el apartado de politicas de

cédigo. PRl g i
OEI g[ el ext operacién, indicar los lineamientos procesos Y
e El alcance a nivel externo . ! =S S

. o directrices que delimitan el procedimientos ya que se
no se define.

desarrollo y operacién de las | estara trabajando para la

actividades del procedimiento. actualizacién de estos
conforme a las

recomendaciones

e En el apartado de politicas
de operacion no se
establecen los lineamientos e Segregar las actividades en la

o directrices que delimitan descripcion  del procedimiento .
i ri

el desarroll9 y operacion de como actualmente se hace. mar.cadas en Ia, auditoria
las actividades del i realizada, apegandonos a

dire e Codificar los documentos i -
EIEEr s empleados en el desarrollo del los lineamientos
fw descripciones de.las dirients, Wacierid lusi marcados por la DGDI".
¢ Jidades estan descritas procedimiento, haciendo alusion \
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Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacién

Respuesta del ente

Observacion Recomendacion Estatus final

[o11] o] [Tele)

de manera muy de dicho cddigo cada vez que se
generalizada y en algunas mencione el nombre del
de ellas se detectan mas de documento y documentar el

éstas, mismas que se
podrian segregar.
* Dentro de la descripcion

formato en el apartado de "anexos"
del procedimiento.

de actividades se|® Establecer el diagrama de flujo
mencionan algunos siguiendo la secuencia de las
documentos que se utilizan, actividades que conforman el
sin embargo, éstos no se procedimiento, estableciendo

encuentran codificados y
por tanto no se documentan
en el apartado de "anexos"
del procedimiento.

* El diagrama de flujo sigue |*  Actualizar los puestos funcionales
una secuencia de etapas, responsables actuales que
mas no el paso a paso de las ejecutan las actividades.
actividades; ademas, no se
establecen alternativas de
decision cuando en el
proceso de revision se
percaté de una posible. *  Definir como minimo 3 palabras en
* El puesto funcional de el apartado de “Glosario”.

ejecutar las actividades no s  Actualizar el cuadro de cambios de
Se encuentra actualizado ya

. sl version.
que menciona "Auxiliar . A
* Actualizar el cuadro de control de

alternativas de decision (con la
simbologia de rombo de decisién)
en los pasos que asi lo requieran.

e Indicar el término del
procedimiento con la leyenda
“Termina el procedimiento”.

profesional"  siendo el ‘

correcto "Supervisor emision.

contable", esto  segun

manifestaciones del duefio |+ Elaborar el analisis en base ariesgos
del procedimiento. del procedimiento, considerando la

e En la descripcién del | herramienta “PTAR” en el cual se
procedimiento no se indica | identifiquen los riesgos, las causas y
el término del [ cOnsecuencias, etc.; mediante un
procedimiento. andlisis FODA, establezca acciones
para controlar los riesgos y sefale las
fechas de verificacion de las mismas,
conforme los lineamientos
establecidos en el Reglamento de
Control Interno para la Administracién
Publica Municipal de Leén;

+  Dar atencién a las
recomendaciones determinadas en el
cuadro anterior de este procedimiento
identificadas como 1, 2 y 3 de la
columna
“observaciones/recomendaciones”

eEn el apartado de
" -3 " .
Glosario” solo se define 1
palabra, debiendo ser como
minimo 3.

¢ El cuadro de cambios de
versidn no se encuentra
actualizado.

¢ El cuadro de control de
emisién no se encuentra
actualizado.

*Nota: La “recomendacién 11" se incluyé de
forma automatica en el contenido del informe
preliminar de auditoria, dando entender una
recomendacién adicional dentro del apartado de la
recomendacion 10; es decir, el total de N
L recomendaciones a atenderse dentro de dicho \u
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Recomendacion

informe preliminar son 23 y no 24 como se marcé
en el apartado de “Conclusiones” del mismo
documento.

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente

publico

Estatus final

Procedimiento para aplicar el
PAE: documento
determinante de crédito.

Observacion 12

o El cédigo de
procedimiento no inicia con
las iniciales "PR" para hacer
alusién de que trata de un
procedimiento y asi con
cada seccion para la
conformacion de dicho
codigo.

e El alcance se define de
manera general sin
establecer el alcance a nivel
interno y externo.

¢ En el apartado de politicas
de operacibn no se
establecen los lineamientos
H’ectrices que delimitan
{ “sarrollo y operacién de
las actividades del
procedimiento.

e Las descripciones de las
actividades estan descritas
de manera muy
generalizada y en algunas
de ellas se detectan mas de
éstas, mismas que se
podrian segregar.

e Dentro de la descripciéon
de actividades se
mencionan algunos
documentos que se utilizan,
sin embargo, éstos no se
encuentran codificados y
por tanto no se documentan
en el apartado de "anexos"
del procedimiento.

o El diagrama de flujo sigue
una secuencia de etapas,
mas no el paso a paso de las
actividades; ademas, no se
establecen alternativas de
decisién cuando en el
proceso de revision se
percaté de una posible.

m la descripcion del
sedimiento no se indica

Recomendacién 12

. Actualizar el procedimiento
para aplicar el PAE: documento
determinante de crédito, basandose en
los lineamientos para la elaboracion de
manuales de procesos y
procedimientos que emite DGDI,
considerando lo siguiente:

o Definir el cédigo
procedimiento.

o Establecer el alcance a nivel
externo.

o En el apartado de politicas de
operacion, indicar los lineamientos o
directrices que delimitan el desarrollo y
operacion de las actividades del
procedimiento.

o Segregar las actividades en la
descripcion del procedimiento como
actualmente se hace.

o Codificar los documentos
empleados en el desarrollo del
procedimiento, haciendo alusion de
dicho cédigo cada vez que se mencione
el nombre del documento 'y
documentar el formato en el apartado
de "anexos" del procedimiento.

o Establecer el diagrama de flujo
siguiendo la secuencia de las
actividades que  conforman el
procedimiento, estableciendo
alternativas de decision (con la
simbologia de rombo de decision) en
los pasos que asi lo requieran.

o Indicar el término  del
procedimiento con la leyenda “Termina
el procedimiento”.

o Definir como minimo 3
palabras en el apartado de “Glosario”.

o Actualizar el cuadro de
cambios de versién.

o Actualizar el cuadro de control
de emision.

de

. Elaborar el andlisis en base a
riesgos del procedimiento,
considerando la herramienta “PTAR"” en
el cual se identifiquen los riesgos, las
causas y consecuencias, etc.; mediante
un analisis FODA, establezca acciones
para controlar los riesgos y sefale las

Mediante el oficio
FIDOC/SDA/0320/2023

recibido el dia 04 de abril
del presente ano el Ente
auditado da respuesta al

informe preliminar,
manifestando lo
siguiente:

“No se envia evidencia
documental de los
procesos y
procedimientos ya que se
estara trabajando para la
actualizacién de estos
conforme a las
recomendaciones
marcadas en la auditoria
realizada, apegandonos a
los lineamientos
marcados por la DGDI".

No Atendida

Son muy importantes las acciones
que se han empezado a
implementar respecto a la
actualizacion del Manual de
procesos y procedimientos, sin
embargo, para considerarse
atendida es necesario atender cada
uno de los puntos recomendados
del procedimiento revisado.

\
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Informe Final de Auditoria
Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente
publico

Estatus final

Observacion Recomendacioén

el término del | fechas de verificacién de las mismas,
procedimiento. conforme los lineamientos
eEn el apartado de|establecidos en el Reglamento de
“Glosario” solo se define 1| Control Interno para la Administracién
palabra, debiendo ser como | Publica Municipal de Leon:;

minimo 3. +  Dar atencién a las
¢ El cuadro de cambios de | recomendaciones determinadas en el
versibn no se encuentra | cuadro anterior de este procedimiento
actualizado. identificadas como 1, 2 y 3 de la
columna

¢ El cuadro de control de > . . )
observaciones/recomendaciones”.

emision no se encuentra
actualizado.

5.3 Actividades de Control

Observacion Recomendacién Respuesta del ente publico Estatus final

Numeral 342 del | Recomendacién 14 Mediante el oficio No Atendida

Manual General de|Instruir la formulacién FIDOC/SDA/0320/2023 Es importate conocer
Control Interno 3 de. _programas  de | ocibido el dia 04 de abril|que se encuentran
Instruya la formulacién | actividades por cada del presente afio el Ente trabajandp en acciones
de un programa de|una de las . que permitan la mejora D
actividades  con  la|coordinaciones, ?Ud'tado da respue:stta al continua, sin embargo,
periodicidad que por |jefaturas o puestos | informe preliminar, para considerarse
motivo de las | analogos existentes en | manifestando lo siguiente: | atendida se requiere al
actividades sea | la Entidad. Ente auditado
necesario, para cada "Se estd trabajando con |presentar  evidencia
una de las cada una de las | documental que
coordinaciones, Coordinaciones para que se | acredite se cuenta con
jefaturas O puestos entregue dicho programa”, | Un plan de trabaj.o o
andlogos existentes en programa de la Entidad
la Dependencia, Entidad que refieran a las
u Organo Auténomo. actividades que se

realizan al interior por
Observacién 14 cada una de |las
El  ente sujeto a coordinaciones,
auditoria no presenté jefaturas o puestos
evidencia de anélogos.

cumplimiento.

Numeral 345 del | Recomendacién 16 Mediante el oficio No Atendida

Manual General de|Establecer un | FIDOC/SDA/0320/2023 Para considerarse
Control Interno mecani;mo de | recibido el dia 04 de abril | atendida se requigre al
Establgzca un aportac‘lones o del presente afio el Ente Ente audltlado
mecanismo de | normativas, dirigido a . presentar a  éste
Aportaciones los colaboradores de Ia | 2Uditado da respuesta al organo de control el
Normativas, dirigido a |Entidad por medio del establecimiento de \\_’

{
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Informe Final de Auditoria

Observacion

los colaboradores de la
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo, por

medio del cual los
miembros de la
institucion desarrollen
propuestas de

modificaciones a leyes y
reglamentos para la
mejora del desempefio
de sus servicios vy
funciones publicas, con
independencia de su
futura autorizacién o no
por parte de los cuerpos
colegiados facultados.
Observacion 16

El Sujeto auditado no
presentdé evidencia de
cumplimiento.

Recomendacion

cual los miembros de la
institucion  desarrollen
propuestas de
modificaciones a leyes y
reglamentos para la
mejora del desempeno
de sus servicios 'y
funciones publicas.

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente publico

informe preliminar,
manifestando lo siguiente:

“No se envia evidencia
documental, se esta
trabajando en la propuesta
de ello.”

Estatus final

un mecanismo de

aportaciones
normativas, dirigido
a los colaboradores
de la Entidad por
medio del cual se les
haga la invitacién a
hacer dichas
aportaciones o
modificaciones de
las normativas de la
Entidad.

Numeral 346 del
Manual General de
Control Interno

Contar con un

mecanismo para
levantar y obtener de
entre los colaboradores
un  diagndstico de
requerimientos
presupuestales
bienes vy
adicionales),
justificaciones
pertinentes, que le
permita identificar las
necesidades materiales
que apremian a los
miembros de la
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo, a
afecto de gestionar su
futura asignacién.

(de
servicios
con las

Observacion 17

El  Sujeto auditado Entidad, a afecto de
presento algunos gestionar su futura
documentos de nombre asignacioén. i
“reasignacion de

Recomendacion 17
Documentar toda la
evidencia que acredite
que los colaboradores de
la Entidad solicitan sus
peticiones y necesidades
materiales que se
requieren para  sus
labores y actividades.

Mediante el oficio
FIDOC/SDA/0320/2023

recibido el dia 04 de abril
del presente ano el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar,
manifestando lo siguiente:

“Se realiza la peticion
mediante correo para que
entreguen una solicitud de
material de papeleria que
les sea necesario para
realizar sus actividades.”

No Atendida
Para  considerarse
atendida se requiere
al FIDOC presentar a

éste organo de
control evidencia
documental que

acredite se cuenta
con un mecanismo
por medio del cual se
levanta y obtiene de
sus colaboradores un
diagnostico de
requerimientos

presupuestales (de
bienes y servicios
adicionales), con las
justificaciones

pertinentes, que le
permita  identificar
las necesidades
materiales que
apremian a los
miembros de la

F——— CM/AUDEoz/zoz?ﬂ
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Recomendacién

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente publico

Estatus final

presupuesto entre
partidas”; presentd un
ejemplo de correo

electrénico por medio
del cual se solicita a las

areas los
requerimientos

presupuestales y se
anexan los formatos
que se emplean para
dicha solicitud, sin

embargo, no presentan
alguna propuesta ya
elaborada que permita
acreditar si se trata de

un  diagndstico de

requerimientos

presupuestales de

bienes y servicios.

Numeral 356 del | Recomendacién 18 Mediante el oficio No Atendida
Manual General de|Que para todo programa | FIDOC/SDA/0320/2023 Si bien es cierto que

Control Interno

Cuente con las reglas de
operacién o
lineamientos de
operacién para cada uno
de los programas
presupuestarios

municipales a su cargo,
en caso de aplicar.
Numeral 357 del
Manual General de
Control Interno

Cuente con los
procesos y
procedimientos
documentados y
validados para cada uno
de los  programas

presupuestarios
municipales a su cargo.

Observacién 18

El Ente sujeto a auditoria
no presentd evidencia
de cumplimiento.

presupuestario que
encabecen o sean
participes, se cuente con
reglas o lineamientos de
operacion, asi como con

el/los  procedimientos
documentado(s) de
dicho(s)  programa(s);
para el periodo de
revision corresponde el
programa

presupuestario de
nombre “urbanismo
tactico”.

recibido el dia 04 de abril
del presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar,
manifestando lo siguiente:

“No se cuenta con
informacién documental,
estamos trabajando para
obtener la informacién
necesaria ya que por no ser
lider de proyecto no
contamos con dichos
documentos.”

no son lideres de
proyecto, sin
embargo, para
considerarse

atendida se requiere
al FIDOC presentar a

éste dérgano de
control las reglas de
operacion o)
lineamientos de

operacion, asi como

el procedimiento
documentado de la
accion siguiente:
“realizacién de
contratos de obra
para pavimentar
calles prioritarias en
zonas de
consolidacion y
poligonos de
desarrollo”

perteneciente al
programa

presupuestario
“urbanismo tactico”.

W’

X
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Informe Final de Auditoria

Observacién

Numeral 362 del
Manual General de
Control Interno

Recolecte informacién

sobre la percepcién de
la poblacién beneficiada
respecto a la

Recomendacién

Recomendacién 19

Recolectar informacién
sobre la percepcién de la
poblaciéon beneficiada a
través de encuestas,
respecto a la satisfaccién
de los bienes o servicios

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Respuesta del ente publico

Mediante el oficio
FIDOC/SDA/0320/2023

recibido el dia 04 de abril
del presente afno el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar,

Estatus final

No Atendida
Si bien es cierto que
no son lideres de
proyecto, sin
embargo, para
considerarse

atendida se requiere

satisfaccion de los |otorgados por el | manifestando lo siguiente: |al FIDOC presentar a
bienes o  servicios |programa  “urbanismo éste organo de
otorgados  por el |tactico”. “No se cuenta con|control evidencia
programa informacién documental, |que  acredite la
presupuestario a su estamos trabajando para | recoleccion de
carge. obtener la informacion |informacién de la
necesaria ya que por no ser poblaggn
Observacion 19 ) beneficiada de
La Entidad no presenté lider de proyecto no|,erdo a la accién
evidencia de contamos  con  dichos siguiente:
cumplimiento al documentos.” “realizaciéon de
presente punto de contratos de obra
interés. para pavimentar
calles prioritarias en
zonas de
consolidacion y
poligonos de
desarrollo”
perteneciente al
programa
presupuestario
“Urbanismo
Tactico”.
Numeral 365 del | Recomendacién 20 Mediante el oficio No Atendida
Manual General de|IntegrarlaUnidadInterna |FIDOC/SDA/0320/2023 Para considerar
Control Interno de Mejora Regulatoria, | (ecibido el dia 04 de abril | 2tendida la r_)fesente
'Cuenta” con lajuna vez conformada, del presente afio el Ente recon:nendacuon se
integracién de la Unidad | documentar las cuatro requiere  presentar

Interna  de  Mejora
Regulatoria (UNIMER).

Numeral 366 del
Manual General de
Control Interno

La Unidad de Mejora
Regulatoria del ente
sesiona por lo menos 4
veces al ano.

Numeral 367 del
Manual General de
Control Interno

sesiones anuales con su
acta respectiva y lista de
asistencia, y elaborar un
Plan de Trabajo de
Mejora Regulatoria (PTI).

auditado da respuesta al
informe preliminar,
manifestando lo siguiente:

“No se envia evidencia
documental ya que aun
estamos trabajando para
dar solvencia a la
recomendacion.”

evidencia de |Ila
Integracién de la
Unidad Interna de
Mejora Regulatoria,
presentar el Plan de
Trabajo de Mejora

Regulatoria que
incluya el
cronograma de
sesiones.

Auditoria CM/AUDE02/2023 \
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Cuente con un Plan de
Trabajo de  Mejora
Regulatoria (PTI).

Observacion 20

El Ente sujeto a auditoria
no «cuenta con la
integracion de la Unidad
Interna de  Mejora
Regulatoria, presentan
tres minutas de reunion
de Presentacion vy
aprobacién de tramites.

Recomendacion

Fideicomiso de Obras por Cooperacién

Respuesta del ente publico

Estatus final

5.5 Supervision y Monitoreo

Observacién

Recomendacién

Respuesta del ente publico

Estatus final

Numeral 505 del Manual
General de  Control
Interno

Verificar que se haya
establecido bases de
referencia para supervisar
el Control Interno,
comparando el estado
actual contra el disefio
efectuado por personal
directivo y estratégico.

Observacion 23

El sujeto auditado
presento la
autoevaluacién y plan de
trabajo de control interno
de la Secretaria, sin
embargo, no presentan
evidencia de comparar el
estado actual de control
interno contra el disefio
efectuado por personal
directivo y estratégico ni
se hacer de conocimiento
al comité de control
interno el plan de trabajo.

Recomendacion 23
comparar el estado
actual de control interno
contra el disefio
efectuado por personal
directivo y estratégicoy
hacer de conocimiento
al comité de control
interno el plan de
trabajo.

Mediante el oficio
FIDOC/SDA/0320/2023

recibido el dia 04 de abril del
presente afio el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar,
manifestando lo siguiente:

“No se adjunta evidencia
documental, se estd
realizando la comparativa
de los informes
semestrales.”

No Atendida
Para considerar

atendida la
presente

recomendacién se
requiere al FIDOC
presentar a éste
6rgano de control
la comparativa de
los informes
semestrales en
materia de control
interno.

Auditoria CM/AUDE02/2023
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Numeral 510 del Manual
General de Control
Interno

Establezca los tiempos y
movimientos estandares
de los procesos clave de la
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo.

Observacion 23
El Sujeto auditado no
presentdé evidencia de
cumplimiento.

Recomendacion

Recomendacién 23
Establecer los tiempos y
movimientos

estandares de

los

procesos clave de la

Entidad.

Fideicomiso de Obras por Cooperacién

Respuesta del ente publico

Mediante el oficio
FIDOC/SDA/0320/2023

recibido el dia 04 de abril del
presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar,
manifestando lo siguiente:

“No se envia evidencia
documental ya que aun
estamos trabajando para
dar solvencia a la
recomendacion.”

Estatus final

No Atendida
Para considerar
atendida la presente
recomendacién se
requiere al FIDOC
presentar a éste
organo de control el
establecimiento de
los tiempos vy
movimientos
estandares de
procesos clave.

los

Auditoria CM/AUDE02/2023 \\
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Informe Final de Auditoria

Fideicomiso de Obras por Cooperacion

Se verificaron las acciones y medidas preventivas adoptadas por la Entidad a su digno cargo, con el objeto de
promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones y calidad en los servicios publicos.

En base al andlisis de la informacién recibida de forma electrénica y formalizada mediante oficio nimero
FIDOC/SDA/0320/2023, le informo que, de las 23 recomendaciones emitidas en el informe preliminar
respecto alos 5 componentes de control interno, 8 quedan como atendidas y 15 quedan como no atendidas.

Para que las recomendaciones puedan ser consideradas como atendidas debera enviar a este Organo de
Control Interno evidencia de las acciones una vez que se hayan implementado en su totalidad por la entidad
a su cargo.

En virtud de lo anterior, solicitamos al Fideicomiso de Obras por Cooperacién, su colaboracién para la
implementaciéon y mejora de los procesos y procedimientos bajo el sistema de gestion de calidad
institucionalizado en la Administracién Publica Municipal, para obtener los servicios, fomentar la
transparencia, la cultura de rendicién de cuentas, el uso apropiado y legal de los recursos publicos, asi como
el estricto control de las normas de Control Interno, siempre en apego a la normativa que le compete,
promoviendo con ello los valores y responsabilidades de los servidores publicos, para alcanzar asi los
objetivos de la entidad y por ende de la Administracién Publica Municipal.

Por lo anterior y en virtud de que se ha cumplido con el tiempo conveniente para atender las
recomendaciones sobre control interno, le informo que es necesario se genere un Plan de Accién y
presentarlo a este Organo de Control, a efecto de dar certeza legal para el cumplimiento de las observaciones
y/o recomendaciones que no fue solventadas o atendidas en su totalidad. Dicho Plan de Accién debera ser
firmado y entregado a este Organo de Control en un plazo de 5 dias habiles contado a partir de la recepcién
del presente informe.

Por ultimo, no omito informarle que, de conformidad a lo establecido los articulos 29 y 31 del Reglamento de
Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de Ledn, Guanajuato, el sujeto
auditado puede solicitar a la Contraloria en un plazo de cinco dias habiles a partir de |la fecha de la notificacion
del presente y por tnica ocasion, la reconsideracion de las observaciones sefialadas en el presente dictamen,
cuando a su juicio:

l. La observacién se encuentre solventada, a juicio del sujeto auditado;

Il. El concepto por el que la Contraloria formulé la observacién no se apegue a los hechos que
acredite el sujeto auditado; o,

M. La solventacion de la observacién dependa de terceros ajenos al sujeto auditado.

Lo anterior con fundamento en los articulos 131 y 139 fracciones Il, IV, XIV, XV, XXl y XXII de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Guanajuato; 77 y 83 del Reglamento Interior de la Administracién Publica
Municipal de Leén, Guanajuato.
Atentamente
"“El Trabajo Todo lo Vence"
Somos Grandes, Somos Fuertes, Somos Leén
“Leén, Guanajuato, Capital Americana del Deporte 2023"

Auditoria CM/AUDE02/2023
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ACTA DE NOTIFICACION DE INFORME FINAL DE AUDITORIA

FIDEICOMISO DE OBRAS POR COOPERACION
Auditoria: CM/AUDE02/2023

En la Ciudad de Leén, Guanajuato, siendo las g@ horas, del dia 20 de abril de 2023, la Lic. Deyanira
Tirado Mendoza y la C.P. Miriam Guadalupe Castro Chavez, Coordinadora de Auditoria de Control Interno
y Auditora respectivamente, adscritas a la Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno de la
Contraloria Municipal, hacen constar que se retiinen de forma presencial con personal del Fideicomiso de
Obras por Cooperacion, a efecto de hacer constar los siguientes;------=----=--ozzosmcmmomommoooe o oocoooeoeaoe

Se hace constar la presencia del personal comisionado para practicar la auditoria ordenada por la Lic.
Viridiana Margarita Marquez Moreno, Contralora Municipal, de conformidad con el oficio de inicio
CM/DESCI/0472/2023 con la finalidad de hacer de su conocimiento la notificacion del oficio
CM/DESCI/1861/2023 y el informe final de la auditoria niUmero CM/AUDEQ2/2023.------=============mmmmmemen

Acto seguido la auditora le requiere a la Lic. Erika Quiroz Rocha, a efecto de que designe a dos testigos
de asistencia, procediendo a nombrar a la Lic. Patricia Gonzalez Ramos y a la Ing. Karla Alejandra Arguello
Urrutia, quienes manifiestan prestar sus servicios como Subdirectora Administrativa y Analista
Administrativo, respectivamente. ----=----mmmmmm e oo

Mediante el presente acto se da por notificado el informe final de auditoria y por enterada a la Lic. Erika
Quiroz Rocha, asi mismo se da por terminado el procedimiento de auditoria, en los términos del articulo
21, del Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de
Leodn, Guanajuato.

Previa lectura de la presente acta y no habiendo mas hechos que hacer constar, se da por concluida la
diligencia a las _Z:ﬁhoras del mismo dia. Las personas que intervinieron en el presente acto firman
por duplicado al final del acta y al margen de todas sus hojas, para debida constancia. El personal actuante
entrega un acta legible a la persona con quien se entendi¢ la diligencia.

Por el Fideicomiso de Obrai?r Cooperacion
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