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FO-CM/DESCI/ACI-19 AYUNTAMIENTO 2021-2024

Guanajuato., a 29 de agosto del 2022

Oficio no. CM/DESCI/5388/2022

Auditoria no. CM/AUDEQ7/2022
. Asunto: Notificaciéon Informe Final

Q{u‘ot Capr0 FO?O\ 7= lh‘\-c\f'IO-

Lic. Mario Esteban Méndez Manrlque

Director General del Instituto Cultural de Leén

Presente
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3 RatN \.» ..--‘H----

|

En atencién a la Auditoria de Cumplimiento enfocada a la revisién de Control Interno, remito a
Usted el Informe Final de Auditoria, mismo que contiene las conclusiones de nuestra revisién
practicada con un resumen ejecutivo por componente del Modelo Integral de Control Interno.

Adjunto al presente, disco magnético con el Formato de Plan de Accién, el cual debera presentar
conforme a lo senalado en el dictamen del presente informe, en un plazo de 5 dias habiles
contados a partir de la recepcién del presente

No omito informarle que, de conformidad a lo establecido en los articulos 29 y 31 del Reglamento
de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de Leén, Gto.,
tiene un plazo de cinco dias habiles a partir de |a fecha de la notificacion del presente y por Gnica
ocasion, para solicitar a la Contraloria la reconsideracién de las observaciones sefaladas en el
dictamen, si:

E La observacién se encuentra solventada, a juicio del sujeto auditado;
Il.  El concepto por el que la Contraloria formulé la observacién no se apegue a los hechos
que acredite el sujeto auditado; o,
lll.  Lasolventacién de las recomendaciones dependa de terceros ajenos al sujeto auditado.

Lo anterior con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 8, 73, 102, septies y 105 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos
para el Estado y Municipios de Guanajuato, 131, primer parrafo, y 139 fracciones I, lll, IV, V, VII,
XIV, XV, XIX, XXl y XXIV de la Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato; 77 fracciones
V, VI, VIl y XV y 83 fracciones II, V, VII, VIl y IX del Reglamento Interior de la Administracién
Publica Municipal de Leén, Guanajuato; y 1,2, 3,7, 8,9, 11,12, 14, 15,19, 20 y 23 del Reglamento
de Procedimientos de Auditoria para Dependencias y Entidades del municipio de Leén,
Guanajuato y Reglamento de Control Interno para la Administracion Publica Municipal de Leén.
Guanajuato.

Sin mas por el momento, quedo a sus érdenes.

Atentamente
"“El Trabajo Todo lo Vence”

BACORIA MUNICIPAL
LEON, GTQ.

p. - L8 E Estefanla Azonos Padron. Tltular del Organo Interno de Control, para su conoumlento

Contraloria Municipal

Plaza Principal S/N, Zona Centro T. 477 788 0000 | leon.gob.mx (:: @_JJ Cj

Leén, Gto. C.P. 37000 T. 477 788.0000 Ext.1418 Plaza Principal S/N, Centro, Ledn, Gto. C.P. 37000
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Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén
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Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

1. Introduccion

El Modelo Integral de la Gestion Publica Municipal (MIGP), fue disefiado en base a los aspectos
fundamentales de la metodologia del modelo COSO 2013, considerado como el marco
referencial a nivel internacional para la implementaciéon, gestiéon y control de un adecuado
sistema de control interno.

En el sector publico, el control interno es un elemento critico para: obtener el logro de los
objetivos institucionales, promover la integridad y el comportamiento ético de los servidores
publicos, promover procesos de calidad, promover el uso de tecnologias de informacién para
el control de los procesos, consolidar los procesos de transparencia, rendiciéon de cuentas y
mitigar riesgos de corrupcion.

La Auditoria Preventiva, ha considerado ademas de lo anterior, las Normas de Control Interno
del Sector Publico (ISSAI 9100 “Guia para las Normas de Control Interno del Sector Publico”,
9110 “Directrices referentes a los informes sobre la eficacia de los controles internos:
Experiencias de las EFS en la implantacion y la evaluacion de los controles internos” y 9120
“Control Interno: Una Guia para la Rendicién de Cuentas en la Administracién”) emitidas por la
Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadores Superiores (INTOSAI, por sus siglas en
inglés).

Dichas normas, equivalen a la aplicacién de las Normas Internacionales de auditorias de
control interno (NIA 315 “Identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion significativa
mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno”, NIA 330 "Respuestas del auditor a
los riesgos valorados NIA 260 “Comunicaciéon con los responsables del gobierno de la
entidad”) en el sector privado, emitidas por la Federacién Internacional de Contadores (FIC)
mismas que son avaladas por la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditorias (CNPA)
del Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP).

Auditoria CM/AUDE07/2022 E i\



Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

2. Objetivos

La Auditoria de Cumplimiento efectuada al Instituto Cultural de Leén, radicada bajo nimero
de control CM/AUDEQ07/2022, se realizé para verificar los siguientes objetivos:

2.1 General:

Comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales, prevenir
riesgos en el desarrollo y funcionamiento administrativo, impulsar mejoras en la gestion,
evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas, promover el cumplimiento en materia de
transparencia y rendicién de cuentas y mitigar riesgos de corrupcioén.

2.2 Criterios Especificos:

Estrategicos:
Promover las actividades que permiten alcanzar la misién y visién institucional a través del
cumplimiento de los planes estratégicos, programas y politicas, asi como el adecuado uso de

los recursos publicos con criterios de eficiencia, eficacia, economia, honestidad vy
transparencia.

Operativos:

Promover el uso de controles que permitan facilitar el adecuado desempefio para el
cumplimiento de sus objetivos y metas.

Informaciéon y Comunicacion:
Entregar informacion completa, veraz, oportuna y confiable para la toma de decisiones.
Legalidad:

Cumplir con las leyes, reglamentos, normas gubernamentales y en general el marco legal que
rige la actuacion del ente auditado.

Auditoria CM/AUDE07/2022 ?\\



Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

3. Marco Normativo

Se llevé a cabo de conformidad a los procedimientos metodolégicos establecidos en:

e Procedimiento de Auditorias de Control Interno.

e Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del
Municipio de Ledn, Guanajuato;

¢ Manual de Control Interno para las Dependencias, Entidades y Organos Auténomos de
la Administracién Pablica Municipal de Ledn, Guanajuato.

Ademas de conformidad con los siguientes instrumentos normativos:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

e Ley General de Contabilidad Gubernamental;

e Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato;

» Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios
de Guanajuato;

¢ Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato;

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato;

e Ley del Trabajo de los Servidores Publicos al Servicio del Estado y de los Municipios;

e Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato.

¢ Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Comodatos y
Contratacion de Servicios para el Municipio de Ledn, Guanajuato;

*» Reglamento de Control Interno para a Administracién Pablica Municipal de Ledn,
Guanajuato;

» Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Municipio de Leén, Guanajuato;

¢ Reglamento del Instituto Cultural de Leon;

e Codigo de Etica de las y los Servidores Publicos de la Administracién Publica Municipal
de Ledn, Guanajuato;

e Lineamientos Generales en Materia de Racionalidad, Austeridad y Disciplina
Presupuestal para el ejercicio 2022 del Municipio de Leén, Guanajuato;

e Lineamientos para la elaboracién y actualizacion de los manuales de procesos y
procedimientos para la administracion publica municipal;

e Plan Municipal de Desarrollo para el Municipio de Ledn. Leén hacia el futuro. Vision
2040y 2045;

e Programa de Gobierno Municipal 2021 - 2024;

e Disposiciones Administrativas de Recaudacién 2022.

N
Auditoria CM/AUDE07/2022 \\




Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Ledn

4. Informe de Estatus Final

Durante la primera revision realizada por este érgano de control al Instituto Cultural de Leén,
contaba con los siguientes valores de cada rubro analizado:

Ambiente de
Control
3.7
Rl Administracion y
SUBshISIoRs Evaluacion de
Monitoreo4-2 3.9 ,
Riesgos
Informacion y 3.9 4.0 Actividades de
Comunicacion Control

Los cuales, posterior a la revision realizada de la informacion enviada como respuesta al
informe preliminar, mediante oficio ICL/DG/MEMM/0599/2022 recibido el 26 de agosto de
2022, referente a las acciones que ya emprendieron quedaron de la siguiente manera:

Ambiente de Control

4.37
=t Administracion y
Supervision y i
Mertores Evaluacion de
I 4.70 4.36 Riesgos
A4 4.45

Informacién y Actividades de
Comunicacién Control

Donde se observa un avance considerable en los rubros revisados durante el procedimiento
de auditoria, particularmente en el componente 1 “ambiente de control”.

Auditoria CM/AUDE07/2022 ﬂ Y\&




Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

A continuacion, se muestran los puntos de interés por componente, en el cual se indica el
estatus actual del mismo.

4.1 Ambiente de Control

Ambiente de Control

DEENT B Sau s +:5 15 5 5 5 8535 g T
3 3

3 I

0 II

101 102 703 104 105 106 107 108 102 110 111 112 113 114 115 116 117 118 119

) [59] R wn

Grado

el

Punto de interés

Nivel de Punto de interés Recomendaciéon/Atencién

control

Estratégico | Numeral 102 Recomendacién 1. Refrendar los compromisos a Atendida
Principio 1. los cédigos de ética y de conducta con los que ya
Numeral 104 cuenta, con la finalidad de que cada servidor
Principio 1. publico se acate al cumplimiento integral de los
Numeral 107 valores éticos y reglas de conducta establecidos
Principio 1. en ambos documentos y evidenciar las acciones

internas, actividades, etc., que se estan
ejecutando que acrediten la practica de los
valores y principios establecidos en el cédigo de
ética.

Atencién 1. El Instituto Cultural de Ledn presenta
copias de "cartas compromiso” en las que los
servidores publicos manifiestan haber recibido el
codigo de ética de la Administracién Publica de
Ledn, Guanajuato y el cédigo de conducta del
Instituto Cultural de Ledn, mismas que
establecen el compromiso de cumplimiento y
seguimiento de los principios y valores
establecidos en ambos documentos.

Presentan evidencia fotografica que acredita al
Instituto que las é&reas realizan actividades
demostrativas a la practica de los valores y

principios éticos.
Auditoria CM/AUDE07/2022 §\




Informe Final de Auditoria

Nivel de
control

Estratégicoy
Directivo

Punto de interés

Numeral 103
Principio 1.

Instituto Cultural de Leén

Recomendacién/Atencion

Recomendacién 2. Actualizar el comité de ética.

Atencion 2. El Sujeto auditado presenta un acta
de renovacién del comité de ética de fecha 15 de
julio 2022; presenta una minuta debidamente
firmada por los miembros del comité de ética en
la que se estipula la actualizacion del comité, asi
como un oficio de fecha 8 de agosto de 2022
dirigido a la Contraloria Municipal en la que hacen
de conocimiento dicha accién.

Estatus

Atendida

Directivo

Numeral 108
Principio 14.

Recomendacién 3. Implementar mecanismos
necesarios para que se dé a conocer el cédigo de
conducta a todas las personas que se relacionan
con las operaciones del Instituto, siendo algunos
ejemplos los proveedores, contratistas,
prestadores de servicios, ciudadania etc.,
documentando la evidencia necesaria como las
firmas de recepcién de mencionado documento
que acredite su entrega.

Atencién 3. El Instituto Cultural de Leén presenta
cartas de manifestacién de ausencia de conflictos
de interés que contemplan un apartado hacer de
conocimiento a las personas con las que se
relaciona, el cédigo de ética y de conducta
consultandolos por medio de un link; las
manifestaciones presentadas se encuentran
firmadas por los contratistas.

Adicionalmente a lo anterior, el Instituto da a
conocer un link de consulta de los cédigos de
ética y conducta en cada una de sus
convocatorias.

Atendida

Estratégicoy
Directivo

Numeral 111
Principio 3.
Numeral 115
Principio 3.
Numeral 119
Principio 5.

Recomendacion 4. Actualizar y presentar ante su
Consejo Directivo los cambios a su manual de
organizacion procurando que este incluya el
organigrama general, la plantilla de personal, el
catdlogo de puestos y perfiles de puestos
actualizados para su aprobacion.

Atencion 4. La auditada no presenta evidencia
que acredite la atencion a la recomendacion.

No atendida

Directivo y
Operativo

Numeral 112
Principio 3
Numeral 203
Principio 6
Numeral 501
Principio 16

Recomendacién 5. Identificar, documentar,
actualizar y validar todos sus procedimientos en
base a los “Lineamientos para la elaboracién y
actualizacién. de manuales de procesos vy
procedimientos de la Administracién Publica
Municipal”, Cédigo LI-DGDI/DMA-01 emitidos por

No atendida

Auditoria CM/AUDE07/2022 H




Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

Nivel de Punto de interés Recomendacion/Atencion Estatus

control

la Direccién General de Desarrollo Institucional,
sefialando la fecha de autorizacién o Uultima
revision y nombre de responsable y cargo de
quien los autoriza, lo anterior a efecto de lograr la
eficacia y eficiencia en las funciones publicas y
para lograr una adecuada asignacion de
responsabilidad y autoridad.

Atencion 5. La auditada presenta listas de
asistencia de capacitaciones sobre los
lineamientos de los manuales de procesos vy
procedimientos, presenta un oficio solicitando a
la Direccién General de Desarrollo Institucional
capacitacién en materia de elaboracién de
manuales de procesos y procedimientos.

Si bien, el Instituto estd llevando a cabo las
acciones que coadyuven a tener sus procesos y
procedimientos debidamente documentados y
actualizados, no acredita que ya lo hayan
atendido.

Auditoria CM/AUDE07/2022 [h




Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

Administracién y evaluacién de riesgos

Administracién y Evaluacién de Riesgos

5 5 5 5 5 5 5 5 5
3
0
0
201 202 .203 204 . 205 206 207 208 209 210 211

Punto de interés

Grado
w E =S w

N

-

Nivel de Punto de interés Recomendacion/Atencion Estatus

control

Directivo Numeral 208 Recomendacion 6. Realizar periédicamente Atendida
Principio 8. reuniones de trabajo con el Comité de Etica, a fin
de generar acciones encaminadas a evitar actos
de corrupcién monitoreando los riesgos en torno
al tema.

Atencion 6. La auditada presenta tres minutas de
reunién del comité de ética que tienen por
objetivo revisar temas concernientes de dicho
comité, como la valoracién los procedimientos
respecto a la probabilidad de ocurrencia a actos
de corrupcién y son los siguientes: “Imparticién
de talleres de educacion inicial en las artes” y el de
“Arrendamiento TMD y TMG"; estos segun
minutas de fecha 10 y 16 de agosto de 2022.

Directivo y Numeral 210 Recomendacién 7. Realizar encuestas de No
Operativo Principio 8. percepcion del servicio interno que se ofrezcan a atendida
diferentes oficinas publicas, documentando la
evidencia del andlisis de los resultados que se
obtengan y seguimiento de las mejoras
implementadas, en dado caso se obtengan areas
de oportunidad.

Atencién 7. El Sujeto auditado presenta una
pantalla en la que se muestra un ejemplo de
encuesta que se aplicard respecto al servicio por

Auditoria CM/AUDE07/2022 “ g\




Informe Final de Auditoria

Nivel de Punto de interés

control

Instituto Cultural de Leén

Recomendacion/Atencion

arrendamiento del Teatro Manuel Doblado vy
Teatro Maria Grever a Dependencias y Entidades
de la Administracién Publica Municipal de Leén.
Toda vez que éstas alin no se han aplicado, no se
presenta un andlisis de los resultados ni
seguimiento de las mejoras implementadas en
caso de que se obtengan areas de oportunidad.

Estatus

Nombre del procedimiento

Arrendamiento del Teatro
Manuel Doblado y Teatro o
Maria Grever ara la atencién
de adultos mayores en
centro gerontolégico San
Juan de Dios.

Recomendaciéon/Atencion

1.- Procedimiento de | Recomendacién 8.

El alcance a nivel interno estipulado en el
procedimiento “Todas las direcciones” se
desconoce si hace referencia a todas las
Direcciones de area del Instituto Cultural de
Ledn o a todas las Direcciones Generales de
la Administracion Publica Municipal de Ledn,
por lo que se recomienda adaptar dicha
politica.

En el apartado de Politicas de operacién
identificadas en el procedimiento
documentado como “Operacion” se senalan
los requisitos que deben reunir los
contratantes siguientes: ciudadano mayor de
edad, personal moral y persona fisica, sin
embargo, y de acuerdo al expediente con
nimero de contrato ICL/DG/032/22
celebrado con “Corazén Down Centro
Psicoeducativo AC" (siendo este una persona
moral) proporcionado para su revisién por
parte de éste o6rgano de control, no se
encuentran senaladas politicas de excepcién
de pago al tratarse de asociaciones civiles o
en su caso por contratos que se celebren con
Dependencias mismas de la Administracién
Publica, ademas de que las Disposiciones
Administrativas de Recaudacién 2022 no
mencionan como deben tratarse estas
figuras; ya que de acuerdo a manifestaciones
del duefio del procedimiento estas estan
exentas de pago pero no hay algun
lineamiento que asilo avale; demas de que en
el apartado de requisitos para persona moral
del procedimiento establece la realizacién del

Estatus

No atendida

Auditoria CM/AUDE07/2022 [REI




Informe Final de Auditoria

Nombre del procedimiento

Instituto Cultural de Leén

Recomendaciéon/Atencion Estatus

pago al tratarse de personas morales.
Analizar y en su caso establecer los
indicadores  correspondientes a  sus
procedimientos.

e De acuerdo al expediente con nimero de
contrato ICL/DG/027/22 celebrado con “Irma
Gaytan  Aguifaga” el procedimiento
documentado como requisitos sefala la
entrega de su constancia de situacion fiscal,
INE, comprobante de domicilio, nombre del
evento, horario y costo de cada boleto y un
depdsito del 30% del arrendamiento como
anticipo; sin embargo, los documentos
archivados al expediente no estan a nombre
del arrendatario y de acuerdo a
manifestaciones del dueno del
procedimiento pertenecen al esposo de dicha
persona, pero no hay algiin documento como
acta de matrimonio que acredite dicho
parentesco ni una politica y/o requisito que
establezca la validez de la documentacion
proporcionada por personas distintas a las
que celebran el contrato.

Atencién 8. La auditada no presenta evidencia que
acredite la atencién a la recomendacion.

1.- Procedimiento de
Arrendamiento del Teatro
Manuel Doblado y Teatro
Maria Grever ara la atencion
de adultos mayores en
centro gerontolégico San
Juan de Dios.

2.- Procedimiento para la
inscripcion a programas de
educacién y formacién
ESAP.

Recomendacién 9 No atendida

e Actualizar los procedimientos y procurar que
estos retnan las firmas de quien elabora,
revisa y autoriza, indicando su fecha de tltima
actualizacion y la versién del procedimiento
en la parte superior derecha.

e Administrar los riesgos detectados de todos
sus procedimientos y documentarlos en el
Programa de Trabajo para la Administraciéon
de Riesgos (PTAR) estableciendo los
controles para mitigarlos, procurando darles
seguimiento con la finalidad de garantizar su
efectividad y/o en su caso determinar
controles distintos.

e Apalizar y en su caso establecer los
indicadores  correspondientes a  sus
procedimientos.

o Analizary en su caso actualizar las politicas de
operacion en todos aquellos procedimientos

Auditoria CM/AUDE07/2022
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Informe Final de Auditoria

Instituto Cultural de Leén

Nombre del procedimiento Recomendacién/Atencion Estatus

que asi lo requieran procurando que éstas
sean suficientes y lo mas claras posibles.
e Dar atencibn a las recomendaciones
determinadas en los cuadros anteriores.

Atencién 9. La auditada no presenta evidencia que
acredite la atencion a la recomendacion.

AuditoriaCM/AUDEO?/ZOZ;ﬂ §\
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4.3 Actividades de Control
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Nivel de control

Punto de interés

Instituto Cultural de Leén

Recomendacion/Atencion

Estatus

Directivo y
Operativo

Numeral 303,
Principio 10

Recomendacién  10.

Homologar los
requisitos solicitados a su personal vy
actualizar los expedientes que asi lo
requieran, procurando mantener un orden
légico y cronoldgico de los documentos.

Atencion 10. El Sujeto auditado presenta un
oficio expedido por la Coordinaciéon de
Recursos Humanos por medio del cual hace
de conocimiento que se ha iniciado la
actualizaciéon de los expedientes del
personal, mismo que contiene un programa
de trabajo en el que se visualiza la fecha
para completar dicha tarea y es noviembre
2022.

No atendida

Estratégicoy
Directivo

Numeral 304,
Principio 11

Recomendacién 11. Integrar un comité de
tecnologias de la informacion en el que
presida el Titular de la Entidad, Direcciones
de &rea, personal de soporte técnico y
representantes de las areas esto con la
finalidad de que dicho comité garantice que
los sistemas de informacion que utiliza el
ente se encuentren identificados,
resguardados, en continua mejora y que
contribuyan al registro oportuno de las
actividades que se realizan en el ente.

Atencién 11. El Instituto Cultural de Ledn
presenta un acta de instalacion de
Tecnologias de la Informacién integrado
por el Director General, quien preside dicho
Comité, asi como representantes de areas,
misma que se encuentra debidamente
firmada por cada miembro.

Atendida

Estratégicoy
Directivo

Numeral 308,
principio 10.

Numeral 311,
principio 10.

Recomendacién 12. Elaborar y someter a
autorizacién de su Titular, el programa de
las adquisiciones necesarias tanto de
equipos de cémputo y software de acuerdo
a las necesidades de cada drea y a la
suficiencia presupuestal de tal manera que
garantice la seguridad de lainformacién, asi
como establecer un programa de
mantenimientos, para los equipos de
cdmputo o sistemas que garantice su
correcta funcionalidad.

No atendida
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Instituto Cultural de Leén

Nivel de control Punto de interés Recomendacién/Atencién Estatus

Atencion 12. La Direccion de
Administracion, Finanzas y Asuntos
Juridicos del Instituto Cultural de Ledn
presenta un oficio expedido y dirigido al
Director General y a los Directores de area
del mismo Instituto con la finalidad de que
cuenten con un programa de adquisiciéon y
actualizacién de equipos de computo y
software, sin embargo, no se presenta
evidencia documental de que ya se haya
implementado al interior; presenta ademas,
otro oficio expedido y dirigido proveedor
encargado de dar mantenimiento al equipo
de computo del Instituto para instruirle la
elaboracién de un programa de trabajo para
mantenimiento del periodo agosto-
diciembre 2022, sin embargo, no se
presenta evidencia documental de que éste
ya se haya elaborado.

Operativo Numeral 310, Recomendacién 13. Hacer una recopilacion | Parcialmente
Principio 10 de la informacion respecto a las licencias atendida
con las que cuenta e integre los manuales
de uso respectivos.

Atencién 13. El Instituto Cultural de Ledn
anexa un oficio dirigido a la Direcciéon de
Administraciéon, Finanzas y Asuntos
Juridicos del mismo Instituto por medio del
cual hace de conocimiento que la Unica
licencia original con la que cuentan es la de
Aspel NOI actualizacion 9, mismo
documento menciona que cuentan con su
manual de usuario, sin embargo, no se
presenta dicho manual.

Directivo y Numeral 314, Recomendacion 14. Establecer filtrosenlos | No atendida
Operativo Principio 10 equipos de cdmputo para controlar los
accesos a paginas comerciales, redes
sociales, etc., que pudieran obstaculizar el
logro de los objetivos individuales e
institucionales.

Atencién 14. La Direccién de
Administracion, Finanzas y Asuntos
Juridicos del Instituto Cultural de Ledn
presenta un oficio expedido y dirigido al
Director General y a las areas del Instituto
para solicitar una lista con las paginas que

cada uno tiene permitido acceder a sus
Auditoria CM/AUDE07/2022 \




Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

Nivel de control Punto de interés Recomendacion/Atencion Estatus

computadoras de acuerdo al desarrollo de
sus actividades, informandoles también,
que las paginas de compras seran
bloqueadas en los equipos sin embargo
esto no acredita que ya se hayan
establecidos los filtros a paginas no
autorizadas.

Operativo Numeral 321, Recomendacién 15. Actualizar de manera | No atendida
Principio 12 periédica el registro de bienes muebles e
Numeral 322, inmuebles, procurando que dicha relacion
Principio 12 (inventario) tenga todos los datos
Numeral 323, informativos identificativos de cada uno de
Principio 12 los bienes asi como su valor (costo),

siempre y cuando el costo sea mayor a 35
UMAS debera integrarse como activo fijo.;
Se recomienda emitir el reporte semestral
correspondiente, firmado por los
resguardantes y los  supervisores
designados; asi como realizar las
conciliaciones pertinentes de manera
semestral, ademas de verificar que los
bienes * se encuentren debidamente
etiquetados y que se encuentren incluidos
en la relacién publica de oficio.

Atencion 15. El Sujeto auditado no presenta
evidencia que acredite la atencién a la
recomendacién.

Directivoy Numeral 346, Recomendacién 16. Contar con un | No atendida
Operativo Principio 10 instrumento que permita solicitar a sus
colaboradores aportaciones que sirvan de
base para el requerimiento presupuestal de
bienes y servicios adicionales que requieran
para el desarrollo de sus funciones.

Atencion 16. El Sujeto auditado presenta un
oficio expedido por La Direccién de
Administracién, Finanzas y Asuntos
Juridicos del Instituto Cultural de Leén
dirigido al Director General y a los
Directores de area del mismo Instituto con
la finalidad de informales la conclusién
favorable de las labores para preparar el
Anteproyecto de ingresos y egresos 2023,
en el cual se plasmaron los requerimientos
presupuestales manifestados por cada una
de las areas, sin embargo no se presentan
los requerimientos de bienes y servicios

Auditoria CM/AUDE07/2022 §




Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

Nivel de control Punto de interés Recomendacion/Atencion Estatus

que cada area realiza ni evidencia de cémo
se realiza dicho proceso al interior.

Directivoy Numeral 349, Recomendacién 17. Integrar un expediente Atendida
Operativo principio 10. con la informacién referida al seguimiento
del cumplimiento de metas y objetivos de
la entidad, dejando constancia de ello.

Atencién 17. El Instituto Cultural de Ledn
presenta pantallas del sistema del
presupuesto basado en resultados.

Operativo Numeral 373, Recomendacion 18. Que todos los Atendida
Principio 12 expedientes integrados, cuenten con su
caratula, se encuentren cocidos,
Numeral 374, procurando tengan un maximo de 5 cm. de
Principio 12 grosor o 250 fojas, que contengan folio por

hoja y que se ordenen légico vy
cronolégicamente, ademds, que se
encuentren acomodados y organizados.

Atencién 18. La auditada presenta
evidencia que acredita dar seguimiento a la
integracion de expedientes de conformidad
con el plan de trabajo de la Direccion
General de Archivos, subsanando las
observaciones emitidas por dicha Direccion
respecto ~ las auditorias de archivos
practicadas al Ente.
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Instituto Cultural de Leén

4.4. Informacién y Comunicacion

Informacion y Comunicacion
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Punto de interés

Grado

Nivel de Punto de interés Recomendacion/Atencion Estatus

control

Estratégicoy | Numeral 401, Recomendacién 19. Validar, establecer y aplicar Atendida

Directivo Principio 14 un programa de comunicacién imagen y difusién,
donde se delineen las principales politicas de
comunicacion interna y externa que han de regir a
los colaboradores de la Entidad, en donde se
refleje claramente lo que el ente hace, como lo
hace y para qué lo hace.

Atencion 19. El Instituto Cultural de Leén anexa
un archivo en Excel de nombre "Campafias de
difusién" que contiene la programacién anual de
los proyectos gestionados del ICL, asi como una
presentacién en PowerPoint con las actividades y
objetivos de equipo de Comunicaciéon vy
Relaciones Publicas.

Directivo y Numeral 408, Recomendacién 20. Difundir un cuadro para la | No atendida
operativo Principio 14 medicion de resultados, en donde muestre los
avances de los planes, programas, metas vy
compromisos asumidos.

Atencién 20. El Sujeto auditado no presenta
evidencia que acredite la atencion a la
recomendacién.
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Instituto Cultural de Leén

4.5 Supervision y Monitoreo

Supervision y Monitoreo
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Punto de interés

Punto de interés Recomendacion/Atencion Estatus

Directivo Numeral 509, Recomendacion 21: Integrar la evidencia | No atendida
Principio 16 necesaria que acredite el establecimiento del
sistema de evaluacién al desempefio de los
servidores publicos, que éste se realice de
manera semestral, que se emita para el caso
constancias individuales de los resultados
obtenidos y que se genere un plan de accién en el
caso de obtener resultados deficientes, asi
mismo se dé puntual seguimiento a las acciones
contenidas en el mismo.

Atencion 21: El Sujeto auditado presenta un oficio
expedido por la Direcciéon General de Desarrollo
Institucional indicando haber entregado los
planes de acciones de mejora a personal de la
Contraloria Municipal, sin embargo,
independientemente de lo anterior, no justifica
que el Instituto cuente con dichos planes ya que
no estan siendo presentados directamente a éste
érgano de control.

Directivo y Numeral 510, Recomendacién 22: Establecer los tiempos y Atendida
Operativo Principio 16 movimientos en cada uno de los procesos clave
de la Entidad.

Atencion 22: El Instituto Cultural de Ledn
presenta una ficha de simplificacién de cargas
administrativas del procedimiento de
arrendamiento de teatros en el que se establece
el tiempo de resolucién de tramite, regulado por
la Mejora Regulatoria.
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Instituto Cultural de Leén

5.1 Ambiente de Control

Observacion

Numeral 111 del Manual
General de Control
Interno

Cuente con un manual
de organizacién.

Numeral 115 del Manual
General de Control
Interno

Cuente con organigrama
y plantilla de personal
actualizado, catdlogo de
puestos y perfil de
puestos en donde se
represente claramente
la estructura jerarquica.

Numeral 119 del Manual

General de Control
Interno

Cuente con un
instrumento que
permita controlar la

asignacion de funciones
y  obligaciones de
manera especifica para
cada servidor publico.

Observacion 4

El Sujeto  auditado
presentd un “"Manual de
Organizacion del
Instituto  Cultural de
Le6n” cuya Ultima
versiéon aprobada
pertenece a febrero
2020, segun consta el
documento, mismo que
contiene los perfiles de
puestos 2020, sin
embargo, no acredita su
correspondiente
actualizacion.

Recomendacion

Recomendacion 4

Actualizar y Presentar
ante su Consejo Directivo
los cambios a su manual

de organizacién
procurando que este
incluya el organigrama

general, la plantilla de
personal, el catdlogo de
puestos y perfiles de
puestos actualizados
para su aprobacion.

Respuesta del ente publico

oficio

el
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 de agosto
del presente afo el Ente
auditado da respuesta al

Mediante

informe  preliminar, sin
embargo no presentan
evidencia documental que
acredite la atencién a la
recomendacioén.

Estatus final

No Atendida

Para considerarse
atendida se
requiere al Instituto
anexar el manual de
organizacion
debidamente

actualizado y
validado,

procurando que
este contenga su
organigrama y
plantilla de

personal, catdlogo
de puestos vy
perfiles de puestos
actualizados.
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Observacion

El Instituto presentd , un
archivo de Excel que
contiene la plantilla de
personal, un documento
en formato PDF que
contiene los niveles
tabulares y desglose de
prestaciones, un
organigrama, asi como
los perfiles de puestos
de las Direcciones
siguientes: Direccion de
Comunicacién
Relaciones Pudblicas,
Direccién de Fomento
Cultural y Patrimonio,
Direccién de
Administracion,
Finanzas y Asuntos
Juridicos, Direccién de
Desarrollo Académico,
Direccién de
Infraestructura y
Servicios Operativos y la
Direccidon General; todos
estos cuya Ultima
revisidon se dio en el ano
2020, sin embargo, no
acredita la actualizacién
correspondiente de cada
documento.

Recomendacion

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Estatus final

Numeral 112 del Manual
General de Control
Interno

Cuente con un Manual
de Procesos y
Procedimientos con
enfoque en riesgos,
actualizado y autorizado
por el Sistema de
Gestion de Calidad y el
titular de la
dependencia, entidad u
organo auténomo, que
incluya procedimientos
sustantivos y adjetivos,
a efecto de lograr la

Recomendacién 5

Identificar, documentar,
actualizar y validar todos
sus procedimientos en
base a los “Lineamientos
para la elaboraciéon y
actualizacion de
manuales de procesos y
procedimientos de Ila
Administraciéon  Publica
Municipal”, Cddigo LI-
DGDI/DMA-01 emitidos
por la Direccién General
de Desarrollo
Institucional, sefalando
la fecha de autorizacion o
altima revisién y nombre

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar
manifestando a la presente
recomendacién lo siguiente:
“Se realizan las gestiones
necesarias para elaborar los

procedimientos con el
apoyo de Desarrollo
Institucional. La evidencia

gue se cuenta es: oficio

No Atendida

Para considerarse
atendida se

requiere al Instituto
presentar un
manual de
procesos y

procedimientos
debidamente
actualizado y
validado y que sean
identificados  los
principales riesgos
en las actividades
sustantivos y dey
apoyo.
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Observacion

eficacia y eficiencia en
las funciones publicas.

Numeral 203 del Manual
General de Control
Interno

Cuenta con procesos Yy
procedimientos
documentados,
identificando los
principales riesgos en las
actividades sustantivos
y de apoyo.

Numeral 501 del Manual

General de Control
Interno

En los manuales de
procesos y/o
procedimientos se
establecen las d&reas
responsables de
supervisar las

actividades de registrar,
revisar y autorizar las
operaciones; asi como
los controles
establecidos para
cumplir con los
objetivos; ademias de
sefalar la fecha de
autorizaciéon o ultima
revisidn y nombre de
responsable y cargo de
quien autorizo.

Observacién 5

El ente presenté un
listado de veintitrés
procedimientos, de los
cuales veintiuno de ellos
se encuentran
documentados estando
pendientes dos de ellos
de acuerdo a dicho

listado y son |los
siguientes: “Revista
alternativas” y
“Consecucién de

Recomendacion

de responsable y cargo
de quien los autoriza, lo
anterior a efecto de lograr
la eficacia y eficiencia en
las funciones publicas y
para lograr una adecuada

asignacion de
responsabilidad y
autoridad.

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

solicitando las
capacitaciones a DI para la
elaboracién de

procedimientos, Oficio
enviado a Dl asignando a un
enlace para la elaboracién
de procedimientos,
fotografias de las
capacitaciones y lista de
asistencia. El ICL se
encuentra haciendo las
actividades necesarias para
contar con los Manuales de
Procesos y Procedimientos
actualizados y validados”.

La auditada presenta listas

de asistencia de
capacitaciones sobre los
lineamientos de los

manuales de procesos vy
procedimientos, presenta
un oficio solicitando a la
Direccion General de
Desarrollo Institucional
capacitacién en materia de
elaboracién de manuales de
procesos y procedimientos.

Si bien, el Instituto estd
llevando a cabo las acciones
que coadyuven a tener sus
procesos y procedimientos
debidamente
documentados y
actualizados, no acredita
que ya lo hayan atendido.

Estatus final
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Instituto Cultural de Leén

Observacion Recomendacion Respuesta del ente publico Estatus final

cursos” esto debido a
que el sujeto no los
presenté. Si bien, el
Instituto manifiesto que
los procedimientos se
encuentran en proceso
de  actualizacion vy
validacién, esto no
inhibe de su
cumplimiento.

El Instituto Cultural de
Ledn, cuenta con
procedimientos
administrados en base a
riesgos bajo el Programa
de Trabajo para la
Administracién de
Riesgos (PTAR) y los
cuales se mencionan a
continuacion:

1. Mantenimiento de la
infraestructura de los
espacios del Instituto
Cultural de Ledn;

2. Contratacion del
personal operativo para
la Direccién de
Infraestructura y
Servicios Operativos;

3. DMGR elaboracién de
Contratos;

4. DMGR. Apertura de
programas académicos;
5 DMGR Banda
Municipal y Orquesta
Tipica;

6. Imparticion de talleres
de educacién inicial en

las artes;
7. Elaboracion de
festivales;
8. Programa Vive la
Pasion; y

9. Produccién de
exposiciones Museo de
las Identidades
Leonesas.
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Instituto Cultural de Ledn

Observacion Recomendacion Respuesta del ente publico Estatus final

Sin embargo, se
encuentra que, de los
nueve procedimientos
mencionados en supra
lineas, solo uno
“Imparticion de talleres
de educacién inicial en
las artes” se encuentra
documentado y de los
ocho restantes no se
presentd evidencia que
acredite se tengan
documentados y son los
siguientes:

Mantenimiento de Ila
infraestructura de los
espacios del Instituto

Cultural de Ledn;
Contratacién del
personal operativo para
la Direccién de
Infraestructura y

Servicios Operativos;
DMGR elaboracién de
Contratos; DMGR
apertura de programas
académicos; DMGR
Banda  Municipal vy

Orquesta Tipica;
Elaboracién de
festivales; Programa
Vive la Pasién y el
Procedimiento de
Produccién de
exposiciones Museo de
las Identidades
Leonesas.
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5.2 Administracién y Evaluacién de Riesgos

Observacion

Numeral 210 del Manual
General de Control
Interno

Cuente con encuestas
de  satisfaccién de
servicio interno que
identifique la opinién de
los diferentes visitantes
de las oficinas publicas,
asi como evidencia del
analisis de los resultados
de las mismas y del
seguimiento de las
mejoras
implementadas.

Observaciéon 7

Instituto  Cultural de
Leébn presentd wuna
pantalla de una plantilla
para acceso a encuesta
de satisfaccién de fin de
cursos para que los
alumnos respondan a
una encuesta de
satisfaccion al finalizar
los cursos, sin embargo,
este instrumento
corresponde a encuesta
de  satisfaccién de
servicio externo y no
interno.

Recomendacion

Recomendacién 7
Realizar encuestas de
percepcidén del servicio
interno que se ofrezcan a
diferentes oficinas
publicas, documentando
la evidencia del anélisis de
los resultados que se
obtengan y seguimiento
de las mejoras
implementadas, en dado
caso se obtengan areas
de oportunidad.

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente ano el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar
manifestando a la presente
recomendacién lo siguiente:
“De evidencia se envia la
elaboracién de encuesta del
servicio de prestacién de
espacios a dependencias o
entidades. Dicha encuesta
ya se creé y estd por
implementarse”

El Sujeto auditado presenta
una pantalla en la que se
muestra un ejemplo de
encuesta que se aplicara
respecto al servicio por
arrendamiento del Teatro
Manuel Doblado y Teatro
Maria Grever a
Dependencias y Entidades
de la Administracién Publica
Municipal de Leén. Toda vez
que éstas aun no se han
aplicado, no se presenta un
andlisis de los resultados ni
seguimiento de las mejoras
implementadas en caso de
que se obtengan areas de
oportunidad.

Estatus final

No Atendida

Es muy importante
las acciones que se
han empezado a

implementar al
interior del
Instituto, sin
embargo, Para
considerarse
totalmente
atendida se
requiere la

implementacion de
las encuestas que
evalluen el servicio

interno,
documentando la
evidencia del

andlisis de los
resultados que se
obtengan y el
seguimiento de las
mejoras
implementadas, en
dado caso se
obtengan areas de
oportunidad.
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5.2.1 Anadlisis en base a riesgos

Observacioén

Procedimiento de
Arrendamiento del
Teatro Manuel Doblado
y Teatro Maria Grever.

Observacion 8

El alcance a nivel interno
estipulado en el
procedimiento “Todas
las  direcciones” se
desconoce si  hace
referencia a todas las
Direcciones de area del
Instituto Cultural de
Leén o a todas las
Direcciones Generales
de la Administracion
Publica Municipal de
Leén, por lo que se
recomienda adaptar
dicha politica.

En el apartado de
Politicas de operacién

identificadas en el
procedimiento
documentado como

"Operacion” se senalan
los requisitos que deben
reunir los contratantes
siguientes:  ciudadano
mayor de edad, personal
moral y persona fisica,
sin embargo, y de
acuerdo al expediente
con numero de contrato

ICL/DG/032/22

celebrado con "Corazén
Down Centro
Psicoeducativo ACE
(siendo este una
persona moral)

proporcionado para su
revision por parte de
éste organo de control,

Recomendacion

Recomendacién 8

Se recomienda adaptar
los alcances del
procedimiento debido a
que el alcance a nivel
interno estipulado en el
procedimiento como
"Todas las direcciones”
se desconoce si hace
referencia a todas las
Direcciones de area del
Instituto Cultural de Leén
o a todas las Direcciones
Generales de la
Administracién  Publica
Municipal de Ledn.

Se recomienda adaptar
las politicas de operacién
establecidas en el
procedimiento debido a
que en el apartado
“Operacion” se senalan
los requisitos que deben
reunir los contratantes
siguientes: ciudadano
mayor de edad, personal
moral y persona fisica, sin
embargo, y de acuerdo al
expediente con numero
de contrato
ICL/DG/032/22

celebrado con "Corazén
Down Centro
Psicoeducativo AC”
(siendo este una persona
moral) proporcionado
para su revision por parte
de éste d4rgano de
control, no se encuentran
senaladas politicas de
excepcion de pago al
tratarse de asociaciones
civiles o en su caso por
contratos que se celebren

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe  preliminar, sin
embargo no presentan

evidencia documental que
acredite la atencién a la
recomendacion.

Estatus final

No Atendida

Es muy importante
las acciones que se
han empezado a
implementar
respecto a
actualizacién  del
Manual de
procesos y
procedimientos,
sin embargo, para
considerarse
atendida es
necesario atender
las
recomendaciones
de adaptar los
alcances internos y
externos y las
politicas de
operacién, dichas
recomendaciones
desarrolladas y
registradas en el
informe preliminar
de auditoria para el
procedimiento de
“Arrendamiento del
Teatro Manuel
Doblado y Teatro
Maria Grever.

la
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Informe Final de Auditoria

Observacion

no se encuentran
sefaladas politicas de
excepcion de pago al
tratarse de asociaciones
civiles o en su caso por
contratos que se
celebren con
Dependencias mismas
de la Administracién
Piblica, ademas de que
las Disposiciones
Administrativas de
Recaudacién 2022 no
mencionan como deben
tratarse estas figuras; ya
que de acuerdo a
manifestaciones del
dueno del
procedimiento estas
estdn exentas de pago
pero no hay algun
lineamiento que asi lo
avale; demas de que en
el apartado de requisitos
para persona moral del
procedimiento
establece la realizacion
del pago al tratarse de
personas morales.
Analizar y en su caso
establecer los
indicadores
correspondientes a sus
procedimientos.

De acuerdo al
expediente con numero
de contrato
ICL/DG/027/22

celebrado con “Irma
Gaytan Aguinaga” el
procedimiento

documentado como
requisitos senala la
entrega de su

constancia de situacion
fiscal, INE, comprobante
de domicilio, nombre del
evento, horario y costo

Recomendacion

con Dependencias
mismas de la
Administracién Publica,
ademas de que las
Disposiciones
Administrativas de
Recaudacién 2022 no
mencionan como deben
tratarse estas figuras; ya
que de acuerdo a
manifestaciones del
duenio del procedimiento
estas estan exentas de
pago pero no hay algun
lineamiento que asi lo
avale; demas de que en el
apartado de requisitos
para persona moral del
procedimiento establece
la realizacion del pago al
tratarse de personas
morales.

Por otra parte y debido a
que de acuerdo al
expediente con numero

de contrato
ICL/DG/027/22
celebrado con “lIrma

Gaytan Aguinaga” el
procedimiento

documentado como
requisitos sefala la
entrega de su constancia
de situacion fiscal, INE,
comprobante de
domicilio, nombre del
evento, horario y costo
de cada boleto y un
depésito del 30% del
arrendamiento como
anticipo; sin embargo, los
documentos archivados
al expediente no estan a
nombre del arrendatario y
de acuerdo a
manifestaciones del
duefio del procedimiento
pertenecen al esposo de

Respuesta del ente publico

Instituto Cultural de Ledén

Estatus final

~
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Informe Final de Auditoria

Observacion

de cada boleto y un
depédsito del 30% del
arrendamiento como
anticipo; sin embargo,
los documentos
archivados al expediente
no estan a nombre del

arrendatario y de
acuerdo a
manifestaciones del
duefio del

procedimiento

pertenecen al esposo de
dicha persona, pero no
hay algun documento
como acta de
matrimonio que acredite
dicho parentesco ni una
politica y/o requisito
que establezca la validez
de la documentacién
proporcionada por
personas distintas a las
que celebran el contrato.

Recomendaciéon

dicha persona, pero no
hay algun documento
como acta de matrimonio
que  acredite  dicho
parentesco ni una politica
y/o requisito que
establezca la validez de la
documentacién

proporcionada por
personas distintas a las
que celebran el contrato.

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Estatus final

Procedimiento de
Arrendamiento del
Teatro Manuel Doblado
y Teatro Maria Grever.

Procedimiento para la
inscripcion a programas
de educacién y
formacion ESAP.

Recomendacién 9

« Actualizar los
procedimientos y
procurar que  estos
reinan las firmas de

quien elabora, revisa y
autoriza, indicando su
fecha de altima
actualizacién y la versién
del procedimiento en la
parte superior derecha.

+ Administrar los
riesgos detectados de
todos sus
procedimientos y
documentarlos en el
Programa de Trabajo para

la Administracién de
Riesgos (PTAR)
estableciendo los

controles para mitigarlos,
procurando darles
seguimiento con la
finalidad de garantizar su

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del

presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe  preliminar, sin
embargo no presentan

evidencia documental que
acredite la atencién a la
recomendacion.

No Atendida

Para considerarse
atendida se
requiere que el Ente
documente
evidencia
acredite
siguiente:

que
lo

1. El analisis,
documentacién vy
difusion de los
riesgos que sean
detectados de sus
procedimientos.

2. Establecimiento
de los controles
adecuados del
riesgo detectado.

Auditoria CM/AUDE07/2022 |7k}
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Recomendacion

efectividad y/o en su caso

determinar controles
distintos.

+ Analizar y en su caso
establecer los
indicadores

correspondientes a sus
procedimientos.

+ Analizar y en su caso
actualizar las politicas de
operaciéon en  todos
aquellos procedimientos
que asi lo requieran
procurando que éstas
sean suficientes y lo mas
claras posibles.

+ Dar atencién a las
recomendaciones
determinadas en los
cuadros anteriores.

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico Estatus final

3. Establecimiento
de los indicadores
en caso de ser
necesario.

4, Revisar y analizar
las politicas de
operacion de sus
procedimientos.

5. Atender las
observaciones
realizadas en el
transcurso de la
revision que se
pueden encontrar
en el informe
preliminar
relacionadas a los
procedimientos de
"Arrendamiento del
Teatro Manuel
Doblado y Teatro
Maria Grever” y el
"Procedimiento
para la inscripcién a
programas de
educacioén
formacion ESAP".
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Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Ledén

5.3 Actividades de Control

Observacion

puesto requerido por la
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo, de
forma semestral, el cual
debera remitir en el
mismo periodo al area
de recursos humanos de

Observacion 10

El Ente auditado pone a
disposiciéon siete
expedientes de personal
solicitados por este
érgano de control y tres
expedientes mas los
presento en electrénico
y de los cuales se
encuentra lo siguiente:

1. Expediente de Nieto
Aguilar Aldo Gerardo

Documentos faltantes:

= Carta de antecedentes
disciplinarios

= Carta de antecedentes
penales

Recomendacién

Respuesta del ente publico

hace de conocimiento que

expedientes del personal,
mismo que contiene un
programa de trabajo en el
que se visualiza la facha para
completar dicha tarea y es
noviembre 2022.

la administracién

centralizada o El Sujeto auditado presenta
paramunicipal segun un oficio expedido por la
corresponda. Coordinacién de Recursos

Humanos por medio del cual
hace de conocimiento que
se ha iniciado la
actualizacién de los
expedientes del personal,
mismo que contiene un
programa de trabajo en el
que se visualiza la facha para
completar dicha tarea y es
noviembre 2022.

Estatus final

Numeral 303 del Manual | Recomendacién 10 Mediante el oficio No Atendida
General de Control |Homologar los requisitos | |ICL/DG/MEMM/0599/2022

Interno solicitados a su personal | (acibido el dia 26 agosto del Son muy
Mantenga gctuahzados y _actuallzar ‘Ios presente afo el Ente importantes las
los expedientes del|expedientes que asi lo dfad ] acciones que se
personal los cuales|requieran, procurando .au oy~ respue.s? allestan llevando a
incluya por lo menos: | mantener un orden légico informe preliminar, | cabo al interior sin
copia del INE, CURP,|y cronolégico de los|presentando para la | embargo para
RFC, comprobante de |documentos. presente recomendacion un | considerarse
domicilio vigente, oficio expedido por la|atendida se
beneficiarios . de Coordaat e tRechreos reguiere_ al Instituto
sequros, curriculum H . evidenciar las
: ad umanos por medio del cual :

vitae, ultimo grado de acciones ya

estudios, evidencia de implementadas,
las capacitaciones se ha iniciado la|respecto a la
recibidas, y datos del actualizacién de los | homologacién de

los requisitos de los
expedientes de
personal.

Auditoria CM/AUDEQ07/2022
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Informe Final de Auditoria

Instituto Cultural de Leén

Observacion Recomendacion Respuesta del ente publico Estatus final

= Carta(s) de
recomendacién

= Constancia de
situacién fiscal

= RFC

2. Expediente de Espinosa
Enriquez Misael Bonifacio

Documentos faltantes:

= (Carta de antecedentes
disciplinarios

= (Carta de antecedentes

penales

= (Carta(s) de
recomendacion

= Constancia de
situacién fiscal

= RFC

= Numero de Seguridad
Social (NSS)

3. Expediente de Azonos
Padrén Estefania

Documentos faltantes:

= Hoja de datos
generales

= Comprobante de
domicilio

= Constancia de
situacién fiscal

= RFC

4. Expediente de Orozco
Alvarez Lizbeth

Documentos faltantes:

= Acta de nacimiento

= Numero de Seguridad
Social (NSS)

= (Carta de antecedentes
disciplinarios

= (Carta de antecedentes
penales

= Carta(s) de
recomendacion

A\
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Instituto Cultural de Leén

Recomendacién Respuesta del ente publico Estatus final

= Constancia de
situacion fiscal
= RFC

5. Expediente de Villalpando
Rodriguez Reyna Viridiana

Documentos faltantes:

= Hoja de datos
generales

= Nombramiento

= (Carta de antecedentes
disciplinarios

= RFC

6. Expediente de Méndez
Manrique Mario Esteban

Documentos faltantes:

* Hoja de datos
generales

= Nombramiento

= Constancia de

situacion fiscal

7. Expediente de Zamudio
Orozco Nancy

Documentos faltantes:
= Hoja de datos
generales

= Nombramiento

= (Carta de antecedentes
disciplinarios

= RFC

8. Expediente de Rodriguez
Ramirez José Luis

Documentos faltantes:

= Hoja de datos
generales

= Acta de nacimiento

= RFC

9. Expediente de lJiménez
Rojas Ménica

Documentos faltantes:

\
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Recomendacion

Instituto Cultural de Le6n

Respuesta del ente publico

Estatus final

=  Hoja de datos
generales

=  RFC

10. Expediente de Macedo

Pérez Mario Alberto

Documentos faltantes:

= Hoja de datos
generales

= RFC

Numeral 308 del Manual
General de Control
Interno

Cuente con un programa

de adquisicién y
actualizacién de equipos
de cdmputo y software.

Recomendacién 12

Elaborar y someter a
autorizacion de su Titular,
el programa de las
adquisiciones necesarias
tanto de equipos de
computo y software de

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar
manifestando a la presente

No atendida
Para la
presente
recomendacién
pueda considerarse
atendida se

que

acuerdo a las requiere al Instituto
Numeral 311 del Manual | "€cesidades de cada area | recomendacion lo siguiente: | implementar el uso
General de Control|?Y 2 la  suficiencia | “E| |CL ha realizado acciones | del programa de
Interno presupuestal de. tallean 1as finalidad G adquisiciones y
Cuente con un programa | Tanera que garantice la hianErile T SointoNds contar con  un
da CerviciD d4a seguridad de la|: o | | programa de
mantenimiento de las|iNformacién, asi como | !Nt€res, POT o/qus S€.€NV1a fisepvicio de
computadoras, estab[ecer.ur‘w programa | 1as 'actlvudades h35t§ ahora mantenimiento. a
servidores; equipo de mantenimientos, para realizadas. C(.DI'.nO evidencia Fie Io's‘ equipos
periférico, etc. Ic?s equipos de computoo |se envia: oficio elaborado informaticos.
sistemas que garantice su | por DAFAJ solicitando la
Observacién 12 correcta funcionalidad. lista de necesidades de
El Er'mte auditado equipos de computa para
il e sliaborar #/ ;plograiia fde
i Sroframas . de aqu{smones, queda
adquisicién de equipos pendiente  elaborar el
de cémputo por programa de adquisiciones
direcciones de area sin y que quede autorizado por
embargo dicho el Director General, dichas
documento  no  se actividades se estaran
encuentra validado; la raslizando
auditada anexa, ademas,
Zzntratos de prsees:\:iii(;: El ICL ha realizado acciones
profesionales los cuales som 'ls “hngliaacy. de, St
no corresponden a un solventando el punto de
programa de interés, por lo que se envia
mantenimiento a las las actividades hasta ahora N
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Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

Observacion Recomendacion Respuesta del ente publico Estatus final

computadoras, realizadas. Como evidencia
servidores ni equipo se envia: Oficio elaborado
periférico, etc. por DAFAJ solicitando se
elabore un programa de
mantenimiento, queda
pendiente que el proveedor
quien realiza el
mantenimiento del equipo
de computo presente un
programa de
mantenimiento el cual sea
aprobado por el Director
General, dichas actividades
se estaran realizando”.

La Direccion de
Administracién, Finanzas y
Asuntos  Juridicos  del
Instituto Cultural de Ledn
presenta un oficio expedido
y dirigido al Director General
y alos Directores de area del
mismo Instituto con la
finalidad de que cuenten
con un programa de
adquisicién y actualizacién
de equipos de cémputo y
software, sin embargo, no
se presenta evidencia
documental de que ya se
haya implementado al
interior; presenta ademas,
otro oficio expedido vy
dirigido proveedor
encargado de dar
mantenimiento al equipo de
cémputo del Instituto para
instruirle la elaboracion de
un programa de trabajo para
mantenimiento del periodo
agosto-diciembre 2022, sin
embargo, no se presenta
evidencia documental de
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Recomendacion

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Estatus final

que éste ya se haya

elaborado.
Numeral 310 del Manual | Recomendacién 13 Mediante el oficio Parcialmente
General de Control |Haceruna recopilacion de | ICL/DG/MEMM/0599/2022 atendida
::I'te:“" - :a ir}formgcién reslpectoa recibido el dia 26 agosto del

antenga un expediente | las licencias con las que presente afio el Ente Para que la

de las licencias y|cuenta e integre los Aty ta al |Presente

auditado da respuesta a i
manuales de software |manuales de uso | respd = 54Y recomendacion
vigente y adquirido, | respectivos. informe preliminar pueda considerarse

utilizados en los equipos
informaticos de la
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo.

Observacién 13
El Instituto presenté una

lista de softwares, pero

no presentd los
expedientes con las
licencias ni de sus
manuales.

manifestando a la presente
recomendacion lo siguiente:
“Se envia como evidencia el

oficio el cual senala la
licencia del software
adquirido, se hizo una

revision en todas las areas y
es el Unico software que se
ha obtenido mediante una
licencia”

El Instituto Cultural de Ledn
anexa un oficio dirigido a la
Direccion de
Administracién, Finanzas y

Asuntos Juridicos del
mismo Instituto por medio
del cual hace de

conocimiento que la Unica
licencia original con la que
cuentan es la de Aspel NOI
actualizacién 9, mismo
documento menciona que
cuentan con su manual de
usuario, sin embargo, no se
presenta dicho manual.

totalmente
atendida se
requiere al Instituto
presentar el manual
de uso de la licencia
adquirida.

Numeral 314 del Manual | Recomendacién 14 Mediante el oficio No atendida
General de Control |Establecer filtros en los||CL/DG/MEMM/0599/2022

Interno : equipos de cdmputo para | 1acibido el dia 26 agosto del Para que la
Esta'blezca fl|tl’OS‘ en los cc'mfcrolar los accesos a|, .conte afo el Ente presente ¥
equipos de coémputo | paginas comerciales, : recomendacién
para el control de acceso | redes sociales, etc., que |2uditado da respuesta al| 0 4a considerarse
a paginas no | pudieran obstaculizar el |informe preliminar | atendida se
autorizadas, redes |logro de los objetivos | manifestando a la presente | requiere al Instituto
sociales, paginas de |individuales e | recomendacion lo siguiente: establecerfiltroseq\

institucionales,

“El ICL ha realizado acciones

los equipos

2
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Informe Final de Auditoria

Observacion Recomendacion

comercio electrénico,

etc.

Observacién 14

El Instituto inicidé la
atencién de establecer
filtros en los equipos
informaticos para el
control de acceso a
paginas no autorizadas
aun no acredita su
cumplimiento.

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

con la finalidad de ir
solventando el punto de
interés. Al dia de hoy no se
cuenta con el contrato
elaborado para establecer
los filtros a los equipos en
este momento, sin
embargo, se envia la
evidencia del oficio dirigido
al Director General a fin de
que sefale las paginas a las
que se tiene permitido el
acceso para que estan no
sean  bloqueadas. Las
actividades para dar el
cumplimiento total al punto
de interés se estaran
realizando”

Estatus final

cémputo para
controlar los
accesos a paginas
comerciales, redes
sociales, etc.

Numeral 321 del Manual | Recomendacién 15

General de Control |actualizar de manera
Interno periodica el registro de
Actualice de forma|bienes muebles e
periddica el Registro del [inmuebles, procurando
Inventario de bienes|que dicha relacién
muebles e inmuebles | (inventario) tenga todos
asignados a la|los datos informativos
Dependencia, Entidad u |identificativos de cada
Organo Auténomo y|uno de los bienes asi
efectle cada seis meses |como su valor (costo),

las conciliaciones | siempre y cuando el
pertinentes; emita el|costo sea mayor a 35
reporte semestral | UMAS debera integrarse
correspondiente, como activo fijo.; Se
firmado por los |recomienda emitir el
resguardantes y los |reporte semestral
supervisores correspondiente, firmado
designados. por los resguardantes y

los supervisores

Numeral 322 del Manual | designados; asi como
General de Control |realizar las conciliaciones
Interno pertinentes de manera
Levante semestral, ademas de
semestralmente un | verificar que los bienes se
inventario fisico de|encuentren debidamente
bienes  muebles e|etiquetados y que se

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar
manifestando a la presente
recomendacion lo siguiente:
"El ICL ha realizado acciones
con la finalidad de ir
solventando el punto de
interés, por lo que se envia
las actividades hasta ahora
realizadas. Como evidencia
se envia: Oficio dirigido al
encargado de actualizar el
inventario, a fin de dar
cumplimiento al punto de
interés 231,322 y 323. Las
actividades para dar el
cumplimiento total a los
puntos de interés se estaran
realizando”

No atendida

Para que la
recomendacién sea
considerada
atendida se
requiere al Sujeto
auditado evidencia
documental de
haber
implementado las
acciones
relacionadas a la
actualizacién

periddica del
registro de bienes
muebles e

inmuebles, realizar
las conciliaciones
semestrales de
bienes asi como las
verificaciones para

constatar que
todos los éstos se
encuentren

etiquetados.
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Informe Final de Auditoria

Observacion

inmuebles asignados ala
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo, que
incluya un diagnéstico
del estado que guarda
cada uno de esos bienes;
verifique que se
encuentren
debidamente
etiquetados e incluidos
en la relacién publica de
oficio.

Numeral 323 del Manual

General de Control
Interno

Abra un resguardo
individual para cada

servidor publico de la
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo que
tenga asignados bienes
muebles para el
desempefio de sus
funciones publicas, vy
actualicelos cada seis
meses; que incluya el
diagndstico que guarda
cada uno de los bienes,
asi como verificar que se
encuentre debidamente
etiquetados, asegurese
de que este documento
sea legalmente valido
contra  reclamaciones
por dafos, extravios o
apropiacién indebida.

Observacién 15

Al iniciar la verificacién
fisica de una muestra de
bienes muebles; el
Instituto proporciond a
éste 6rgano de control
copias de inventarios de
bienes en Excel
clasificados por areas y
de los que en primera
instancia se halla que los
bienes enlistados no

Recomendacion

encuentren incluidos en
la relacion publica de
oficio.

Instituto Cultural de Leon

Estatus final

Respuesta del ente publico

El Sujeto auditado no
presenta evidencia que
acredite la atencién a la

recomendacion.

N
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Informe Final de Auditoria

Observacion

Instituto Cultural de Leén

Recomendacion Respuesta del ente publico Estatus final

cuentan con el valor
correspondiente a cada
uno.
Se seleccionaron para
verificacion fisica, los
inventarios
correspondientes a las
siguientes areas: ESAV,
Direccién de
Comunicacion,
Coordinador de Artes
Visuales, Direccién de
Desarrollo Académico,
Direccién de
Administracién y
Finanzas y la Direccién
General y de los que se
encuentra lo siguiente:
1. Los bienes enlistados
en el cuadro siguiente
no se encuentran
etiquetados:
Numero de control

de los bienes

101

9017

2. Los bienes enlistados
en el cuadro siguiente
se encuentran
extraviados y no se
tiene el parte
informativo relativo
como el estatus del
proceso se reposicion
de cada uno de ellos.

Numero de control

de los bienes

8574
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Informe Final de Auditoria

Observacion

3. El numero de
control de los primeros
dos bienes siguientes
no coinciden con la
marcada en la etiqueta
segun verificacion fisica
que se hizo y de los
siguientes tres no se
identifica puntualmente
a que bienes hace
referencia cada numero
de control.

Numero de control

de los bienes

2344 y 4055

5575, 6583 y 6584.

4. Los siguientes
bienes no estan
correctamente

inventariados ya que se
desconoce

exactamente cuantos
bienes pertenecen a

cada nimero de control,
ademas de que hay
bienes del area

especificada que ya se
encuentran obsoletos y
no se ha iniciado su
proceso de baja.

Numero de control

de los bienes

26, 34 y 40

Los bienes con numero
de control 1140, 1163,
1170, 1173, 5623 y 8960
que segun relaciéon de
inventario

Instituto Cultural de Leén

Recomendacion Respuesta del ente publico Estatus final
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Informe Final de Auditoria
Instituto Cultural de Leén

Observacion Recomendacion Respuesta del ente publico Estatus final

proporcionado
pertenece a la Direccién
de Desarrollo
Académico, ahora
pertenecen al area de
Recursos Humanos y no
se mostrd evidencia de
su existencia ni de que
se hayan cambiado de
area, ademas de que los
bienes con nimero de
control 6369 y 6404
corresponden a sillas
que no se pudieron
localizar en la
verificacion fisica debido
a que se encuentran en
un sétano sin luz vy
empalmadas con otras
butacas; los conceptos
de "sillas decorativas de
terciopelo color rosa”
marcadas con numero
de control 8961 y 8962
no se pusieron a
disposicién por lo que se
desconoce si existen.

En la Direccién de

Administracion y
Finanzas se encuentran
algunos bienes

marcados en el apartado
de observaciones como
"Casa”, es decir son
aquellos que se
encuentran en la casa
del resguardarte y son
los siguientes: 8079,
8105 y 8454, sin
embargo, de los dos
ultimos  bienes  se o
mostré evidencia
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Observacion

Recomendacioén

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Estatus final

fotografica de su
existencia y los
correspondientes a los
siguientes numeros de
control 0802 y 5668 no

se pusieron a
disposicion  para su
verificacion.

Numeral 346 del Manual

General de Control
Interno

Contar con un
mecanismo para

levantar y obtener de
entre los colaboradores
un  Diagnéstico de
Requerimientos

Presupuestales (de
bienes y  servicios
adicionales), con las
justificaciones

pertinentes, que le
permita identificar las

necesidades materiales
gue apremian a los
miembros de la
Dependencia, Entidad u
Organo Auténomo, a
afecto de gestionar su
futura asignacién.

Observacion 16

El Sujeto auditado no
presenté evidencia de
cumplimiento

Recomendacion 16
Contar con un
instrumento que permita
solicitar a sus
colaboradores
aportaciones que sirvan

de base el
requerimiento
presupuestal de bienes y

servicios adicionales que

para

requieran para el
desarrollo de sus
funciones.

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente afio el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar
manifestando a la presente
recomendacion lo siguiente:
“La evidencia para acreditar
este punto es el envio de
oficio por parte de Ila
Direccién de Administracion
a cada wuna de |las
direcciones de area
respecto ala elaboracién del
anteproyecto de ingresos y
egresos”

El Sujeto auditado no
presenta evidencia que
acredite la atencién a la

recomendacion.

No atendida

Para
presente
recomendacién
pueda considerarse
totalmente
atendida se
requiere al Sujeto
auditado
implementar un
instrumento  que
permita solicitar a
sus colaboradores
aportaciones que
sirvan de base para
el requerimiento
presupuestal de
bienes y servicios
adicionales.

que la
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5.4 Informacién y Comunicacion

Observacion

Recomendacion

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Estatus final

Numeral 408
Manual General
Control Interno
Establezca y aplique un
Programa de
Comunicacion, Imageny
Difusién, donde se
delineen las principales
politicas de
comunicacién interna y
externa, de conformidad
con los Lineamientos
Generales de
Racionalidad,
Austeridad y Disciplina

del
de

Presupuestal para el
Ejercicio Fiscal vigente,
asi como los
lineamientos, politicas,
disposiciones

administrativas que
emita la  Direccién
General de
Comunicacién Social

(para las dependencias),
que han de regir a los
colaboradores de Ia
erendencia, Entidad u
Organo Auténomo, en
donde se refleje
claramente lo que el
ente hace, cémo lo hace
y para qué lo hace.

Observacion 20
El sujeto auditado no
presenté evidencia de
cumplimiento.

Recomendacién 20

Difundir un cuadro para la
medicién de resultados,
en donde muestre los
avances de los planes,
programas, metas vy
compromisos asumidos.

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente afo el Ente
auditado da respuesta al
informe  preliminar  sin
embargo no  presenta

evidencia que acredite la
atencién a la presente
recomendacion.

No atendida

Para considerarse
atendida se
requiere al Instituto
difundir un cuadro
para la medicién de
resultados, en
donde muestre los
avances de los
planes, programas,
metas y
compromisos
asumidos.
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5.5 Supervisién y Monitoreo

Observacioén

Numeral 509 del Manual
General de Control
Interno

Establezca un Sistema
de Evaluacion del
Desempeno de los
servidores publicos, el
cual sea llevado a cabo
de manera semestral,

emitiendo  constancia
individual de los
resultados  obtenidos,
ademas de generar
planes de accién
respecto de las areas de
oportunidad

detectadas.

Observacion 21

La auditada presentd
algunas evaluaciones al
desempefio, hay 1
evaluacién con
calificacién de 2.4 pero
no se presenté el plan de
accion respecto a sus
areas de oportunidad
resultadas.

Recomendacién

Recomendacién 21
integrar la  evidencia
necesaria que acredite el
establecimiento del
sistema de evaluacién al
desempefio  de los
servidores publicos, que
éste se realice de manera
semestral, que se emita
para el caso constancias
individuales de los
resultados obtenidos vy
que se genere un plan de
accion en el caso de
obtener resultados
deficientes, asi mismo se
dé puntual seguimiento a
las acciones contenidas
en el mismo.

Instituto Cultural de Leén

Respuesta del ente publico

Mediante el oficio
ICL/DG/MEMM/0599/2022
recibido el dia 26 agosto del
presente afno el Ente
auditado da respuesta al
informe preliminar
presentando un  oficio
expedido por la Direccion
General de Desarrollo
Institucional indicando
haber entregado los planes
de acciones de mejora a
personal de la Contraloria
Municipal, sin embargo,
independientemente de lo
anterior, no justifica que el
Instituto cuente con dichos
planes ya que no estan
siendo presentados
directamente a éste érgano
de control.

Estatus final

No atendida

Para considerarse
atendida la
presente

recomendaciéon es
necesario que el
Sujeto auditado
cuente con los
planes de accién de
las evaluaciones al
desempeiio
calificadas
deficientes.

como
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Instituto Cultural de Leén

Se verificaron las acciones y medidas preventivas adoptadas por la Entidad a su digno cargo, con el objeto de
promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones y calidad en los servicios publicos.

En base al andlisis de la informacién recibida de forma electrénica y formalizada mediante oficio niumero
ICL/DG/MEMM/0599/2022, le informo que, de las 22 recomendaciones emitidas en el informe preliminar
respecto a los 5 componentes de control interno, 9 han quedado totalmente atendidas, 1 ha quedado
parcialmente atendida y 12 quedan como no atendidas.

Para que las recomendaciones y/u observaciones puedan ser consideradas como atendidas debera enviar a
este Organo de Control Interno evidencia de las acciones una vez que se hayan implementado en su totalidad
por la entidad a su cargo.

En virtud de lo anterior, solicitamos al Instituto Cultural de Leén., su colaboracién para la implementacién y
mejora de los procesos y procedimientos bajo el sistema de gestion de calidad institucionalizado en la
Administracién Publica Municipal, para obtener los servicios, fomentar la transparencia, la cultura de
rendicién de cuentas, el uso apropiado y legal de los recursos publicos, asi como el estricto control de las
normas de Control Interno, siempre en apego a la normativa que le compete, promoviendo con ello los
valores y responsabilidades de los servidores publicos, para alcanzar asi los objetivos de la entidad y por ende
de la Administracién Publica Municipal.

Por lo anterior y en virtud de que se ha cumplido con el tiempo conveniente para atender las
recomendaciones sobre control interno, le informo que es necesario se genere un Plan de Accién y
presentarlo a este Organo de Control, a efecto de dar certeza legal para el cumplimiento de las observaciones
y/o recomendaciones que no fue solventadas o atendidas en su totalidad. Dicho Plan de Accién debera ser
firmado y entregado a este Organo de Control en un plazo de 5 dias habiles contado a partir de la recepcién
del presente informe.

Por ultimo, no omito informarle que, de conformidad a lo establecido los articulos 29 y 31 del Reglamento de
Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y Entidades del Municipio de Leén, Guanajuato, el sujeto
auditado puede solicitar a la Contraloria en un plazo de cinco dias hébiles a partir de la fecha de la notificacién
del presente y por unica ocasion, la reconsideraciéon de las observaciones y recomendaciones sefaladas en
el presente dictamen, cuando a su juicio:

L. La observacién se encuentre solventada.

1l El concepto por el que la Contraloria formulé la observacién no se apegue a los hechos que
acredite el sujeto auditado; o,

1. La solventacién de la observacion dependa de terceros ajenos al sujeto auditado.

Lo anterior con fundamento en los articulos 131 y 139 fracciones II, IV, XIV, XV, XXl| y XXI| de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Guanajuato; 77 y 83 del Reglamento Interior de la Administraciéon Publica
Municipal de Leén, Guanajuato.
Atentamente
“El Trabajo Todo lo Vence”
Somos Grandes, Somos Fuertes, Somos Leén
“2022 Ano del Festival Internacional Cervantino, 50 afios de dialogo cultural”

er Hernandez Becerra
uacion del Sistema de Control Interno
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