% | LEON

AYUNTAMIENTO 2021-2024

SSPPC/0572/2023
ASUNTO: JUSTIFICACIONES EVALUACION 4TO TRIMESTRE 2022

LIC. VIRIDIANA MARGARITA MARQUEZ MORENO
CONTRALORA MUNICIPAL
PRESENTE

Por este medio reciba un cordial saludo, en atencion al similar CM/DESCI/858/2023 donde
notifica la Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia del 4to Trimestre 2022.
Tengo a bien el entregar las justificaciones de las 3 observaciones contempladas en la
evaluacion de las Unidades Responsables que intedran a la Secretaria de Sequridad, Prevencion
y Proteccién Ciudadana.

Sin mas por el momento, agradeciendo sus atenciones al presente, quedo a sus Grdenes.
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OBSERVACION 1

El ente evaluado deberé informar a este organo de control, de manera detallada, las razones por las cuales no ejercio el recurso asignado en tiempo y forma, asi como informar el
estatus actual del recurso y proporcionar la evidencia necesaria. Ademds, deber4 informar las acciones que emprenderd para evitar esta situacién en los siguientes ejercicios.

- GC/INV

. PROGRAMA

PRESUPUESTO
-MODIFICADO

PRESUPUESTO

NO EJERCIDO

JUSTIFICACION

ASPECTO SUCEPTIBLE DE MEJORA

Se refrendaron $80,272.00 para adquisicién de equipo de
computo,En o que se refiere a Servicio de creacion y
difusion de contenido exclusivamente a través de Internet

1510 Gasto Corriente EQ00001 2,785,966.66 306,116.45 5 Estar monitoreando periddicamente el presupuesto
$ $ hay un disponible de $134,807.99, debido a que se P P P
cumplieron las metas. La diferencia corresponde a una
economia. A
Referente a este proyecto el importe mas representativo
es de $32,000,000.00 los cuales pertenecen a la adquisicon
de terrenos para su posterior donacion a la SEDENA, al
1510 Proyectos de Inversién 100251 $ 145,321,283.24 | § 34,887,434.23 | cierre del ejercicio se encontraban en proceso de compras Estar monitoreando periédicamente el presupuesta
por parte de la Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios Generales, la diferencia corresponde a
economias.
Corresponde al equipamiento tecnolégico con la finalidad
. d i6n e i tacion d i -
1510 Proyectos de Inversién 100253 $ 10,000,000.00 | $ 10,000,000.00 | .e p.revenclon N mp}emen a,u n ce acciones para Estar monitoreando periddicamente el presupuesto
disminuir y detectar posibles delitos y faltas al reglamento
de policia y vialidad. Se refrendaron en el ejercicio 202%
i icitaci I iodes d
1512 Gasto Corriente EQ00001 $ 108,914,041.14 | $ 21,676,596.11 Despues de reahz:_arse fas llcltacl?nes en los periodos de Se realizara un seguimiento del presupuesto
compra se tuvieron economias duarante el 2022 &
1512 Proyectos de Inversién 100251 $ 14,873,245.12{ S  6,930,938.56 La compra de los radlc:s s? 'comprometlo en el 2022 peR Se realizara un seguimiento del presupuesto
se entregaran fisicamente este 2023
EL RECURSO NO EJERCIDO EN SU TOTALIDAD, DERIVA DE
LOS PROCESOS DE ADQUISICIONES ADMINISTRADOS POR
LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES, TODA VEZ QUE SE PRESENTARON
MULTIPLES RECHAZOS DE COMPRAS POR DICHA AREA, ATENDERSE DE MANERA TRASVERSAL UNA MEJORA
PROPICIANDO QUE EL RECURSO PRESUPUESTAL, CONTINUA EN LOS PROCESOS QUE ALUDE A LAS
1514 Gasto Corriente N00G001 $ 12,447,989.61 | $ 1,735,596.78 QUEDARA SIN EFECTO. ASIMISMO, PARTE DE DICHO DIFERENTES AREAS Y LAS CUALES INTERVIENEN EN EL
RECURSO INSTADO, PERTENECE A PARTIDAS PROCESO DE ADQUISICIONES, INCLUYENDO UNA
PRESUPUESTALES ADMINISTRADAS POR OTRAS PLANEACION Y PROYECCION DEL PROGRAMA ANUAL.
DEPENDENCIAS, TALES COMO TALLERES MUNICIPALES O
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, POR LO
QUE NO APREMIA SU EJECUCION POR PARTE DE ESTA
DIRECCION. &
Por parte de esta direccién se solicitaron compra en el
tercer perido, ante la direccion de recursos materiales y
L . Mei ” i d
1517 Gasto Corriente PO00004 S 343877418 | $  1,208,180.06 serwcws_generales, de las cuales hubo varios rechasos por ejor programacm_n er_\llos |empt_)s e compras y
precio no aceptable, el resto fueron ahorros que se actualizacién de precios
generaron por costos mas bajos al momento de la *
N 1, <) i i6 i
1517 Proyectos de Inversion 100252 s 685,705.16 | § 12,875.58 Se cuplio con la meta al 100% proyectada en el 2022, ¢ Mejor programacno{n erllos tlemp?s de compras y
donde se genero un ahorro actualizacién de precios
. Derivado de los procesos de compra el recurso sobranty . -
1520 Gasto Corriente E000001 $ 21,940,325.33 [ § 1,303,258.36 N N N . B Se realizara un seguimiento del presupuesto
en las diversas partidas se considera como economias
Se solicitarén 37 Puntos de monitoreo inteligente Levantar nue nte todas las solicitudes d
5 . vamel itudes de compra,
licitudes d H , 19221,
1520 Proyectos de lnversion | 100252 | '$ 26,395466.88 | § 22,639,123.,02 | Meciante solicitudes de compra: 17298, 18673, 19221, | o i o proceso de adquisicion mediante fa
21505, 21506,21507 de las cuales no se concretd ningun DGPYA y 12 DGRMYSG
proceso de adquisicion en la DGRMYSG. v .
En el 2022 se levantaron las solicitudes de compra 21503,
| X l imi
1520 Proyectos de tnversion 100252 $ 45553,636.12 | & 44,553,636.13 2114A3, 21164, 2116_6 p'orlun total $44,431,996' 62_, pero ) Lk e\{ar segul'mlento pfmtu.isl’ del avance del proyelctc:b
unicamente se adjudicé por parte de obra Publica el ejecutivo mediante la Direccién General de Obra Publica.
proyecto ejecutivo por un monto de: $999,999.01 €
En los periodos de adquisiciones hubo rechazos de
N ici rte de la DGS! d
1521 Gasto Corriente E000001 $  1,320,097.13 | $ 123,307.36 solicitudes por ?a edela GySM por un mor\to N Estar monitoreando periédicamente el presupuesto
$113,910.03, motivo por el cual no se alcanzo a ejercer el
recurso. &
El importe de $636,000.00 se refrendé para el pago de la
ia correspondiente al expediente No. 40/21-30-01-
1522 Gasto Corriente 000001 |$ 303342649 |$  644,318.99 | OO DeAlejandra Magdaleno Durén, debido a que ala N/A
fecha de cierre |a sentencia atn no causaba ejecutoria, se
realizé el pago dia el 28 de febrero de 2023.
La diferencia corresponde a una economia.
Fueron rechazadas la solicitud de compra en el mes de
Diembre 2022 y Enero 2023, derivado a que los precios Se solicitaron los refrendos correspondientes a las
. . d -
1523 Gasto Corriente £000001 S 4,303,636.02 | $ 715,731.12 que ofértaron l_o? proveedores c.estaban po'r erTclma delos | solicitudes re_chaza as,'una vez que s'ean auto.rlza('ios se
precios permitidos , y por el cierre del ejercio y de los volvera a cotizar y realizar |a respectiva investigacion de
periodos de compra ya no fue posible volver a solicitar las mercado para tomar el nuevo precio de referencia
compras, se solicitaro los refrendos. ¢
Fue rechazada |a solicitud de compra No. ID ORACLE La Direccién General de Recursos Materiales y Servicios
1523- 20445 en el mes de Marzo del 2023, derivado a que| Generales solicito el reconocimiento del recursos, para lo
1523 Proyectos de Inversion 100251 $ 244131700 | $  2,441,317.00 lo_s precios que ofertaron los proveedores estab‘afl por c!.lal 5»e volvera a cotizar y realizar la respectlvaA
encima de los precios, se volvera a captura las solicitud de | Investigacion de mercado para tomar el nuevo precio de
compra con la Investigacion de mercado actualizada en el referencia y sera ingresado en el Segundo Periodo de
Segundo Periodo de Compra 2023. N4 compras 2023
Partidas Ejercidas por la Direccion General de Recursos Partidas Ejercidas por la Direccion General de Recursos
1523 Proyectos de Inversion 100253 s 1,781,064.02  $ 631,573.62 Matelrlalesyy SEI’\.IICIOS Generales y la Coordinacion de Materlales'v Servicios Generales y la Coordinacion de
Comunicacién Social de SSPCPC, se desconoce las causas_| Comunicacién Social de SSPCPC, se desconoce las causas
de porque no fue ejercido el recurso. o de porque no fue ejercido el recurso.
Enlo que se refiere a gastos de oficina y organizacién no se
1524 Gasto Corriente £000001 $ 310,37553 | § 24,300.68 | realizar6n erogaciones para este fin, lo demds correponde Monitorear periédicamente el presupuesto

a economia.




GC/iNV

PROGRAMA

. PRESUPUESTO -

PRESUPUESTO

JUSTIFICACION

Ei saldo considerable es para el pago de Servicios de
Peritajes mismo que a la fecha del cierre no estaban
concluidos, por lo que se solicitd el refrendo del recurso y

alafecha se estan realizando los pagos en 2023. @

ASPECTO SUCEPTIBLE DE MEJORA

Estar monitoreando periddicamebte el presupuesto.

El importe corresponde a rechazos de solicitudes de
compras de mobiliarios de oficinas, equipos de cémputos,
equipos médicos por parte de Servicios Generales, por
diferencias de preciés, asi también hubo econémia en las

demas partidas. k]

Monitorear el presupuesto periédicamente.

MODIFICADO NO EJERCIDO
1525 Gasto Corriente 0000001 $ 805,770.70 | $ 73,263.28
1526 Gasto Corriente P0C0004 $ 927,004.86 | $ 149,771.71
1527 Gasto Corriente G000001 $ 1,641,493.10 | S 143,128.00

Enlo que respecta a las cuentas de Conservacién,
mantenimiento y adaptacién de inmuebles se realizaron
las gestiones correspondientes para el proyecto de la
construccién de una bodega para almacenamiento en
nuestras instalaciones; por lo que se conservo el recurso
de las mismas. Asi como los remanentes de los periodos
de compra, por las diferencia de costos al momento de la
adjudicacion y rechazos por el Area de Adquisiciones de
los siguientes articulos: Una impresora matriz de puntos,
complemento de uniformes (blusas y camisas), pilas para
radio e impresos {formatos de permisos).

&5

Seguir trabajando apegados a los lineamientos
correspondientes, para aprovechar al maximo el
Presupuesto otorgado a esta Direccién para el presente
Ejercicio.




OBSERVACION 2
El ente evaluado deberé informar a este organo de control, las razones por las cuales no ejercieron oportunamente los recursos federales asigandos para el
ejercicio 2022, asimismo, debera informar si dicho recurso ha sido reintegrado a la fedracién anexando la evidencia correspondiente.

PRESUPUESTO
PARTIDA ORIGEN DFSCRIPCION DEL ORIGEN MODIFICADO ) REINTEGRO
Se solicito la compra por la cantidad de $4, . - .
210.80, el cual se nos notifico un rechazo Se reaFlzo la s.o!lutud de relnltegro 2 Fa‘
R ) Tesoreria Municipal, por medio del oficio
por parte de la Direccién de Recursos SSPPC/1925/2022, y de acuerdo a los
1517 36102 21AA01 FORTAMUN $ 4,210.80 Maateriales y Servicios Generales- oficio TML/DGIE/3349/2022 v
Direccién de Adqul;n(;:;c;\es en fecha 20-12- TML/DGIP/DGR/0098/2023, se informo
3 =® que el recurso no pudo ser reintegrado
No se reintegro
Se solicito la compra por la cantidad de
$245,573.00, el cual se nos notifico un
rechazo por parte de la Direccién de ®|  Se realizo la solicitud de reintegro a la
Recursos Maateriales y Servicios Tesoreria Municipal, por medio del oficio
1517 51501 23AA01 RENDIMIENTOS FINANCIEROS FORTAMUN ¢ 245,573.00 Generales- Direccién de Adquisiciones en SSPFC_/:I_.925/2022,yde acuerdo a los
fecha 13-12-2022. oficio TML/DGE/3349/2022 y
No se reintegro, se solicito el cual se TML/DGIP/DGR/0098/2023, se informo
denego por cierre fiscal a traves de oficio | que el recurso no pudo ser reintegrado
SSPPC/1925/2022, con respuesta
TML/DGE/3346/2022
Fue rechazada la solcitud de compra ID f*
Solicitud: 1523-18789 el dia 13 Diciembre
del 2022, por la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios Generales,| Se realizo la solicitud de reintegro a la
derivado a que en la Primera Invitacién los| Tesoreria Municipal, por medio del oficio
precios de los proveedores se SSPPC/1925/2022, y de acuerdo a los
1523 51501 23AA01 RENDIMIENTOS FINANCIEROS FORTAMUN | $ 284,952.84 encontraban por arriba del precio oficio TML/DGE/3349/2022 y
aceptable y en la Segunda Invitacidén no | TML/DGIP/DGR/0098/2023, se informo
hubo propuestas , y por cierre de ejercio | que el recurso no pudo ser reintegrado
los periodos de compra ya estaban
cerrados ya no fue posible volver a
capturar nuevamenta la requisicién




OBSERVACION 3
Para lon indicadores que no cuéntan ¢n avance o cuyo avance se encuentra por debajo del 80%, deber4 informar de manera detallada a este organo de control los motivos por los

cuales no se cumplio con las metas programadas y de ser necesario, anexar la

el

ia corr

diente

Para los indicadores que presentan un avance muy superior a su programacion, el ente evaluado debera informar de manera detallada a este organo de control los motivos por los
cuales se registro un avance de metas diferente a la programacion.

UR  PROGRAMA

INDICADOR

PORCENTAIE DE AUMENTO DE LA PERCEPCION DE DESEMPENO DE

MODIFICADA

El soporte documental para el avance de este indicador

1510 100251 PROPOSITO . 100% 0% 0% no fue publicado, por 1o que no se cuenta con la
LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA N N ez "
evidencia que acreditara los avances obtenidos %
En el periodo no se conto con ninguna adecuacién por
1510 100251 COMPONENTE | PORCENTAJE DE ADECUACIONES RESPECTO DEL TOTAL PREVISTO 100% 0% 0% parte de la Direccién de Obra Piblica, yaque %
unicamente se concluyeron los proyectos ejecutivos
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CONSTRUCCION DEL EDIFICIO PARA No se conto con avance para este indicador, ya que
1510 100251 ACTIVIDAD CANEROS 100% 0% 0% unicamente se conto con el proyecto ejecutivo y el &
proyecto se iniciara durante el 2023
Durante el ejercicio la Direccion General de Obra
Publica no realizo la entrega de ninguna de las ™
5058 100251 ACTIVIDAD PGRCENTAIE DE AVANCE EN LA ADECUACION DE ESPACIOS EN LA 100% 0% 0% adecuaciones, por lo que se informaran avances
ACADEMIA METROPOLITANA 5
conforme a la entrega de las mismas programada para
el mes de abril del 2023
Para el avance de este inidicador se tiene contemplado
la adquisicién de S predios, delos cuales se esta en
1510 100251 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ADQUISICION DE PREDIO 100% 10% 10% proceso de adqusicién, pero 3 cuentan con situaciones
legales las cuales se tienen que resolver antes para &
poder adquirirse
1510 100251 ACTIVIDAD PORCENTAIJE DE AVANCE EN LA ADQUISICION DE KITS DE PRENDAS 100% 0% 0% Los proveedores paraila meta del indicador realizaron &
DE SEGURIDAD PARA EL PLAN DE ESTIAJE la entrega de los bienes el 23 de enero del 2023
1510 100251 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ADQUISICION DE CAMARAS DE 100% 0% 0% Los proveedores para‘la meta del indicador realizaron
SOLAPA la entrega de los bienes el 30 de enero del 2023 »
1512 100251 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ADQUISICIGN DE UNIDADES PARA 100% 0% 0% Omision de captura, se cumplio con la meta al 100% 8§
POLICIA MUNICIPAL Y POLICIA VIAL
1510 100251 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE EN LA INSTALACION DEL SOFTWARE 100% 0% 0% Aun se esta en proceso para la resolucién g
La rotulacidn de las unidades se esta realizando de
P o solicitad 1 tall l,porlo | ®
1510 100251 ACTIVIDAD ORCENTAJE DE AVANCE EN LA ROTULACION DE UNIDADES Y 100% 31% 31% acuerdoalo ? por el taller p(?r o
BIENES INMUEBLES que se rotulan las unidades que no cuentan con ningun
tipo de golpes
1514 100251 ACTIVIDAD PORCENTAJE ADQUIRIDO DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 100% 0% 0% El equipo a adquirir tiene prycgramada I-a entrega por .
PARA EL PERSONAL DE POLICIA VIAL parte del proveedor el dia 30 de abril del 2023
Se solicitd su adquisicién en el ejercicio anterior
mediante las solicitudes de compra: 21576,27577,
1520 100251 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE EN LA EQUIPACION DE LA DELEGACION 100% 0% 0% 2‘15.7‘9, 21623 Y 6?31, las cualles fL{lfron ad]udlca'das a | ¥
SUR inicios de este afio, y esta Direccién General ain se
encuentra en la espera de contrato y entrega de bienes.
$2,624,494.20
Durante el 2022, se solicitarén 37 Puntos de monitoreo
inteligente (PMI'S }en los 3 periodos de compras
establecidos por Municipio de Ledn, con los siguientes
PORCENTAIE DE INCREMENTO EN LA COBERTURA DE
1520 100251 COMPONENTE INSTALACIONES DE PUNTOS DE MONITORES INTELIGENTE 100% 0% 0% 1D de solicitud de compra: 17298, 18673, 19221, 21505g
18669, 21506, 21507, 21143, 21166 pero no se logré i
concretar con la adquisicién en la Direccién de
DRMYSG.
Fue rechazada la solcitud de compra ID Solicitud: 1523-
18789 el dia 13 Diciembre del 2022, por la Direccién
General de Recursos Materiales y Servicios Generales,
PORCENTAJE ADQUIRIDO DE LOS CENTROS DE LAVADO PARA LOS derivada a que enla Primera Invitacién los precios de
1523 100251 ACTIVIDAD 100% 0% 0% los proveedores se encontraban por arriba del precio
CENTROS DE DETENCION » "
p yenla no hubo
propuestas, y por cierre de ejercio los periodos de
compra ya estaban cerrados ya no fue posible volver a
capturar nuevamenta |a requisicién
El soporte documental para el avance de este indicador
1510 100252 PROPOSITO PORCENTAJE DE AUMENTO DE LA PERCEPCION DE SEGURIDAD 100% 0% 0% no fue publicado, por lo que no se cuenta con la q;'
evidencia que acreditara los avances obtenidos
Durante el 2022, se solicitarén 37 Puntos de monitoreo
inteligente (PMI'S Jen los 3 periodos de compras
PORCENTAJE DE PUNTOS IMPLEMENTADOS RESPECTO DEL TOTAL establecidos por Municipio de Ledn, con los siguientes | <0
1520 100252 COMPONENTE PLANEADO 100% 0% 0% 1D de solicitud de compra: 17298, 18673, 19221, 21505,
18669, 21506, 21507, 21143, 21166 pero no se logré
concretar con la adquisicién en la Direccidn de
DRMYSG.
1520 100252 ACTIVIDAD PORCENTAIE DE AVANCE;F:CL:;\I;QZORACION DE PROYECTOS 100% 0% 0% €l proyecto ejleec::\;z y;;:z::i:::l;z;cpy actualmente | &
2 ca segul P—y -
1520 100252 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO 100% 0% 0% El proyecto eji ya- fu‘e y te &
BLINDAR LEON le da seguimiento [a DGOP.
El soporte documental para el avance de este indicador
1510 100252 PROPOSITO PORCENTAJE DE AUMENTO DE LA PERCEPCION DE SEGURIDAD 100% 0% 0% no fue publicado, por lo que no se cuenta con la o
evidencia que acreditaré los avances obtenidos
1510 100253 COMPONENTE PORCENTAJE DE AUMENTO DE VIALIDADES PRIMARIAS DE LA 100% 0% 0% El proyecto aun no se implemenAta- ?n la ciudad, porlo | ~
CIUDAD CUBIERTAS CON EQUIPAMIENTO RESPECTO DEL TOTAL que no se puede tener una medicién para los avances
1510 100253 ACTIVIDAD NUMERO DE FALTAS AL REGLAMENTO DE POLICIA Y VIALIDAD 2900 0 0% El proyecto aun no se implementa en la ciudad, por lo

DETECTADOS POR LOS MONITORES VIALES

que no se puede tener una medici6n para los avances




UR PROGRAMA

NIVEL

INDICADOR -

PORCENTAJE DE HABITANTES MAYORES DE EDAD QUE SE SIENTEN

META
MODIFICADA

META
ALCANZADA

AVANCE

JUSTIFICACION

El soporte documental para el avance de este indicador

1512 E000001 PROPOSITO SEGUROS CON LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS 100% 0% 0% no'fue p}Jblicado, po'r lo 'que no se cuenta C('Jn la LY
evidencia que acreditara los avances obtenidos
PORCENTAJE DE ATENCIONES BRINDADES POR LOS MEDIDORES, En el ltimo trimestre del affo 2022 se cumplié conla | &
1512 E000001 COMPONENTE PSICOLOGOS Y TRABAJADORES SOCIALES A LA CIUDADANIA 50% 0% 0% meta.
LEONESA
1512 000001 COMPONENTE PORCENTAJE DE CAPACITACIONES AL PERSONAL DE POLICIA 1750 0 0% En el segundo semestre del aﬁo.ZOZ_Z se cumplié con la
MUNICIPAL Y POLICIA VIALIMPARTIDAS meta de las capacitaciones. o
PORCENTAJE DE DETENCIONES POR EL PERSONAL OPERATIVO En el cuarto trimestre del afio 2022 se cumplié con Ia
1512 E000001 COMPONENTE TANTO POR DELITO AS[ COMO POR FALTA ADMINISTRATIVA 100 0 0% meta »
REALIZADAS
1514 NO00001 PROPOSITO PORCENTALE DE LA POBLACIGN MUNICIPAL ATENDIDA POR 100 Y] 0% Omision de Captura o
PROGRAMAS DE PREVENCION
La Implementacién de una red de voluntarios
capacitados en materia de proteccion civil que se sume
alas redes estatales y nacionales con base en colonias,
PORCENTAJE DE VOLUNTARIOS CAPACITADOS EN MATERIA DE se lleva a cabo mediante la solicitud de la ciudadania y
1514 Nooooo1 ACTIVIDAD PROTECCION CIVIL 100% 7% 75% su tipo de valor de la meta es pér DEMANDA, por lo K
que el nimero de voluntarios capacitados en materia
de proteccidn civil, son el numero de solicitudes de
capacitacion recibidas.
La realizacién de simulacros para el proceso de
implementacion del plan de emergencia o o
autoproteccién, se lleva a cabo mediante |a solicitud de
1514 N000001 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE SIMULACROS REALIZADOS 100% 41.7% 42% la ciudadania, en este indicador el tipo de valor de la
meta es por DEMANDA, por lo que los simulacros
realizados son el nimero de simulacros solicitados por
la ciudadania.
La atencidn a los reportes que por su naturaleza
corresponden a la atencién de Proteccién Civil,
PORCENTAJE DE SOLICITUDES GENERADAS POR LOS CIUDADANOS generadas por los ciudadanos leaneses sobre diversas
1514 N000001 ACTIVIDAD LEONESES SOBRE DIVERSAS EMERGENCIAS EN COMPETENCIA DE 100% a1.7% 42% emergencias en competencia de Proteccién Civil, este
PROTECCION CIVIL ATENDIDAS indicador el tipo de valor de la meta es por DEMANDA,
por lo que los reportes atendidos son el nimero de
solicitudes realizadas por la ciudadania.
- o
1514 NOD0001 ACTIVIDAD PORCENTALE DE ESPACIOS PUBLICOS PARA GENERAR ENTORNOS 100% 75% 75% Omisién de Captura e
SEGUROS REHABILITADOSY RECUPERADOS
Las metas se cumplieron al 100%, ya que el indicador
1517 P000004 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE PLATICAS O TALLERES EN TEMA DE PREVENCION 100% 66.70% 67% de esta meta esta programada a demanda y fueron [+
SOCIAL DE LA VIOLENCIA REALIZADAS
capturadas al 100%
Las metas se cumplieron al 100%, ya que el indicador
1517 P000004 ACTIVIDAD PORCENTAIE DE ESTUDIOS ESPECIALIZADOS EN MATERIA DE 100% 58.30% 58% de esta meta esta programada a demanda y fueron
PREVENCION SOCIAL ELABORADOS
capturadas al 100%
1520 E000001 PROPOSITO PORCENTAJE DE LLAMADAS RECIBIDAS EN LOS CONMUTADORES DE 100% 0% 0% El porcentaje‘de avance en la plataforma es del 100%, |a
LA LINEA DE EMERGENCIA 911 se adjunta reporte de avance de 2022,
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA
1520 000001 COMPONENTE ESTRATEGIA PARA LA ATENCION DE MS EMERGENCIAS 100% 0% 0% Se cumplié con las metas y se realizé el registro de
CIUDADANAS DENTRO DE LA DEMARCACION TERRITORIAL DE avances en la plataforma pbr. *»
MUNICIPIO DE LEON A TRAVES DE LA LINEA 911 )
PORCENTAIJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA s N6 \ liz6 el registro d
1520/ E000001 | COMPONENTE |  ESTRATEGIA PARA LA COLABORACION CON INSTITUCIONES 100% 0.0% 0% @ cumplio con las metas y se realizo el registro de
ADMINISTRADORAS DE JUSTICIA DE LOS 3 NIVELES DE GOBIERNO avances en|a plataforma pbr. ?
De manera inicial se tuvo el acercamiento con Egresos
para buscar la mejor UDM aplicable a nuestra actividad
ordinaria, sin embargo tendremos como area de
1521 E000001 ACTIVIDAD TOTAL DE VISORIAS A LA PAGINA DIGITAL 389% 25.7% 7% mejora un acercamiento con el area de Egresos para la
evaluacion de este 2023, toda vez que nuestro ente
observador nos a indicado que la UDM debe arrojar un
100% de manera ANUAL,
De manera inicial se tuvo el acercamiento con Egresos
para buscar la mejor UDM aplicable a nuestra actividad
ordinaria, sin embargo tendremos como area de
1521 E000001 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE INFORMES MENSUALES ACUSADQS 149% 67% 45% mejora un acercamiento con el area de Egresos para la
evaluacién de este 2023, toda vez que nuestro ente
observador nos a indicado que la UDM debe arrojar un
100% de manera ANUAL,
1523 E000001 PROPOSITO PORCENTAJE DE QUEJAS ATENDIDAS 100% 0% 0% Omisién de captura por parte de la dependencia B
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA
1523 E000001 COMPONENTE | ESTRATEGIA PARA LA PRESERVACION Y FOMENTO DE LA CULTURA 100% 0% 0% Omisién de captura por parte de la dependencia
CIVICA
1523 E000001 ACTWIDAD PORCENTAIE DE OPERATIVOS DE ALCOHQLIMETRIA EN CONJUNTO 100% 50% 50% Omisién de captura por parte de la dependencia r
CON OTRAS DEPENDENCIAS, REALIZADAS
PORCENTAJE DE QUEJAS VECINALES ATENDIDAS EN UN LAPSO NO
1523 E000001 ACTIVIDAD MAYOR A DIES DIAS HABILES A PARTIR DE LA RECEPCION DE LA 100% 42% 42% Omision de captura por parte de la dependencia
QUEIA, HASTA EL DESAHOGO DE LA MISMA
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION POR PARTE DE LAS
ENTIDADES DE LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO, AS| COMO
1523 E000001 ACTIVIDAD PARTICULARES, ACERCA DE LAS PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN 100% 50% 50% Omisién de captura por parte de |a dependencia
BAJO RESGUARDO EN LOS SEPAROS O QUE TIENE REGISTRO DE
INGRESOQ, ATENDIDAS
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
1523 E000001 ACTIVIDAD PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LAS INSTALACIONES DE LOS SEPAROS 100% 50% 50% Omisién de captura por parte de la dependencia
ATENDIDAS
1523 E000001 ACTIVIDAD PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE CONMUTACION DE SANCIONES EN 100% 50% 50% Omisién de captura por parte de |a dependencia

TRABAJO A FAVOR DE LA COMUNIDADES ATENDIDAS
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