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Ledn, Gto., 10 de Abril de 2023.
DGM/004743/2023
Asunto: Respuesta a la Evaluacion Trimestral del 4to Trimestre 2022.

\\IL

Lic. Viridiana Margarita Marguez Moreno.
Contralora Municipal.
Presente

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo.

Por este medio, se anexa la Respuesta a los Aspectos Susceptibles de Mejora
mencionados en la Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro
de Obijetivos y Metas, correspondiente al periodo Octubre-Diciembre 2022 de la
Direccion General de Movilidad.

Con la cual se da cumplimiento en tiempo a la aclaraciéon y/o justificacién de las
situaciones encontradas en los avances de cada uno de los indicadores evaluados en el

trimestre. '

Me despido agradeciendo la atencién.

ATENTAMENTE
"El Trabajo Todo Lo Vence”
"Ledn, Guanajuato, Capital Americana del Deporte 2023”
"La administracién publica municipal de Ledn, y las personas que formamos parte
de ella, nos comprometemos a garantizar el derecho de las mujeres a vivir libres
de violencia”

@
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C.c.p. Lic. Ma. Esther Hernandez Becerra. Directora de Evaluacién del Sistema de Control Interno. Para
Seguimiento.
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Direccién General de Movilidad
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Respuesta a Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economiay
Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas 4to Trimestre 2022

En seguimiento a los resultados de la Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia y
Eficiencia en el logro de Objetivos y Metas de la Direccién General de Movilidad (DGM),
correspondiente al periodo Octubre-Diciembre 2022, se da respuesta al Aspecto
Susceptible de mejora indicado en el mismo.

Observacion 1: El ente evaluado no ejercié el 9.6% del recurso asignado a su
dependencia para el ejercicio 2022, lo que corresponde a la cantidad total de
$23,002,160.98, de la cual, $4,910,748.02 corresponden a su presupuesto de gasto
corriente.

Respecto al presupuesto de inversidn, se observa que el ente evaluado no ejercio la
cantidad de $18,091,412.96 lo cual se desglosa en los siguientes programas:

PROGRAMA PRESUPUESTO DISPONIBLE
100246 CICLOCIUDAD $328,790.43
100248 EVOLUCION DEL SIT $17,762,608.78
Otro programas $13.75
TOTAL $18,091,412.96

Aspecto Susceptible de Mejora 1: El ente evaluado deberd informar a este érgano de
control, de manera detallada, las razones por las cuales no ejercié el recurso asignado
en tiempo y forma, asi como, informar el estatus actual del recurso y proporcionar la
evidencia necesaria. Ademas, debera informar las acciones que emprendera para evitar
esta situacion en los siguientes ejercicios.

Respuesta 1.
Para el Programa 100246 Ciclociudad, el recurso no se ejercié representando un ahorro
y se regresé a Tesoreria mediante el proceso correspondiente.

Para el Programa 100248 Evolucién del SIT:

1. Se tienen reservados $8,106,101.91 por contingencia legal: elaboracion de #
expediente del caso Taxi Seguro. Corresponde a un juicio que se estd llevando con
la empresa Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., el recurso debe mantenerse pues la etapa
procesal ain estd en espera de resolucion por parte del juez.

2. Se destinaron $8,114,200 para un Estudio Integral Origen- Destino sobre aspectos
de movilidad, el cual adn sigue en proceso de Anélisis para el visto bueno y lograr el

proceso de Licitacién. /
X
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3. Para el proyecto que involucra los Paraderos Seguros se conté con $1,506,000, el ®
cual no se ejercié debido a el proceso de compra.

Para el total de Otros Programas se indica que fue un saldo de un contrato realizado a
través de la Direccién General de Obra Publica, el cual se regresé a Tesoreria mediante
el proceso correspondiente.

Observacién 2: De los 65 indicadores registrados, Unicamente 60 cuentan con meta
programada para el periodo, de los cuales, el ente evaluado cuenta con 6 indicadores
del desempefio que no presentan avance alguno, asi como 5 indicadores cuyo avance
se encuentra por debajo del 80% respecto a lo programado al cierre del ejercicio.
Ademas, se encontraron 2 indicadores que presentan un porcentaje de avance mucho
mayor a su meta planteada, siendo incongruente con su programacion, siendo estos:

Porcentaje de avance en la realizacion de los talleres de cultura ciclista 125%
Porcentaje avanzado en el proceso de definicion del proveedor de cursos 125%
cultura ciclista

Aspecto Susceptible de Mejora 2: Para los indicadores del desempefio que no cuentan
con avance o cuyo avance se encuentra por debajo del 80%, debera informar de manera
detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales no se cumplié con lameta
programada y de ser necesario, anexar la evidencia correspondiente al cumplimiento.

Para los indicadores que presentan un avance muy superior a su programacion, el ente
evaluado debera informar de manera detallada a este Organo de Control los motivos
por los cuales se registré un avance de metas diferente a la programacién. Ademas,
debera implementar las acciones correctivas correspondientes, asi como realizar de
forma continua una revisidon minuciosa de la programacién y el registro de avance de
sus metas, asegurando que los datos capturados representan correctamente el avance
en los indicadores correspondientes, a fin de evitar observaciones futuras.

Respuesta 2:

Para dar respuesta al aspecto susceptible de mejora sobre los indicadores registrados
sin avance, con porcentaje de avance menor al 80% y los indicadores con un avance
muy superior a su programaciéon se anexa la siguiente tabla con la justificacién
correspondiente a cada uno de ellos:

bifeccién‘éjeﬁérél de Movilidad .
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NIVEL

META META AVANCE -
PROGRAMA RESUMEN INDICADOR MODIFICADA % | ALCANZADA % | TOTAL % JUSTIFICACION
NARRATIVO :
. El Sistema de Bici Publica (SBP} estuvo en
Porcentaje de avance en funcionamiento hasta el mes de Abril, debido a
COMPONENTE |la implementacion de los 100 33.32 s 33.32 uncionam !
. complicaciones con la empresa contratada para
poligonos del SBP -
prestar el servicio. Lo cual fue un factor externo
Porcentaje de avance en 0 que afecto el cumplimiento de la meta anual para
ACTIVIDAD la socializacién 100 33.32 3332 este proyecto.
CICLO CIUDAD Porcentaje de avance en L.a programacién anual no se establecio
COMPONENTE |la realizacién de los 100 125 @ 125 adecuadamente, por lo cual se tuvo la diferencia
talleres de cultura ciclista y debido a las fechas autorizadas para hacer
- cambios, asi como los avances ya registrados, no
P;)rcentajejvznzfz'id.o.?n fue posible empatar los totales. Lo cual se toma
ACTIVIDAD € |I3rocesod & detinicion 100 125 & 125 en cuenta para evitar el mismo comportamiento
de proveedor de cursos del indicador.
cultura ciclista
Porcentaje de avance en
COMPONENTE la realizacion del Plan 50 0 £ 0 Este proyecto.se hara en base aun gstu.dlo
Maestro de las Rutas Integral de Origen-Destino el cual aun sigue en
Troncales y Estaciones proceso de Andlsis para dar Visto Bueno en su
de Transferencia realizacion debido al nivel de disefo, por lo cual
Porcentaje de avance en el Plan Maestro de las Rutas Troncales esta
inicié Armi & reprogramado para el afio 2023.
e et IR : T
EVOLUCION Maestro
DEL SIT -
Porcentaje de avance en
COMPONENTE la reahzacnor\ del Plan de 100 0 - 0
Reordenamiento de i .
Rutas Suburbanas Este proyecto se llevara en base a un estudio
Integral de Origen-Destino el cual aun sigue en
P taic d o proceso de Andlsis para dar Visto Bueno en su
ACTIVIDAD orcentaje de avance en 100 0 0 realizacién debido al nivel de disefio.

la realizacién de acuerdos
con concesionarios
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NIVEL
META META AVANCE
PROGRAMA RESUMEN INDICADOR MODIFICADA % | ALCANZADA % | TOTAL % JUSTIFICACION
NARRATIVO _
Porcentaje de avance en
la implementacién del 100 S @ 5
modelo de ordenamiento Se determino dentro de la Direccién que este
COMPONENTE |de transporte de carga proyecto se realizé en el afio 2021, por lo cual no
Porcentaje de avance en se continuo con la medicion del mismo en el afo
el desarrollo de la o 2022.
aplicacién del modelo de 100 5 5
ordenamiento de
ACTIVIDAD transporte de carga
Porcentaje de avance de
los kilémetros 100 0 *
COMPONENTE |[intervenidos ' ' .
Se determino dentro de la Direccion que este
. proyecto se realizé en el afo 2021, por lo cual no
Porcentaje de avance en -] se continuo con la medicién del mismo en el afio
la realizacion de
. . 100 0 0 2022.
proyectos ejecutivos del
modelo de ordenamiento
ACTIVIDAD de transporte de carga
. ' Se determino que el Programa de Capacitacion a
E000002 POFCE(:Ita.Je de | y los Operadores del Servi?:io de Transgorte
(GASTO ACTIVIDAD  |cumPlimiento de 100 65.3 65 Pablico, lo realizaria el Gobierno del Estado, por
CORRIENTE) programa de lo cual ya no fue posible medir el indicador por

capacitacién

parte de la Direccion General de Movilidad.
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Ledn, Gto., 10 de Abril de 2023.
DGM/004743/2023

Asunto: Respuesta a la Evaluacién Trimestral del 4to Trimestre 2022.

Lic. Viridiana Margarita Marquez Moreno.
Contralora Municipal.
Presente

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo.

Por este medio, se anexa la Respuesta a los Aspectos Susceptibles de Mejora
mencionados en la Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro
de Objetivos y Metas, correspondiente al periodo Octubre-Diciembre 2022 de la
Direccién General de Movilidad.

Con la cual se da cumplimiento en tiempo a la aclaracidon y/o justificacién de las
situaciones encontradas en los avances de cada uno de los indicadores evaluados en el

trimestre.

Me despido agradeciendo la atencidn.

ATENTAMENTE
"El Trabajo Todo Lo Vence”
"Ledn, Guanajuato, Capital Americana del Deporte 2023"
"La administracién publica municipal de Ledn, y las personas que formamos parte
de ella, nos comprometemos a garantizar el derecho de las mujeres a vivir libres
de violencia”

DIRESEie N AENERAL DE 201 oy
LEEM, G0,

C.c.p. Lic. Ma. Esther Herndndez Becerra. Directora de Evaluacion del Sistema de Control Interno. Para
Seguimiento.
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Respuesta a Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economiay
Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas 4to Trimestre 2022

En seguimiento a los resultados de la Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia y
Eficiencia en el logro de Objetivos y Metas de |a Direccién General de Movilidad (DGM),
correspondiente al periodo Octubre-Diciembre 2022, se da respuesta al Aspecto
Susceptible de mejora indicado en el mismo.

Observacién 1: El ente evaluado no ejercié el 9.6% del recurso asignado a su
dependencia para el ejercicio 2022, lo que corresponde a la cantidad total de
$23,002,160.98, de la cual, $4,910,748.02 corresponden a su presupuesto de gasto
corriente.

Respecto al presupuesto de inversion, se observa que el ente evaluado no ejercié la
cantidad de $18,091,412.96 lo cual se desglosa en los siguientes programas:

PROGRAMA 'PRESUPUESTO DISPONIBLE
700246 CICLOCIUDAD v $328,790.43
100248 EVOLUCION DEL SIT $§17,762,608.78
Otro programas $13.75
TOTAL $18,091,412.96

Aspecto Susceptible de Mejora 1: El ente evaluado deberd informar a este érgano de
control, de manera detallada, las razones por las cuales no ejercié el recurso asignado
en tiempo y forma, asi como, informar el estatus actual del recurso y proporcionar la
evidencia necesaria. Ademas, deberd informar las acciones que emprendera para evitar
esta situacién en los siguientes ejercicios.

Respuesta 1.
Para el Programa 100246 Ciclociudad, el recurso no se ejercié representando un ahorro
y se regresé a Tesoreria mediante el proceso correspondiente.

Para el Programa 100248 Evoluciéon del SIT:

1. Se tienen reservados $8,106,101.91 por contingencia legal: elaboracion de
expediente del caso Taxi Seguro. Corresponde a un juicio que se esta llevando con
la empresa Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., el recurso debe mantenerse pues la etapa
procesal alin esta en espera de resolucién por parte del juez.

2. Se destinaron $8,114,200 para un Estudio Integral Origen- Destino sobre aspectos
de movilidad, el cual atin sigue en proceso de Anilisis para el visto bueno y lograr el

proceso de Licitacién. @
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3. Para el proyecto que involucra los Paraderos Seguros se contd con $1,506,000, el
cual no se ejercié debido a el proceso de compra.

Para el total de Otros Programas se indica que fue un saldo de un contrato realizado a
través de la Direccion General de Obra Publica, el cual se regresé a Tesoreria mediante
el proceso correspondiente.

Observacién 2: De los 65 indicadores registrados, unicamente 60 cuentan con meta
programada para el periodo, de los cuales, el ente evaluado cuenta con 6 indicadores
del desempefio que no presentan avance alguno, asi como 5 indicadores cuyo avance
se encuentra por debajo del B0% respecto a lo programado al cierre del ejercicio.
Ademads, se encontraron 2 indicadores que presentan un porcentaje de avance mucho
mayor a su meta planteada, siendo incongruente con su programacion, siendo estos:

Porcentaje de avance en la realizacién de los talleres de culturaciclista 125%
Porcentaje avanzado en el proceso de definicién del proveedor de cursos 125%
cultura ciclista

Aspecto Susceptible de Mejora 2: Para los indicadores del desempefio que no cuentan
con avance o cuyo avance se encuentra por debajo del 80%, debera informar de manera
detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales no se cumplié con la meta
programada y de ser necesario, anexar la evidencia correspondiente al cumplimiento.

Para los indicadores que presentan un avance muy superior a su programacion, el ente
evaluado deberd informar de manera detallada a este Organc de Control los motivos
por los cuales se registré un avance de metas diferente a la programacién. Ademas,
deberd implementar las acciones correctivas correspondientes, asi como realizar de
forma continua una revisién minuciosa de la programacion y el registro de avance de
sus metas, asegurando que los datos capturados representan correctamente el avance
en los indicadores correspondientes, a fin de evitar observaciones futuras.

Respuesta 2:

Para dar respuesta al aspecto susceptible de mejora sobre los indicadores registrados
sin avance, con porcentaje de avance menor al 80% y los indicadores con un avance
muy superior a su programacion se anexa la siguiente tabla con la justificacién
correspondiente a cada uno de ellos:
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NIVEL
META META AVANCE
SRA| RESUME
PROGRAMA » SUMEN INDICADOR MODIFICADA % | ALCANZADA % | TOTAL % JUSTIFICACION
NARRATIVO , _
p . El Sistemna de Bici Pablica (SBP) estuvo en
orcentaje de avance en funci ‘ento hasta el de Abril. debid
COMPONENTE |laimplementacién de los 100 33.32 33.32 uncionamiento hasta el mes de AOM, feio
. complicaciones con la empresa contratada para
poligonos del SBP .
prestar el servicio. Lo cual fue un factor externo
Porcentaje de avance en que afecto el cumplimiento de la meta anual para
ACTIVIDAD la socializacién 100 33.32 3332 este proyecto.
CICLO CIUDAD Porcentaje de avance en La programacion anual no se establecio
COMPONENTE |{la realizacion de los 100 125 125 adecuadamente, por lo cual se tuvo la diferencia
talleres de cultura ciclista y debido a las fechas autorizadas para hacer
5 - P cambios, asi como los avances ya registrados, no
Iorcentajejvz;nz; ‘0 en fue posible empatar los totales. Lo cual se toma
ACTIVIDAD €! proceso de detinicion 100 125 125 en cuenta para evitar el mismo comportamiento
del proveedor de cursos Ly
o del indicador.
cultura ciclista
Porcentaje de avance en
COMPONENTE la realizacion del Plan 50 0 0 Este proyecto.se hara en base aun ?stu.dio
Maestro de las Rutas Integral de Origen-Destino el cual ain sigue en
Troncales y Estaciones proceso de Analsis para dar Visto Bueno en su
de Transferencia realizacion debido al nivel de disefio, por lo cual
Porcentaje de avance en el Plan Maestro de las Rutas Troncales esta
inicid Srmi reprogramado para el aho 2023.
ctvionp [Befiicndetmines | : o [rpromopne
EVOLUCION Maestro
DEL SIT -
Porcentaje de avance en
COMPONENTE la reahzactop del Plan de 100 0 0
Reordenamiento de i .
Rutas Suburbanas Este proyects) se llevara en base a un e§tudlo
Integral de Origen-Destino el cual atin sigue en
Porcentaie de avance en proceso de Andlsis para dar Visto Bueno en su
ACTIVIDAD ) 2 100 0 0 realizacién debido al nivel de disefio.

la realizacion de acuerdos
con concesionarios

L O



LEON

ROURTASENTO J921-2¢

v

NIVEL '
1 META META AVANCE
PROGRAMA RESUMEN INDICADOR MODIFICADA %] ALCANZADA % | TOTAL % JUSTIFICACION
NARRATIVO
Porcentaje de avance en
la implementaciéon del 100 5 5
modelo de ordenamiento Se determino dentro de la Direccidon que este
COMPONENTE |de transporte de carga proyecto se realizé en el afio 2021, por lo cual no
Porcentaje de avance en se continuo con la medicién del mismo en el afio
el desarrollo de la 2022.
aplicacién del modelo de 100 5 5
ordenamiento de
ACTIVIDAD transporte de carga
Porcentaje de avance de
los kilometros 100 0 0
COMPONENTE [intervenidos i
Se determino dentro de la Direccidn que este
Porcentaje de avance en proyecto se realizé en el afio 2021, por lo cual no
Ia realizacion de se continuo con la medicién del mismo en el afio
- . 100 0 0 2022.
proyectos ejecutivos del
modelo de ordenamiento
ACTIVIDAD de transporte de carga
Porcentaje de Se determino que el Programa de Capacitacion a
E000002 cumplimiento del los Operadores del Servicio de Transporte
(GASTO ACTIVIDAD roarama de 100 65.3 65 Publico, lo realizaria el Gobierno del Estado, por
CORRIENTE) _ Eapgcitacién lo cual ya no fue posible medir el indicador por
parte de la Direccién General de Movilidad.
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