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Por este medio reciba un cordial saludo, en atencion al similar CM/DESCI/4096/2022 donde
nos remite los resultados de la Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el
logro de Objetivos y Metas correspondientes al periodo enero— marzo 2022, por lo que tengo a
bien en entregar las justificaciones y aspectos de mejora a implementar por las dependencias
que componen a la Secretaria de Seguridad, Prevencion y Proteccion Ciudadana, a la
observacion realizada a los indicadores de desempefio del sistema de presupuesto basado en
resultados.

Sin mas por el momento, agradeciendo sus atenciones al presente, quedo a sus drdenes.
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Para los indicadores del desempefio que no cuentan con avance o cuyo avance se encuentra por debajo del 80%, debera informar de manera

detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales No se cumplio con la meta programada y de ser necesario, anexar la evidencia

correspondiente a su cumplimiento.

PROGRAMA NIVEL INDICADOR METS, MEIA AVANCE JUSTIFICACION ASPECTO DE MEJORA
MODIFICADA ALCANZADA TOTAL
D: tual limiento, di
Le evidencia se notifics hasta el mes de abril, ya que |0 Pontud! seguimiento, de manera que se
Porcentaje de avance e la realizacién de acciones d ncién con fecha 24 de marzo se aprueba por el H. Ebieceid de manerd limeriia én 4 Coordinacitn
3510]~€000001 * |:AcTiViDAD || THeteRRtalRE vancee IsAAS N O€ actonss e prevSncny, 24.99% 0.00% 0.00% i de Finanzas una revisién exhasutiva de manera
proteccion ciudadana Ayuntamiento en Sesién Ordinaria el Programa de
mensual, para tener la certeza de que se capturd la
Seguridad 2021-2024. 5 i
evidencia en tiempo y forma.
Ta realizacion de simulacros para el proceso de
implementacién del plan de emergencia o
autoproteccion, se lleva a cabo mediante la solicitud | Seguir dando atencién a toda y cada una de las
1514 NOOOOO1 | ACTIVIDAD Porcentaje de simulacros realizados 300 100 33.33% de la ciudadania, en este indicador el tipo de valor de |solicitudes por medio de la ciudadania para realizar
la meta es por , por lo que los si
realizados son el nimero de simulacros solicitados por
la ci
La atencién a los reportes que por su naturaleza
alaatencién de Civil,
Porcentaje de solicitudes generadas por los ciudadanos leoneses generadas por los ciudadanos leoneses sobre diversas |Seguir dando atencién a toda y cada una de las
1514 | NOOOQO1 | ACTIVIDAD sobre diversas ias en de Civil 300 100 33.33% en de Civil, este i por medio de la ia a la atencién
atendidas indicador el tipo de valor de la meta es por de emergencias.
DEMANDA, por lo que los reportes atendidos son el
nimero de solicitudes realizadas por la ciudadania.
N N z = k; Este indicador esta programado por demanda, el cual |Estar atento a la demanda por parte de la sociedad
1517 | PO00004 | ACTIVIDAD | POTeentaie de estudios ““"::z::;: tagics deveeveiciiasogel 300 200 66.67%  |en el mes de Marzo no hubo solicitud por parte de la |civil organizada y ciudadania en general, para la
Sociedad Civil Organizada Yy de estas acciones.
La captura de registro de avances en los Indicadores | . s 2 1o Coordinacion de PBR dela
de Gasto corriente inicié en el mes de Marzo, razén BAY - x &
Porcentaje de atencién a solicitudes en materia de redes y soporte de rla cudl se capturd en este més la cantidad de Dicecclon General de Egrenos, ka modiicacion enal
1520 | E000001 | ACTIVIDAD jece ciesien mates ¥ S0P 300 100 3333% [POrF PO € registro de avances de metas, a fin de que se
la infraestructura de video vigilancia de la SSPPC solicitudes correspondiente a Enero, Febrero y Marzo, | o 4
refleje el avance total real correspondiente a cada
provocando un desfase en el célculo del avance total e
2 actividad.
de la actividad.
Se solicitard a la Coordinacién de PBR de la
Direccién General de Egresos, la modificacién en el
i ici imie Sise realizé la captura de avances en el sistema, por lo| g
1535 | ‘eootcer | ABVIDAD Porcentale de atencién a solicitudes de mantenimiento y 550 5 5i00% ali ptura de avances en elsistema, por o Tt i e aue se
configuraciones de radiocomunicacién de la SSPPC que se presenta la evidencia de dichos registros.
refleje el avance total real correspondiente a cada
actividad,
La captura de registro de avances en los licitar4 a la C dePBRde la
de Gasto corriente inicié en el mes de Marzo, razén RS ficac
12 ciidl 56 Capturt e estemés a cantidad de Direccién General de Egresos, la modificacién en el
1520 [ E000001 | ACTIVIDAD je de llamadas antes de 20 seg; 270 98.19 3637% [PO° 5 registro de avances de metas, a fin de que se
solicitudes correspondiente a Enero, Febrero y Marzo, A o
refleje el avance total real correspondiente a cada
provocando un desfase en el cilculo del avance total i
actividad.
de la actividad.
La captura de reglsfro de avances en los indicadores Se solicitar4 a la Coordinacién de PBR de la
de Gasto corriente inici6 en el mes de Marzo, razén P e
je de reportes d ia a las diversas jones de porlacisd] se capturd en estemés la cantidad de. | eeuion General de Egresos, la modficaciin en ef
1520 | E000001 | ACTIVIDAD 4 v 270 100 37.04% & registro de avances de metas, a fin de que se
la SSPPC y Organismos decentralizados dentro del tiempo estable solicitudes correspondiente a Enero, Febrero y Marzo, S .
refleje el avance total real correspondiente a cada
provocando un desfase en el calculo del avance total 2
" actividad.
de la actividad.
Ls captura de registro de avances en los indicadores. |, po g 1o coordinacion de PBR dea
) . s —_— de Gasto corriente inici6 en el mes de Marzo, razén " e,
Jje de atencién a de y evidencia rlacudlisa captinid ofesta s la cantidod e Direccién General de Egresos, la modificacién en el
1520 | EO00001 | ACTIVIDAD por parte de las dela 300 100 33.33% po P registro de avances de metas, a fin de que se
3 " ¢ solicitudes correspondiente a Enero, Febrero y Marzo,
imparticién de justicia de los 3 niveles de gobierno refleje el avance total real correspondiente a cada
provocando un desfase en el calculo del avance total
i actividad.
de la actividad.
Elindicador es de demanda y derivado que la captura |Se continuar4 con la captura de avances de
para los avances de gasto corriente inicio en el mes de | acuerdo a las solicitudes y se capturard en tiemo y
1521 | EOO0001 | ACTIVIDAD Total de visorias a la pagina digital 436 100 22.94% marzo, se capturo la demanda de los meses. forma en la plataforma, ademas se revizaré con la
anteriores en marzo, lo cual provoco un desface en los| Coordinacién de PBR de la Direccién General de
avances. Egresos para ajustar la meta o la programacién.
Elindicador es de demanda y derivado que la captura |Se continuara con la captura de avances de
para los avances de gasto corriente inicio en el mes de [acuerdo a las solicitudes y se capturaré en tiemo y
1521 EO00001 | ACTIVIDAD Porcenntaje de informes mensuales acusados 146 100 68.49% marzo, se capturo la demanda de los meses forma en la plataforma, ademas se revizaré con la
anteriores en marzo, lo cual provoco un desface en los|Coordinacién de PBR de la Direccién General de
avances. Egresos para ajustar la meta o la programacion.
3 Z = Avance en proporciéna al afio, asisitencia a los. <
Seguil diendo al 1 de ati I
1523 | E000001 | ACTIVIDAD| Porentaie de operativos de alcoholimetria en conjunto con otras 300 100 3333% | aparatives 46 akcoholkmetria son s deranda 06105 eguir acudiendo al 100% de los operativos a los
dependencias, realizados 1 007 SSPPC que se convoca a personal de Juzgados Civicos.
Porcentaje de quejas vecinales atendidas en un lapso no mayor a diez ‘Avance en proporvién al afio. Se reciben quejas 3
Seguir recibiendo y atendiendo la totalidad de las
1523 | E000001 | ACTIVIDAD | dias habiles a partir de la recepcion de la queja, hasta el desahogo de 300 100 33.33% |vecinales y se programan en su totalidad para su = . b
5 quejas vecinales presentadas.
la misma atenciéna la brevedad
Porcentaje de solicitudes de informacién por parte de las entidades
fio. Solicit i ibiendo endiendo pront: Nt
1523 | E000001 | ACTIVIDAD | 9€105 tres niveles de gobierno, asi como particulares, acerca de las 500 160 3333% |Avanceen proporcidn al afo. Solictudes de Seguir recibiendo y aten prontamente las
personas que se encuentran bajo resguardo en los separos o que informacién recibidas y atendidas. solicitudes de informacién.
tienen registro de ingreso, atendidas
i i da del,
orcihiiia e e st e ; Avance en proporcién al afio, referente a las Segul "““:f“‘” todeyea q:;‘:ma:n i
1523 | E000001 | ACTIVIDAD 4 ¥ 300 100 3333% [solicitudes recibidady atendidas icios de
correctivo a las instalaciones de los separos atendidas " separos en los juzgados civicos y dreas
mantenimiento al interior de separos. 5
1523 E000001 | ACTIVIDAD Porcentaje de solicitudes de conmufaclén de sanciones en trabajo a 300 100 33.33% Avance en proporcién al afio. So.hmudes de. Seguhj recibiendo solicitudes de conmutacién de
favor de la comunidad atendadis conmutacién de sanciones recibidas y atendidas. atenciones y darles atencién.
D tual seguimiento, di
Le evidencia se notificé hasta el mes de abril, ya que | o Puntualseguimiento, de manera quese
establecera de manera interna en la Coordinacién
= N con fecha 24 de marzo se aprueba por el H. N £
1524 | EOO0001 [OMPONENT| Porcentaje de avance en la elaboracién del plan de trabajo 25% 0% 0.00% ) de Finanzas una revisién exhasutiva de manera
Ayuntamiento en Sesién Ordinaria el Programa de
£ mensual, para tener la certeza de que se capturdé la
Seguridad 2021-2024.
evidencia en tiempo y forma.
Dar puntual seguimiento, de manera que se
establecera de manera interna en la Coordinacién
1525 | 0000001 [OMPONENT| Porcentaje de avance en la atencién de asuntos contenciosos 300 o 0.00% Omisién de captura de Finanzas una revisién exhasutiva de manera
mensual, para tener la certeza de que se capturé la
‘evidencia en tiempo y forma.
Dar puntual seguimiento, de manera que se
|establecera de manera interna en la Coordinacién
& 5 & 5 i e de Finanzas una revisién exhasutiva de manera
Porcentaje de avance de las acciones para imparticién de asesorias Se realizd la captura de avance de meta, pero por mensual, y se daré seguimiento con la DGE que es
1525 | 0000001 | ACTIVIDAD | para el establecimiento de mecanismos y acciones para prevenir o 300 100 33.33% [interpretacion del sistema no se ve reflejado el avance| 24 g
corregir fallas juridicas rimestis el responsable de la plataforma del PBR para la
: adecuacién del sistema para que refleje el avance
correcto, para tener la certeza de que se capturd la
evidencia en tiempo y forma.
Dar puntual seguimiento, de manera que se
establecerd de manera interna en la Coordinacién
1525 | 0000001 [OMPONENT] Porcentaje de vinculaciones en asistencia juridica 300 o 0.00% Omisién de captura de Finanzas una revisién exhasutiva de manera
mensual, para tener la certeza de que se capturé la
“ evidencia en tiempo y forma.
Dar puntual seguimiento, de manera que se
establecerd de manera interna en la Coordinacién
ndice de de las delos el Se realiz6 la captura de avance de meta, pero por :ZE’::::“;’:::“'ﬁ:;r::ﬁ"ﬂ': :”D";"Q’I o
1525 | 0000001 | ACTIVIDAD | pertenecientes a la Secretaria de Seguridad, Prevencién y Proteccion 300 100 3333% |interpretacion delsistema no se ve reflejado el avance i o i
: ;: N el responsable de la plataforma del PBR para la
Ciudadana, ante la Procuraduria de los Derechos Humanos al trimestre. : g X
adecuacién del sistema para que refleje el avance
correcto, para tener la certeza de que se capturé la
evidencia en tiempo y forma.
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l EO N Para los indicadores del desempefio que no cuentan con avance o cuyo avance se encuentra por debajo del 80%, debera informar de manera
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detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales no se cumplio con la meta programada y de ser necesario, anexar la evidencia

correspondiente a su cumplimiento.

META
MODIFICADA

META
ALCANZADA

AVANCE
TOTAL

PROGRAMA NIVEL INDICADOR JUSTIFICACION ASPECTO DE MEJORA

indice de atencién juridica institucional a los miembros operativos de

Se realizé la captura de avance de meta, pero por

Dar puntual seguimiento, de manera que se
establecera de manera interna en la Coordinacién
de Finanzas una revisién exhasutiva de manera

mensual, y se dara seguimiento con la DGE que es

3323|2100000017 [KACTVIDAD {as Corporaciones de Policia Municipal y Policia Vial 900 %0 33.33% - {interpretacian del sstema rio se.ve reflejado el avance| L. 5 S e o istatoria del PBR parala
correspondiente al trimestre.
adecuacion del sistema para que refleje el avance
correcto, para tener la certeza de que se capturé la
evidencia en tiempo y forma.
Dar puntual seguimiento, de manera que se
| establecers de manera interna en la Coordinacién
1526 | PO00004 | PROPOSITO|  fndice e persepcion de desempefio de los cuerpos de seguridad 25% o 0.00% |Omision de captura de Finanzas una revisién exhasutiva de manera
mensual, para tener la certeza de que se capturd la
eevidencia en tiempo y forma.
Dar puntual seguimiento, de manera que se
de manera interna en la Coordinacién
1526 PO0O0004 [OMPONENT| Porcentaje de avance en la actualizacién del manual de organizacién 25% o] 0.00% Omisién de captura de Finanzas una revisién exhasutiva de manera
mensual, para tener la certeza de que se capturd la
evidencia en tiempo y forma.
1526 | P000004 | ACTIVIDAD Porcentaje de avance en la administracion de las altas y bajas de la 24.99% % 0.00% El a.va.nce de la meta es de 50%, segun lo q.ue se e bl evidénda e i ista alcaniada
SSPPC recibid de la Unidad Responsable como evidencia,
B A El avance de la meta es de 76%, segdn lo que se g
1526 | PO00004 | ACTIVIDAD Porcentaje adauisiciones de equipo realizadas 24.99% o 000K a6 i Unikdad Responsatie e, [se anexa evidencia de la meta alcanzada
En la captura del avance de este indicador, sise
1527 | GOOOOOL FOMPONENT]| j abli 90.00% 0 000% |resktraron issvariables, por omkiGnnosefinaizd el oo o o\s oo oroncion al momento dela captura
) yieventas pdolicos supe L cslculo; por lo que en el Segundo Trimestre, se hard el e captura.
acumulado correspondiente. Se adjunta evidencia.
En especial este indicador se vié afectado, derivado de|
que no se tiene firmado el Convenio de Coordinacién
e d fos d imi jales y de y Colaboracién en Materia Administrativa Fiscal, entre |A partir del Segundo Trimestre se instruy6 al
1527 G000001 LOMPONENT]| servicio gt {: una ia sobre el servicio 70 0 0.00% el Ejecutivo del Estado y del Municipio, ya que las personal para que puedan ser aplicadas a cualquier
de inspeccion recibido encuestas estaban enfocadas a realizarlas a los tipo de supervisin.
y/o delos
con venta de bebidas alcohdlicas.
1520 | 100251 [OMPONENT] jede chi respectogel tutal 10 0 0.00% [seomitié la captura de este indicador Se ponars aicorrientecen el rygistro de yvances en

solicitado v viable

SISPBR.




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO

Indicador:

Porcentaje de atencidn a solicitudes de mantenimiento y configuraciones de radiocomunicacion
de la SSPPC capturado en SISPBR

Nivees

B0CNes Oe rasiXemuncacdn ce i SSPRC

Ingicador: Porcertaje ce 3tencion 2 so/ictuces o2 man

Frecuencia: MENSUAL Unidad de Medida: CANTIDAD Tipo de vaior de la meta: DEMANDA

Meta Programada

Meta Alcanzada

Porcentaje de Avance:100.00%

Demanda Registrada 1 mars cé 507c 1081 08 minmen =ems | coniguisiiter ecCides T

Demanda Atendida

Porcentaje de Avance:100.00%

Meta Alcanzada

Demanda Registrada *, imarz s 12iciucer ds mantenmants ; o *
Demanda Atendida
Q Q Q 7
% Cumplimsiento
:, : % 5 ¢ 3 < 3 5
a a ° a a % 2 o & B a s




Indicador:

Porcentaje de avance en la administracién de las altas y bajas de la SSPPC

™ Retiodos (1) - Wiasodngue:@ie X | @ hitswibmwmscisngosrals X § ripessboinm x x|+ RS
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5] | LEON Presupuesto basado en Resultades 2022+ 2021-2024 LS55 - L

Niveles Comzonente - Estratona para 3 sAmintracn de rv:

Registro de avances | o1 Adivida - hesizacon oe ls esialegsa

para:
Indicador: Porcentaje de avance en la administracion de las aitas y tajas de la SSPPC
Frecuencia: MENSUAL Unidad de Medida: PO; Tipo de valor de la PORCENTAIE
meta: 3
Meta Programada

Meta Alcanzada Porcentaje de Avance:16.66%
% % % % % % % % % % % €6.66%

|

| a Q Q ’

’ G, a, a, a, a, a, a, a, a, G, a, G =

HOoOmMSmMaEr S OPm TR0 -
Indicador:
Porcentaje adquisiciones de equipo realizadas
M Recioidos (1) - HissodriguesBic X | @ hitparuteman x fr m—EAAE X x| + v - B8 X
<« C @ pbrieongob.mx/e/AddEditm v 2w 0@ :
Q@ sateite § PER @ licodeSemonre. @ Fe 6 - « 5% » [} 5 Q¢ [SI8
= \':E..éN Pi (tad 2022 7| | 2021-2024 LUIS.1526 -
Niveles Componente - Plan anual de compras (omphitade

Registro de avances ' 01 Actividas - Feainacan de solctydes gs comy

para:
Indicador: Porcentaje de avance en la solicitudes de compra
Frecuencia: MENSUAL

Unidad de Medida: PORCENTAJE Tipo de valor de la  PORCENTAJE

meta:

Meta Programada

o A e AN

% * % % %

5 % % % % 5 * 100,00 %

Meta Alcanzada Porcentaje de Avance:89.00% 1

A e S e

% % % % % % 96 % % % % %

89.00 %
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