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Asunto: Respuesta a Evaluacion 3er Trimestre 2021

Lic. Viridiana Margarita Marquez Moreno
Encargada de Despacho de la Contraloria Municipal
Presente:

En seguimiento al oficio CM/DESCI/6371/2021con fecha del 13 de diciembre del 2021 y
notificado el 14 de diciembre del afio 2021, adjunto al oficio encontrara la respuesta a las
Observaciones y Aspectos Susceptibles de Mejora derivadas de la Evaluacién Trimestral
de Eficacia, Economia y eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas correspondiente al
periodo Julio-Septiembre del 2021 realizada al Sistema DIF Leon.

1. En referencia al aspecto susceptible de mejora 1, se adjunta archivo con los
indicadores de esta dependencia con un avance menor al 80% y los motivos por
los cuales no se logré la meta esperada derivado de la pandemia, ya que los

. servicios son de manera presencial o en grupo lo cual no se podia realizar.

Sin otro en particular quedo a sus érdenes para cualquier aclaracion.

Atentamente,
“El Trabajo Todo Lo Vence”
“2021, Ano de la Independencia”

r

oL QuiKo
Mtra. Liz Alejandra Esparza Frausto

Directora General

Sistema DIF Ledén

“La administracién publica municipal de Leén y las personas que formamos parte de ella, nos comprometemos a garantizar
el derecho de las mujeres a vivir libres de violencia”

C.c.p. Lic. Ma. Esther Hernandez Becerra. Directora de Evaluacién del Sistema de Control Interno, para conocimiento.
Mtra. Mariel Ivonne de la Luz Sanchez Téllez. Titular del Organo Interno de Control del DIF, para conocimiento.
C.P. M. Dolores Hernandez Ramirez. Directora Administrativa, Sistema DIF Ledn, para su conocimiento y efectos.
Lic. Maria de los Angeles Campos Lango. Directora de Planeacién y Evaluacién Estratégica, conocimiento y efectos
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Para los indicadores cuyo avance se encuentra por debajo del 80% debera de informar a este érgano de
control los motivos por los cuales no se cumplié la meta programada. El ente evaluado deberd realizar una revision minuciosa del planteamiento
y captura de sus metas y realizar las correcciones necesarias, de forma que los datos capturados representen correctamente el avance de metas
correspondientes. Una vez realizadas estas acciones, debera informar a este 6rgano de control el resultado de las gestiones realizadas,
evidenciando las correcciones realizadas.
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DESARROLLO
INTEGRAL DE
LA FAMILIA EN
EL MUNICIPIO
DE LEON GTO.

Porcentaje de Avance en la
Inscripcion de Padres de Familia

Porcentaje  de avance en ia

elaboraciéon  de acuerdos de
celaboracién de atencion grupal a
padres de familia.

66.92

7135

ele)

13.35

11

13.35%

1%

19.95%

- 15.42% |

b

En esta meta las actividades
que se realizaron durante este
periodo fueron minimas
derivado de la contingencia ya
que se trabaja en grupos de
atencion.

n esta meta las actividades
que se realizaron durante este
periodo fueron minimas
derivado de la contingencia ya
que se ftrabaja en grupos de
atencion.

Porcentaje  de avance
ejecucién de las sesiones

en la

66.07

14.01

14.01%

21.20%

¥

En esta meta las actividades
que se realizaron durante este
periodo fueron minimas
derivado de la contingencia ya
que se trabaja en grupos de
atencion.

Porcentajé de nifios incorporados
al programa del total de nifios
identificados y/o Reportados

)

83.05

0%

0%

En esta meta las actividades
que se realizaron durante este
periodo fueron minimas
derivado de la contingencia ya
que se trabaja en atencion en
grupos con actividades para los
menores

Porcentaje de avance en |la
realizacion de visitas Domiciliarias

71.44

12

12%

16.80%

as visitas se realizan en base a
los seguimientos de las nifias,
niflos y adolescentes pero
derivado de la pandemia se
complicé la realizacion de las

visitas
»J?




SISTEMA

PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE
LA FAMILIA EN
EL MUNICIPIO
DE LEON GTO.

sesiones de atencidon nutricional

Porcentaje de avance en |la 71.44 0= 0% 0% En esta meta las actividades

atencion de niflas, nifios y / que se realizaron durante este

adolescentes en servicios de periodo fueron minimas

estancia, comunidad y Ludoteca derivado de la contingencia ya
que se trabaja en grupos de
atencion.

Porcentaje de avance de la En esta metia las actividades

implernentacion de sesiones de FaSTTATE 19.56 19.56% 25.81% | que se realizaron durante este

convivencia supervisada. periodo fueron menos de lo
ormal derivado de la

v contingencia ya que se trabaja

ya que se deben de respetar
todos los criterios de sanidad lo
que aumenta el tiempo de

) el | Atencion por usuario.

Porcentaje de avance de la / En esta meta las actividades

implemaniacion  de sesicnes de 75.77 14.57 14.57% 19.23% | que se realizaron durante este

entrega-recepcion convivencia periodo fueron menos de lo

supervisada. normal derivado de la
contingencia ya que se trabaja
ya que se¢ deben de respetar
todos los criterios de sanidad lo
gue aumenta el tiempo de

I - - atencioén por usuario.

Porcenicje de avance en la ‘ erivado de la contingencia los

eiaboracidn de visitas de equipo 7S 51.63 51.63% | 68.84% /| seguiinientos de los reportes se

multidisciplinario realizan de acuerdo a los
reportes por lo que la meta a
estado baja.

Porcentaje de avance en la / Derivado de la contingencia los

elaboracion de diagndsticos de 75 55.71 55.71% 74.28 seguimientos de los reportes se

vulneracion de derechos de Nifas, realizan de acuerdo a los

Nifios y Adolescentes reportes por lo que la meta a
estado baja.

Porcentaje de avance en la revision /| La meta va dentro de los

de los centros de asistencia social 900 700 800% 83.3% parametros.

Porcentaje de avance de las 99.74 21.33 21.33 21.39 %/ Derivado de que se disminuyd

en un porcentaje alto la atencion
de los nifios dentro de las
guarderias y que no se
aperturaron todas la meta esta

J




baja ya que el seguimiento se
da de forma presencial

Porcentaje de avance de Ila
atencion psicologica

97

8.74

8.75

9.01 %

Derivado de que se disminuyo
“/en un porcentaje alto la atencion
“| de los nifios dentro de las
guarderias 'y que no se
i aperturaron todas la meta esta
i baja ya que el seguimiento se
da de forma presencial

I Dovpiraritaic Vg

Porcentaje de avance de las

valoraciones medicas

W2 el
3 iy

s@siones e atenci

uc @

!'Porceniaje de avance de la |

aiencion psicolégica

197

o

Forcentaje de avance de las

vaicraciones medicas

97

48.28

63.03

0%

0%

/Derivado de que se disminuyo
en un porcentaje alto la atencion
de los niflos dentro de las
guarderias y que no se
aperturaron todas la meta esta
baja ya que &l seguimiento se
da de forma presencial

&

43.38

i 6303 |

| 64.32%

4 A= 0r
ak {

Yo | Derivado de que se disminuyd

en un porcentaje alto la atencion
de los nifios dentro de las
guarderias y que no se
aperturaron {odas la meta esta
baja ya que el seguimiento se
da de forma presencial

S

,Derivade de que se disminuyo
/) enun poicentaje alto la atencion
i de los niflos dentro de las
guarderias y que no se
aperturaron todas la meta esta
baja ya que el seguimiento se
da de forma presencial

0%

/Derivado de gue se disminuyo
¥ en un poicentaje alto la atencion
de los nifios dentro de las
guarderiass 'y que no se
aperturaron todas la meta esta
baja ya que el seguimiento se
da de forma presencial

Pcrcentaje de avance de la
recepcion de sclicitudes de ingreso.

74.28

44.68

44.68%

Derivado de la pandemia el
porcentaje de atencion la meta
esta un poco baja estamos en
espera de que se permita
atender a mas personas.
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Porcentaje de Avance en la Derivado de la pandemia el
realizacion de consultas medicas 73.83 33.97 33.97% 46.01% /| porcentaje de atenciéon la meta
esta un poco baja estamos en
espera de que se permita
atender a mas personas.

Avance en la prestacion de 74 37.5 37.5 50.68% V| Derivado de la pandemia toda
servicios de atencion especializada atencion es con citas y
manteniendo los criterios de
salud el porcentaje de atencién

es menor
Porcentaje de Avance en la 95 47.14 47.14 49.62% | Derivado de que las escuelas
inclusion  de  personas  con estuvieron en la modalidad a
discapacidad en la educacion distancia fue complicado realizar
formal la inclusién de personas con

Skt T o Sk discapacidad

e la I 75.01 20 [ 20  26.86% \/ Derivado la pandemia las
le personas en riesgo | i campafias han sido muy
‘ad para tratamiento ! ! | sencillas v o se ha podido dar I
' | | el seguimiiento correcto para ‘
- _ LT T S S Jina coriecta canalizacion.
Porcentaje de atencion a 5 50 50 66.67 4 El piograma inicio en fechas
Cuidadores Primarios posteriores ai pian y se pretende
i recuperar el avance de metas
! en los peiiodos posteriores.
Y S ST S TP AN AN~ RN R £ T A B
Porcentaje de  avance en la 75 58.33 | 58.33 77.77 Ei avaiiue de este componente
eiaboracion de distintivos para el va de acuerdo a lo esperado.
uso de espacios especiales
Porcentaje de avance en la 15 58.34 58.34 77.79% | programa inicio en fechas
realizaciéon de sesiones v posteriores al plan y se pretende
psicoldgicas individuales , recuperar el avance de metas
i & e D | eli l0s puiiodos posteriores.
Porceintaje de  avaince en  las 75 53.31 58.31 | 77.73% YEI programa inicio en fechas
realizaciones de sesiones posteriores al plan y se pretende
psicolégicas de binomio recuperar el avance de metas
en los periodos posteriores.
Porcentaje de avance en la 75 58.31 33 67% , EI programa inicio en fechas
realizacion de sesiones /| posteriores al plan y se pretende
psicologicas en grupo de recuperar €i avance de metas
cuidadores. en los periodos posteriores.
Porcentaje de avance en la entrega s 0 0 g o .,5€ recibio, - fectiSe. - bald
de apoyo econémico a cuidadores reallz? { .Ia Ly .de cIPOYOS
=i econémicos a los Cuidadores.
primarios.
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Porcentaje de avance de la 81.34 0 0 0 v/Derivado de la pandemia los
supervision de comedores comedores estuvieron cerrados
comunitarios por lo que no se pudo realizar
esta actividad.
Porcentaje de avance de las nifias 75 59.49 59.49 79.32% /| El programa depende de la
y niflos atendidos en desayunos entrega de surninistros por parte
escolares de! Estado por lo que el avance
ne corresponde al planeado.
Porcentaje de avance de |Ia 89.29 0 0 0 /Derivado de que las escuelas
supervisicn de escuelas adheridas /| estuvieron en la modalidad a
al programa distancia se pudo llevar a cabo
el correcto seguimiento a la
acdhesitn de escuelas al
programa
e las 75.20 5.15 &.15 £.85 /,')erivado de que las escuelas |
‘:-mtao%éni l I """Shl'.‘;v,‘{f?'x en I” modalidad
: ISal € DUGo al. @
l ' ] I e cto  seguimiento a la
‘ ' | adhesién  de  escuelas  al
_ N — e S programa
de ia g0 0 0 0 Derivade de gue las escuelas
titiciones educativas restuviercn en la modalidad a
. distancia se pudo llevar a cabo
4 !al correcto seguimiento a la
' i adhesién de  escuelas  al
I ! _programa
Porceniaje de avance de |la 80.01 1.76 1.76 2.20 v,{ Derivado de que las escuelas
implementacion  de talleres de estuvieron en la modalidad a
orientacién alimentari distancia se pudo llevar a cabo
| el correcto seguimiento a Ia
g bt e L T | ,-,,,_l aplicacion de talleres
je de avance de la; 76.31 38.13 3813 | 49 Derivado de la pandemia, la
evaluacién ae habilidades de las ! }tencién se disminuyo derivado
personas con discapacidad ¥ de los criterios establecidos por
salud por lo que la atencion fue
menor
Porcentaje de avance en Ila 75.66 21.48 21.48 28.39 v/berivado de la pandemia, la
elaboracion de estudio atencion se disminuyd derivado
psicodiagnostico de los criterios establecidos por
salud por lo que la atencion fue
menor
Porcentaje de avance de Ia A Derivado de la pandemia, la
vinculacion con instituciones 900 600 600 66.67 | atencién se disminuy6 derivado
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Elaboro:

publicas y
canalizacién

privadas para

de los criterios establecidos por
salud por lo que la atencion fue
menor

Porcentaje de avance en los 80 21.28 21.28 26.60 / Derivado de la pandemia, la
talleres de sensibilizacion atencion se disminuyé derivado
de los criterios establecidos por
salud por lo que la atencion fue
kb menor
Porcentaje de avance en la 75 0 0 0 Derivado de la pandemia, la
realizaciérs de un acuerdo de / gestion de convenios fue
colaboracion para la inclusion de minima derivado  de la
personas con discapacidad. vulnerabilidad de la poblacién
que se beneficia del programa.
Porcentaje de avance de la entrega 75 0 0 0 / No - se realizd la actividad
| i dein l o derivado de la pandemia |
i i - T e e i€ 1omi BT " G A f N i oAl @ . 1'
| i .-_A;.“ O€ g .’,'.;»L..::-.,., & QHUCIOH / tl 2% ! 56.27 a la -u.h.x. ngenc:a Sl
i y promocion de servicios | | 1 e atender adultos i
| | mayores en ics gerontoldgicos |
I o B i I | S !al ser personas vulnerables 2
P > de avahce de la | 75 1528 | 15.28 | 20.37 R Debidc a la contingencia. se |
atenc psicolCgica grupal a ios | i ' | v gjaron de  atender adulius |
. adultos mayores i . mayores en los gerontologicos |
) - o R [ S N TR L i N 4___._,! al ser personas vulnerables |
Porcendaje de avance de las 15 G 0 Jlr ¢ /T’[\,L.uu a la contingencia se |
unentaciones en maleria  de | | dejaton  de atender adulios
derechios humanos de los adultos i mayores en ics gerontologicos
. | mayores | ! al ser personas vulnerables
Porcentaje de adultos mayores 900 200 | 200 | 2222 |Pebidc a la contingencia se
canalizados ‘ \/r?ejaron de atender adultos
l i mayores en ios gerontoldgicos
et T S - o | ) 1 e 1 | &l sci pEicullds vulnerables »
Ing. Mauricté Escobedo Barco
Coordinaciéty de Control Presupuestal
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