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Ledn, Guanajuato a 22 de Diciembre de 2021
Oficio No. DGDS/2932/2021

ASUNTO: Respuesta Evaluacion Desempefio.

Lic. Viridiana Margarita Marquez Moreno.
Encargada de Despacho de la Contraloria Municipal

Presente

Sirva el presente para saludarle y en referencia al oficio CM/DESCI/6352/2021 damos
respuesta al Aspecto Susceptible de Mejora de la Evaluacion 3er. Trimestre:

No. Descripcién

ASM1 | Para los indicadores del desempefio que no cuentan con avance o cuyo avance se encuentra por debajo del 80%,
debera informar de manera detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales no se cumplié con la
meta programada y de ser necesario, anexar la evidencia correspondiente a su cumplimiento. Para los indicadores
que presentan avance sin tener metas, el ente evaluado deberé realizar una revisién minuciosa del planteamiento
. y captura de sus metas, y realizar las correcciones necesarias, de forma que los datos capturados representen
correctamente el avance de metas correspondiente. Una vez realizadas estas acciones, debera informar a este
érgano de control el resultado de las gestiones realizadas, evidenciando las correcciones implementadas.

Anexo: Reporte digital de respuesta del Aspecto Susceptible de Mejora, DGDS se envian a los

correos; viridiana.marquez@leon.gob.mx; esther.hernandez@leon.gob.mx;
mitzi.moreno@leon.gob.mx.

Agradezco de antemano su amable atencién y sin otro particular por el momento, quedo de
usted como su seguro servidora.

%2021, Ao del dependencia”
Leodn, Guanajuato, 3 d' iembre de 2021
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Ccp.- Lic. Ma. Esther Hernan ecerra.- Directora de Evaluacion del Sistema de Control Interno. Para seguimiento.

C.c.p. Lic. Aima Cristina Rodriguez Vallejo.- Secretaria para el Fortalecimiento Social de Leon.
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Ledn, Gto., a 13 de diciembre del 2021

Oficio no. CM/DESCI/6352/2021
Asunto: Evaluacion Trimestral del 3er trimestre 2021
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Reporte de respuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora 3er. Trim. 2021
Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el

Logro de Objetivos y Metas, Julio - Septiembre 2021

Reporte de respuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora 3er. Trim. 2021,
Direccion General de Desarrollo Social

Recomendacién 1:
El ente evaluado debera emprender acciones preventivas que aseguren el correcto ejercicio del
recurso asignado, en tiempo y forma, e informar de manera detallada a este Organo de Control
sobre las mismas.
Observacion 1:
De los 91 indicadores registrados, Unicamente 65 cuentan con meta programada para el
periodo, de los cuales, el ente evaluado cuenta con 9 indicadores del desempefio que no
presentan avance alguno, asi como 9 indicadores cuyo avance se encuentra por debajo del
80% respecto a lo programado al cierre del trimestre. Ademas, el ente evaluado cuenta con 4
indicadores para los cuales no se tiene meta programada, sin embargo, pero si se cuenta con
avance registrado (ver Anexo 2 para mayor detalle).
Aspecto Susceptible de Mejora 1:
Para los indicadores del desempefio que no cuentan con avance o cuyo avance se encuentra
por debajo del 80%, debera informar de manera detallada a este Organo de Control los motivos
por los cuales no se cumplié con la meta programada y de ser necesario, anexar la evidencia
correspondiente a su cumplimiento. Para los indicadores que presentan avance sin tener
metas, el ente evaluado debera realizar una revision minuciosa del planteamiento y captura de
sus metas, y realizar las correcciones necesarias, de forma que los datos capturados
representen correctamente el avance de metas correspondiente. Una vez realizadas estas
acciones, debera informar a este 6rgano de control el resultado de las gestiones realizadas,

evidenciando las correcciones implementadas.




Reporte de respuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora 3er. Trim. 2021

Tabla 1. Estatus de Indicadores de Desempeiio CM.DESCI.6352.2021

Procesol

Program Indicador INDICADOR (Observado) | PROGRAMADO - SEP 21

D AVANCETOTAL = AVANCE AVANCE

PORCENTAJE DE AVANCE FISICO DE COMITES DE COLONOS Bajo
1910 | E000002 | C1A1 |CONSTITUIDOS 25% 50% | Demanda
PORCENTAJE DE AVANC Bajo
E FISICO DE ASAMBLEAS DE
1910 | E000002 | C1A2 |CONSTITUCION, RENOVACION EFECTUADAS 0% 50% Demanda
PORGCENTAJE DE AVANCE FISICO DE COMITES DE COLONOS ;
1910 [ E000002 | C1A5 |REESTRUCTURADOS 0% 50% 75%
PORCENTAJE DE AVANCE FISICO DE COMITES DE COLONOS
1910 | EO00002 | C1A6 |RENOVADOS 0% 50% 60%?
PORCENTAJE DE AVANCE FISICO DE REUNIONES DE 3
1910 | E000002 | C1A8 |[SEGUIMIENTO CON DEPENDENCIAS EFECTUADAS 70% 75% 75%
PORCENTAJE DE AVANCE FISICO DE PLANES DE DESARROLLO it
1910 | E000002 | C1A9 |ACTUALIZADOS EFECTUADOS 74% 100% 70%
PORGCENTAJE DE AVANCE FISICO DE PLANES DE TRABAJO
1910 | E000002 | C1A11 |ACTUALIZADOS EFECTUADOS 78% 100% 78%
PORCENTAJE DE AVANCE FISICO DIAGNOSTICO SOCIAL POR
1910 | EO00002 [ C1A12 |COLONIA ACTUALIZADOS 74% 100% 74%
0,
PORCENTAJE DE AVANCE DE FISICO DE GIRAS CON EL ALCALDE 100%
1910 | E000002 | C2A5 |EFECTUADAS 0% 100% (Oct)
0,
PORCENTAJE DE AVANCE FISICO DE REUNIONES DE SECTOR 70%
1910 | E000002 | C2A6 |EFECTUADAS 0% 40% (Oct)
Bajo
PORCENTAJE DE VIAJES DE PIPAS A DGDR, DGEDU, Organismos
1817 | M000001| C1A2 |gubernamentales, Grupos Indigenas, Peregrinos, Migrantes (sin costo) 27% 100% Demanda
PORCENTAJE MEDICION DE AVANCE DE CIERRES
1910 [ 100199 | C11A2 | ADMINISTRATIVOS REALIZADOS 90% 0% 90%°
1816 | 100200 | C1902 |PORCENTAJE DE OBRAS CONTRATADAS 80% 10% 80%
PORC 100%
ENTAJE DE AVANCE DE ACCIONES DE RECUPERACION DEL
1816 | 100200 | C14 |ENTORNO REALIZADAS 0% 66% (Nov)
0,
PORCENTAJE DE AVANCE DE ACCIONES DE RECUPERACION DEL 90%
1816 | 100200 | C14.05 |ENTORNO REALIZADAS 10% 30% (Nov)
PORC 100%
ENTAJE DE AVANCE DE ACCIONES DE AGUA, DRENAJE,
1816 | 100201 A26 | ALCANTARILLADO Y ELECTRIFICACION REALIZADAS 30% 43% (Oct)
PORCENTAJE DE ACCIONES DE MEJORAMIENTO PARA VIVIENDAS
1816 | 100216 B53 | EN ZONA URBANA REALIZADAS 0% 80% 0%
1816 | 100216 | BS5903 |PORCENTAJE DE AVANCE DE ACCIONES CONTRATADAS 0% 40% 0%
PORCENTAJE DE AVANCE DE PLANES DE DESARROLLO 100%
COMUNITARIO Y DE TRABAJO POR PARTE DE COMITES DE 2
1910 | 100207 | B13 |COLONOS DESARROLLADOS 76% 100% (Oct)
100%
PORCENTAJE DE AVANCE DE COMITES DE COLONOS CUENTEN
1910 | 100207 | B13.01 |CON PLANES DE TRABAJO REALIZADAS 76% 100% (Oct)
PORCENTAJE DE AVANCE FISICO DE FONDO ANUAL DE
1910 | 100237 E46 CONTINGENCIAS ELABORADO 0% 1 N/A

! Anexol. PlataformaPBR.AvancesSEP2021 (Avance igual o mayor al programado).
2 Anexol_PlataformaPBR_AvancesSEP2021 (Avance igual o mayor al programado).
3 Anexol_PlataformaPBR_AvancesSEP2021.(Avance igual o mayor al programado).
4 Anexol_PlataformaPBR_AvancesSEP2021.(Avance igual o mayor al programado).
5 Anexol_PlataformaPBR_AvancesSEP2021.(Avance igual o mayor al programado).



Reporte de respuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora 3er. Trim. 2021
R i j 1

Indicador C1A1 y C1A2 del Proceso E000002:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Proceso de Direccién de Desarrollo y
Participacién Ciudadana, los indicadores C1A1 y C1A2 fueron modificados a bajo demanda
considerando la participacion ciudadana. ©

Indicador C1A5, C1A6, C1A8, C1A9 del Proceso E000002:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Proceso de Direcciéon de Desarrollo y
Participacion Ciudadana, los indicadores C1A5, C1A6, C1A8 y C1A9 tiene un avance
completo.”

Indicador C1A11 y C1A12 del Proceso E000002:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Proceso de Direccion de Desarrollo y
Participacion Ciudadana, los indicadores C1A11 y C1A12 se regulariza el avance al mes de
diciembre del presente afio.

Indicador C2A5 y C2A6 del Proceso E000002:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Proceso de Direccién de Desarrollo y
Participacion Ciudadana, los indicadores C2A5 y C2A6 tienen un avance completo al mes de
Octubre 2021.2

Indicador C1A2 del Proceso M000001:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Proceso de Direccién de Desarrollo y
Participacion Ciudadana, el indicador C1A2 fue modificado a bajo demanda considerando la
participacion ciudadana.®

Indicador C11A2 del Programa 100199:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Programa Sistema de Inteligencia para

la Seguridad Municipal, los indicadores C11A2 tienen un avance completo.™

¢ Anexol DGDSH/1853/2021. Solicitud de edicién de indicadores.
7 Ver Tabla 1. Estatus de Indicadores de Desempefio
® Ver Tabla 1. Estatus de Indicadores de Desempefio
- ° Anexol DGDSH/1853/2021. Solicitud de edicion de indicadores.
10 Ver Tabla 1. Estatus de Indicadores de Desempeifio




Reporte de respuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora 3er. Trim. 2021

Indicador C19.02 del Programa 100200:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1816, en el Programa Construccién de Entornos
Seguros, los indicadores C19.02 la meta tiene un avance completo.™

Indicador C14, C14.05 del Programa 100200:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1816, en el Programa Construccién de Entornos
Seguros, los indicadores C14 y C14_05 la meta tiene un avance en el mes de noviembre de
2021."

Indicador A26 del Programa 100201:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1816, en el Programa Construcciéon de Entornos
Seguros, el indicador A26 |la meta fue completada en el mes de octubre de 2021.™

Indicador B13 del Programa 100207:

Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Programa de Participacion y
Colaboracion Ciudadana, el indicador B15A03 la meta fue completada en el mes de agosto de
2021.

Indicador B59 y B59.03 del Programa 100216

Correspondiente a la Unidad Responsable 1816, en el Programa Vivienda para Todos, el
indicador B59 no presenta avance a causa de problema técnico en plataforma. El indicador
B59.03 no presenta avance por la variabilidad de costos.™

Indicador B13 y B13.01 del Programa 100207

Correspondiente a la Unidad Responsable 1816, en el Programa Participacién y Colaboracion
Ciudadana, los indicadores B13 y B13.01 la meta fue completada en el mes de octubre de

2021.

1 Ver Tabla 1. Estatus de Indicadores de Desempefio

12 Anex0.100200_A14.05Contratos_E/0216/2021, E/0335/2021,E/0353/2021, E/0223/2021, E/0227/2021.
13 Anexol_100201_A26_112 Obras 3er. Informe.

14 Anexol_100216_B59.03_Oficio DGOP/0235/2021, Ficha Investigacién de Mercados, Minuta de
Trabajo DGOP.




Reporte de respuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora 3er. Trim. 2021

Indicador E46 del Programa 100237
Correspondiente a la Unidad Responsable 1910, en el Programa Seguridad contra Riesgos

Naturales, el indicador E46 corresponde a la dependencia Sistema de Agua Potable y

Alcantarillado de Ledn.
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