
LEÓN 
AYUNTAMIENTO 2021-2024 

León, Oto., 3 de diciembre de 2021 
D GM/779 l-A/2 021 

Asunto: Respuesta a la Evaluación del desempeño leí y  2do trimestre 2021. 

Lic. Viridiana Margarita Márquez Moreno. 
Encarnada de Despacho de La ContraLoría MunicipaL. 
Presente. 

Sirva el presente para enviarle un cordiaL saludo. 

Por este medio, se entrega la respuesta al Aspecto susceptible mencionado en la Evaluación Trimestral 
de Eficacia, Economfa y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas correspondiente al periodo Enero — 
Junio 2021 de la Dirección General de Movilidad. 

Sin más por el momento, me despido y quedo atenta. 

ATEN TAM E NTE 
"EL Trabajo Todo Lo Vence" 

"2021: Año de La Independencia" 
"La administración púbLica municipaL de León, y Las personas que formamos parte de 

eLLa, nos comprometemos a garantizar eL derecho de Las mujeres a vivir libres de 
violencia" 

Ma. Keni 
' 

orres Betmont CRÁL B MOVILIPA 
LEÓN, GTO 

Sub Directora Financiera y Administrativa 
Dirección GeneraL de MoviLidad 

_,-TrÍr ,\flL'.t•.L U.- - -. 

C.c.p. Lic. Ma Esther Hernández Becerra. Directora de Evaluación del Sistema de Control Interno. Para seguimiento. 
C.c.p. Archivo. 

MKTB/ELAL 

Dirección General de Movilidad 
Plan de San Luis #101 Torre 1 mt. 301 T. 477 788 0000 1 león.gob.mx  
Col. Conjunto Habitacional Estrella. León, Gto. CP 37266 Plaza Principal SIN, Centro, León, Gto. C.P. 37000 
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 

En seguimiento a los resultados de la Evaluación Trimestral de Eficacia, Economía y 

Eficiencia en el logro de Objetivos y Metas de la Dirección General de Movilidad (DGM), 
correspondiente al periodo Enero - Junio 2021, se da respuesta al aspecto susceptible 
de mejora indicado en el mismo. 

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Para los indicadores del desempeño que no cuentan 
con avance o cuyo avance se encuentra por debajo deI 80%, deberá informar de manera 
detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales no se cumplió con la meta 
programada y de ser necesario, anexar la evidencia correspondientes a su 
cumplimiento. Para los indicadores que presentan un avance muy superior a su 
programación, el ente evaluado deberá realizar una revisión minuciosa del 
planteamiento y captura de sus metas, y realizar las correcciones necesarias, de forma 
que los datos capturados representen correctamente el avance de metas 
correspondiente. Una vez realizadas estas acciones, deberá informar a este órgano de 
control el resultado de las gestiones realizadas, evidenciando las correcciones 
implementadas. 

4) 

O'EccIÓN CENEJL b 
MOVILIDi, 

Dirección General de Movilidad 
Plan de San Luis #1O1 Torre 1 nt. 301 

Col. Conjunto Habitadonal Estrella, León, Gto. CP 37266 

T. 477 788 0000 1 león.gob.mx  

Plaza Principal S/N, Centro, León, Gto. C.P. 37000 



OrO 
vr u, 

0. 
O 

rn 

o 

o-- 
ÇD W 

O 
2 
-tI 
Lo 
—u "-5 
O,  
o' 

NizelResunsen 
Nombre del Indizado, 

Ene-Mar En::. ae:nc: Abr-jssn -h.n 

PJC 
Menor a 80 Mayor a 100 

Propósito 

Porcentaje de viajes realizados ene1 Servicio Integrado de 

Transporte Público 

24.99 28 112.04 24.99 28.32 113.33 

La mcta programada era menor a 

lo ocurrido debido a la pandemia. 

Por los cambios en las actividades 

ya en aumento el uso del 

transporte publico. Se analiza 

adecuarlameta. 

Componente 

Porcenlaje de Avance en la Modernización de los Paraderos de la 

Linea 1 del Sistema Integrado de Transporte (SIT) Sin mcta O O Sin mcta O 0 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Actividad 

Porcentaje de avance cola licitación del Proyecto de los 

Paraderos de la Línea 1 Sin recta O O Sin mete O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Actividad 
Porcentaje de avance en la renovación de paraderos lera. Etapa 

Sin mcta 0 0 Sin mcta O O 

Sin asignación de recursos 

para realizado 

Componente 

Porcentaje de Avance en la construcción dele Nueva Terminal en 

el corredor Torres Landa Sin mcta O O Sin mcta O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Actividad 

Porcentaje de avance en la licitación del Proyecto de la Nueva 

Terminal del Corredor Torres Landa Sin mcta 0 0 Sin mcta O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Componente 

Porcentaje de avance en la conclusión de los trabajos y 

obligaciones de la 3ra y  4ta etapa del SIT 

0 0 0 0 0 0 

Debido ala actividad a 

realizarse, su cumplimiento 

esta programado hasta el mes 

de diciembre al 100% 

Actividad 

Porcentaje de avance en la ejecución del remanente para la 

conclusión del caso jurídico de Taoi Seguro 

O O O O O O 

Debido a la actividad a 

realizarse, su cumplimiento 

esta programado hasta el mes 

de diciembre al 100% 

Actividad 

Porcentaje de avance en la ejecución del refrendo para el 

Proyecto Programa de Manejo de Arbolado y Reforestación 

O O O O O O 

Debido ala actividad a 

realizarse, su cumplimiento 

esta programado hasta el mes 

de diciembre al 100% 

Actividad 

Porcentaje de avance en la ejecución del refrendo para la obrado 

la Primera Etapa del Parque SIT La 011a 

0 0 0 0 0 0 

Debido ala actividad a 

realizarse. su cumplimiento 

esta programado hasta el mes 

de diciembre al 100% 

Componente 

Porcentaje de Avance nola Construcción del Nuevo Corredor del 

OIT Sin mcta O O Sin mcta O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Actividad 

Porcentaje de avance en la licitación del proyecto para la 

realización del nuevo corredor del SIT Sin mcta O O Sin mcta O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Componente 

Porcentaje de avance en la implementación de la lcr Linea del 

Tranvía Sin mete O O Sin mete O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Actividad 

Porcentaje de avance del Proyecto Ejecutivo para la 

implementación de la lcr Linee del Tranvia Sin mete O O Sin mcta O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Componente 

Porcentaje de Avance en la Implementación del Programa Piloto 

del Transporte Escolar Sin mcta O O Sin mete O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Actividad 

Porcentaje de avance cola realización del convenio de 

colaboración con la escuela para la implementación del 

programa piloto del transporte escolar Sin mcta O O Sin mete O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Actividad 

Porcentaje de avance cola entrega deja Aportación a la escuela 

para llevar la operación Piloto del Transporte Escolar Sin mcta O O Sin mcta O O 

Sin asignación de recursos 

para realizarlo 

Componente 

Porcentaje de Avance del Proyecto de Señalización de 

corredores urbanos prioritarios 20 20 100.00 20 15 75.00 87.50 

Activjad 

Porcentaje de avance en la ejecución del estudio de la 

señalización de los corredores urbanos 10 lO 100.00 30 25 83.33 87.50 

Corrl'nente 

Porcentaje de Avance cccl Mejoramiento de las Condiciones de 

Seguridad en Intersecciones conflictivas lO 10 100.00 30 30 100.00 100.00 

fl 

Actid5!ad 

Porcentaje de avance cola ejecución de obra de solución de 

intersecciones conflictivas 10 10 100.00 30 30 100.00 100.00 
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Nivel Recuecen 
Nombre vial iedioador 

Ena.Man EneMa, avance Abr-ion Abn-Jan acunen 
Siflacafle. Mano, a 80 Mayor a 100 

Componente 

Porcentaje de A vance en la modernización del Sistema de 

1 t r d ro ea 
25 25 100.00 25 26 104.00 

Debida a las adecuaciones del 
proyecto, se toce peco mas en el 
avance semestral. 

Actividad 

Porcentaje de avance en la licitación del proyecto del Sistema de 
semáforos 100 100 100.00 0 0 0.00 100.00 

Actividad 

Porcentaje de avance en la Adquisición de software necesario 
paro la imnpinmentación del sistema de semáferos 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Actividad 

Porcentaje de avance en la Adquisición de equipos y dispositivos 
para la iinplcmeetanión del sistema de semáforos 24.99 24.99 100.00 24.66 24.66 100.00 100.00 

Componente 

Porcentaje de Avance cela implementación del Piloto del 

Sistema de Bici Pública 10 0 0.00 30 40 133.33 100.00 

Actividad 

Porcentaje del Total de viajes diades realizados cccl Sistema de 
Bici Pública encl periodn 10 0 0.00 30 40 133.33 100.00 

Componente 

Cantidad de viajes en eltransporte publico paro adultos mayores 

en sitcacióv vulnerable aplicados 

24.99 26.12 104.52 24.99 26.67 106.72 

La mcta programa fue menor 

debido ala pandemia, pero 
debido a los cambies en la 
mealizacion de las actividades se 
ha visto on incremente. Seanaliza 

adecuorlameta. 

Actividad 

Porcentaje de validación de viajes en el transporte público de 
adultos muyo res en nondición nulnerablc 

24.99 26.12 104.52 24.99 26.67 106.72 

Lometa programa fue menor 
debido a la pandemia, pero 
debido ales cambios en la 
realización dalas auticidades se 

ha nisto un incremente. Se analizo 
adecuar la mcta. 

Avticidad 

Porcentaje de presupueste aplivade para pago de programa de 
gratuidad en transporte público poro adultos mayo res nc 

va nera mi a 

24.99 26.12 104.52 24.99 26.67 106.72 

La mcta programa fue menor 
debido ala pandemia, pero 
d bd 1 u a bios en la 
realización de las actividades se 
ha visto un incremente. Oc analizo 
adcucar la mcta. 

Componente 

Nm dT Id dp ca d p dd Id 

24.99 28 112.04 24.99 27.7 110.84 

La mcta pregrama fue menur 
debido ala pandemia, pera 
dbdlmbl 

adecuar la mcta. 

Actividad 

Porcentaje de traslados de persneus vvc disnapacidad 

realizados 

24.99 28 112.04 24.99 27.7 110.84 

La mcta programa fue menor 
debido ala pandemia, pero 

debido a los cambios cela 
realización de las actividades se 
ha visto un incremento. Se analiza 
adecuar la mcta. 

Actividad 

Porcentaje de avance en la Construcción de Bahia de Ascenso y 
Desvenso en Estación San Juan Busco 

0 0 0.00 0 0 0 00 

El cumplimiento del indicader, 
esto programado para nl mes 

de septiembre al 100% 

Componente Porvectaje de cumplimiento del programa de maetcnimientn 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Actividad 

Perceetaje de cumplimiento de mantenimiento correctivo a las 

paradas eficiales 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Acóvidad 

Porcentojc de otención de solicitudes de mantenimiento 

correctivo 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Compnneute 

Porcentale de cumplimento de pregramacion del servicio en 
ye. nmu 

24.99 26.10 104.64 24.99 29.47 117.93 

Debido ala pandnmia, la mcta se 

programo en menor porcentaje. 
Se anoliza adecuar la mcta. 

Actividad 

Porccntaje de infraccinnes procedentes 
24.99 25.2 100.84 24.99 2S.42 101.72 

Debido ala pandemia, la meto se 
programo en menor porcentaje. 
Sn analiza adecuar la mcta. 

Componente 

Porcentaje de difusión de ojustes y mejoras del transporte 
publico en redes sociales 

24.99 26.11 104.48 24.99 24.07 98.32 

Depende de la generación de 
información, le cual es variable 
Oc analizo adecuar la mcta. 

Avticidad Porcentaje de publicaciones difundidas en Twitter 24.99 22.77 91.12 24.99 21.52 86.11 BB.ó2 

Actividad &.?°Ç' 
de publicaciones difundidas en Faveboob 

24.99 29.43 117.77 24.99 27.62 110.52 

Depende de lv generación de 
infurmavmon, le cual es variable. 
Se analiea adecuar lametu. 
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Nivel Resuenen 
Nombre del Indicador 

Ene-Mar :::. Abjan :°r: 
Sin aveno. Menare 80 Myore 100 

Componente Porcentaje de qoejas del transporte público recibidas 24.99 23.52 94.12 24.99 18.13 72.55 83.33 
Actividad Porcentaje de atención de solicitudes dn ajustes de rictus 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Actividad 

Porcentaje de ciudadanos atendidos en las actividades de 
tú l 

24.99 23.89 95.60 24.99 28.24 113.01 

Debido ala pandemia, la mcta se 

programo en menor porcentaje. 

Se analiea adecuar la mcta. 

Actividad 

Porcentaje de operadores positioos vn pruebas de antidopivg y 

alcohohmetro 
24.99 26.09 104.40 24.99 26.11 104.48 Se analiea adecuar la creta. 

Componvote 

Porcentaje de disminución en accidentas del transporte público 

24.99 25.34 101.40 24.99 25.33 101.36 

Los accidentes son variables, por 

una diferencia. Se analiza adecaar 

la meta. 

Actividad 

Porcentaje de aprobación vehicalar en revista mecánica 

0 0 0.00 50 S1.65 103.30 

Debido a la pandemia, la matase 

programo en menor porcentaje. 

Sn analiza adecuar la mata. 

Actividad 

Porcertaje de cumplimiento en programa de capacitación 

24.99 23.09 92.40 24.99 29.22 116.93 

Debido a la pandemia, lometa se 

programo en menor porcentaje. 

Se analizo adecuar la meto. 

Componente 

Porcentaje de avance en Ges6óe del Sistema de Proyectos de 

ImpactoVial 25 27.94 111.76 25 19.92 79.68 95.72 

Actividad 

Porcentaje de avance en la Resolución a Propuestas de 

Proyectos 20 30.89 123.56 2S 14.84 59.36 91.46 

Actividad Porcentaje de avance en la revisión de propuestas de proyectos 25 24.99 99.96 2S 24.99 99.96 99.96 

Componente Porcentaje de Avance en Mantenimiento ala Red de Semáforos 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Actividad 

Porcentaje de atención a fallas de Programación y sincronlas de 

lareddesemáforos 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Actividad 
Porcentaje de mantenimiento correctivo realizado a la red de 
semáloros 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Componente 

Porcentaje de avance en Sistema de Gestión de Proyectos 

24.99 23.57 94.32 24.99 13.33 53.34 

Debido al proceso de 

recepción, revisión y 

cambios a realizarse en los 

proyectos, la mcta 

alcanzada es menor. Se 

analiza adecuar la mcta. 

Actividad 

Porcentaje de avance cela solución de intersecciones 

conFlictivas de manera interna 24.99 24.99 100.00 24.99 24.99 100.00 100.00 

Actividad 

Porcentaje de avance en revislon de proyectos de Obra Pública 

24.99 25.95 103.84 24.99 24.99 100.00 

Por la naturaleea de la propuesta 

de proyectos se tiene un avance 

ligeramente mayor al 100%. Se 

analiza adecuar la mcta. 

.TA1 [E MOVIuDAe 


	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6

