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AYUNTAMIENTO 2021-2024

Ledn, Gto., 3 de diciembre de 2021
DGM/7791-A/2021
Asunto: Respuesta a la Evaluacion del desempefio ler y 2do trimestre 2021.

Lic. Viridiana Mardarita Marquez Moreno.
Encardada de Despacho de la Contraloria Municipal.
Presente.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo.
Por este medio, se entreda la respuesta al Aspecto susceptible mencionado en la Evaluacion Trimestral

de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas correspondiente al periodo Enero —
Junio 2021 de la Direccién General de Movilidad.

Sin mas por el momento, me despido y quedo atenta.

ATENTAMENTE
“El Trabajo Todo Lo Vence”
''2021: Aio de la Independencia”
“La administracion piblica municipal de Ledn, y las personas que formamos parte de
ella, nos comprometemos a garantizar el derecho de las mujeres a vivir libres de
violencia”

Vi

¢ . OlREeRiON GENERAL BE MOVILIDAR
a. Kenia'Torres Belmont \ for:.w 6T ' 6/
Sub Directora Financiera y Administrativa

Direccion General de Movilidad

C.c.p. Lic. Ma Esther Hernandez Becerra. Directora de Evaluacion del Sistema de Control Interno. Para sequimiento.
C.c.p. Archivo.
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AYUNTAMIENTO 2021-2024

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

En seguimiento a los resultados de la Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia y
Eficiencia en el logro de Objetivos y Metas de la Direccion General de Movilidad (DGM),
correspondiente al periodo Enero - Junio 2021, se da respuesta al aspecto susceptible
de mejora indicado en el mismo.

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Para los indicadores del desempefio que no cuentan
con avance o cuyo avance se encuentra por debajo del 80%, debera informar de manera
detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales no se cumplié con la meta
programada y de ser necesario, anexar la evidencia correspondientes a su
cumplimiento. Para los indicadores que presentan un avance muy superior a su
programacién, el ente evaluado deberd realizar una revision minuciosa del
planteamiento y captura de sus metas, y realizar las correcciones necesarias, de forma
que los datos capturados representen correctamente el avance de metas
correspondiente. Una vez realizadas estas acciones, debera informar a este érgano de
control el resultado de las gestiones realizadas, evidenciando las correcciones
implementadas.
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c & O- ivel Resumen Meta |Avance | Porcentaj Meta |A ji
c 8 Nombre del indicador jo || Ml vance | Forcentaje
é E‘ ?\ Narrativo Ene-Mar [Ene-Mar avance Abr-Jun [Abr-Jun| avance Sinavance Menora sy Mayora100 c:‘rre::ta
g =0 La meta programada era menor a
g 3 g Porcentaje de viajes realizados en el Servicio Integrado de b dfbid" e Par“d‘emia'
2 9 ; S ey Por los cambios [en Iasdaiuwdades
& ya en aumento el uso de
8 Q o. Propésito 24.99 28 112.04, 24.99| 28.32 113.33 e
R Porcentaje de Avance en la Modernizacién de los ] : : in asi i SRS
= j Paraderos de la Sin asignacién de recursos
i z Componente |Linea 1del Sistema Integrado de Transporte (SIT) Sin meta 0 0] Sin meta 0 0] para realizarlo
b 25 P 7 — —
r.;; z g o P::cz::aje:elav;nce :n la licitacion del Proyecto de los i Sin asignacion de recursos
Fus aderos de la Linea Sin meta 0 0] Sin meta 0 0| para realizarlo
[ — Q o Actividad Porcentaje de avance en la renovacion de paraderos lera. Etapa | . g e sc DS
o m _ Sin meta 0 0] Sin meta 0; 0| para realizarlo
(:)- o Porcentaje de Avance en la construccién de la Nueva Terminal en Sin asignacién de recursos
-0 Componente |el corredf)r Torres Landa Sin meta 0 0[ Sin meta 0 0| para realizarlo
L, Porcentaje de avance en la licitacién del Proyecto de la Nueva in asi i6
g P a Y Sin asignacién de recursos
C Actividad Terminal del Corredor Torres Landa Sin meta 0 0] Sin meta 0 0] para realizarlo
(@)
( Debido a la actividad a
e . iz .
o :g;censa;e dedav'an;e en4|a conclusion de los trabajos y realizarse, su cumplimiento
U . ! igaciones de la 3ra y 4ta etapa del SIT esta programado hasta el mes.
g 'omponente 0 0 0 0 0 0|de diciembre al 100%
; : . Debido a la actividad a
Porclent.aéje :e avanc.e en‘la ejecucion del remanente para la realizarse, su cumplimiento
e conclusién del caso juridico de Taxi Seguro esta programado hasta el mes
0 0 0 0 0 0| de diciembre al 100%
. : Debido a la actividad a
Porcentaje de avance en la ejecucién del refrendo para el realizarse, su cumplimiento
- Proyecto Programa de Manejo de Arbolado y Reforestacion esta programado hasta el mes
ey Actividad 0 0 i
5 0 0 0 0[de diciembre al 100%
N ; Debido ala actividad a
[ Porc_entaje de avance en la ejecucién del refrendo para la obra de realizarse, su cumplimiento
o la Primera Etapa del Parque SIT La Olla esta progr; do h |
5 - programado hasta el mes
=¥ 0 0 0 0 0 0| de diciembre al 100%
g T :loTrcentaje de Avance en la Construccién del Nuevo Corredor del Sin asignacién de recursos
0, Sin meta 0 0f Sin meta 0. 0|para realizarlo
8 B Porfenta‘je de avance en la licitacién del proyecto para la =l Sin asignacién de recursos
2 Actividad realizacién del nuevo corredor del SIT Sin meta 0 0] Sin meta 0 0| para realizarl
wn Porcentaje de avance en la implementacion de la Ter Linea del in asi i
» c i Sin asignacién de recursos
Z omponente ranvia - Sin meta 0 0f Sinmeta 0 0] para realizarlo
- -—n| Porcentaje de avance del Proyecto Ejecutivo para la Sin asignacién de recursos
0 > Actividad implementacién de la Ter Linea del Tranvia Sin meta 0 0] Sin meta 0 0] para realizarlo
o~ Porcentaje de Avance en la Implementacién del Programa Piloto Sin asignacion de recursos
Componente _|del Transporte Escol. i i
=5~ p sporte Escolar Sin meta 0 0| Sin meta 0 0| para realizarlo
:‘f ~ Porcentaje de avance en la realizacién del convenio de B
o 0 colaboracién con la escuela para la implementacion del Sin asi i6
< B v ignacién de recursos
i 0 Actividad program.a piloto del transporte escolar Sin meta 0 0] Sin meta 0 0| para realizarlo
b O B Porcentaje de avance en la entrega de la Aportacién a la escuela Sin asignacién de recursos
0 © Actividad para Ileva.r la operacién Piloto del TransB:':rtfe Escolar Sin meta 0 0] Sin meta 0 0|para realizarlo
b i =) Porcentaje de Avance del Proyecto de Sefalizacién de
= o Componente conedort.es urbanos prioritarios 20 20 100.00 20 15| 75.00; 87.50
&) Porcentaje de avance en la ejecucion del estudio de la :
8’ e Activgad seﬁalizac.ién de los corredores urbanos 10 10 100.00 30 25 83.33
~m 3] Porcentaje de Avance en el Mejoramiento de las Condiciones de ==
0O O Comppnente Segyridafi en Intersecciones conflictivas 10 10 100.00 30 30 100.00;
-_U ? \z% Porcentaje de avance en la ejecucién de obra de solucién de EE
Y Activittad intersecciones conflictivas 10 10 100.
s 00.00 30 30 100.00: 100.00
~N o
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Nivel Resumen " Meta |Avance | Porcentaj Meta |Avance | Porcentajs A Meta
Narrativo S A Pt Ene-Mar |Ene-Mar avanceﬂ Abr-Jun |Abr-Jun nvan:e” Sinjavance Heriora80 Mayara 100 correcta
Porcentaje de Avance en la modernizacion del Sistema de Debidoialdsadeciacionos del
Semaforos centralizados proyects, setivopuca mas enel
C 25 25, 100.00: 25 26 104.00, avance semestral.
Porcentaje de avance en la licitacién del proyecto del Sistema de
Actividad seméforos 100 100 100.00 0 0 0.00 100.00
Porcentaje de avance en la Adquisicién de software necesario
Actividad para la implementacion del sistema de seméforos 24.99] 24.99 100.00: 24.99| 24.99 100.00, 100.00;
Porcentaje de avance en la Adquisicién de equipos y dispositivos
Actividad para la i del sistema de seméforos 24.99 24.99 100.00! 24.66| 24.66 100.00! 100.00;
Porcentaje de Avance en la implementacién del Piloto del
Componente _|Sistema de Bici Publica 10 0 0.00 30 40 133.33 100.00
Porcentaje del Total de viajes diarios realizados en el Sistema de
Actividad Bici Publica en el periodo 10 0 0.00! 30! 40 133.33 100.00,
La meta programa fue menor
debido a la pandemia, pero
Cantidad de viajes en el transporte publico para adultos mayores debido a los cambios en la
en situacién vulnerable aplicados realizacién de las actividades se
ha visto un incremento. Se analiza
Componente 24.99| 2612 104.52 24.99] 26.67 106.72] adecuar la meta.
La meta programa fue menor
debido a la pandemia, pero
Porcentaje de validacién de viajes en el transporte publico de debido a los cambios en la
adultos mayores en condicion vulnerable realizacién de las actividades se
ha visto un incremento. Se analiza
Actividad 24.99] 26.12 104.52 24.99| 26.67 106.72 adecuar la meta.
La meta programa fue menor
Porcentaje de p! P licado para pago de prog de deb!do alapandemiaipero
gratuidad en transporte publico para adultos mayores en de".ldo 2 los camblos. £0 i
vulne e bilidad reahycrén f’e las actividades se
ha visto un incremento. Se analiza
Actividad 24.99) 26.12 104.52 24.99| 26.67 106.72; adecuar la meta.
La meta programa fue menor
debido a la pandemia, pero
Numero de Traslados de personas con discapacidad realizados dCh.[do 3 foz camblos. il g
realizacién de las actividades se
ha visto un incremento. Se analiza
Componente 24.99] 28 112.04 24.99) 27.7 110.84 adecuar la meta.
La meta programa fue menor
debido a la pandemia, pero
Porcentaje de traslados de personas con discapacidad debido a los cambios en la
realizados realizacién de las actividades se
ha visto un incremento. Se analiza
Actividad 24.99 28 112.04 24.99) 27.7 110.84 adecuar la meta.
Porcentaje de avance en la Construccién de Bahia de Ascenso y El cumplimiento del indicador,
Descenso en Estacién San Juan Bosco esta programado para el mes
Actividad 0! 0 0.00 0 0| 0.00|de septiembre al 100%
Componente _|Porcentaje de pli del programa de 24.99] 24.99 100.00 24.99| 24.99 100.00, 100.00
Porcentaje de cumplimiento de mantenimiento correctivo a las
Actividad paradas oficiales 24.99 24.99) 100.00] 24.99| 24.99 100.00, 100.00
P je de i6n de solicitudes de
Actividad correctivo 24.99] 24.99] 100.00! 24.99| 24.99 100.00 100.00
” . B - Debido a la pandemia, la meta se
Porcentaje de cumplimento de programacién del servicio en ”
|horarios de mayor demanda prograr.no SDmanorpofcentaje.
Componente 24.99] 26.15 104.64 24.99|  29.47 117.93 Se analiza adecuar la meta.
Debido a la pandemia, la meta se
Porcentaje de infracciones procedentes programo en menor porcentaje.
Actividad 24.99! 25.2 100.84| 24.99] 25.42 101.72 Se analiza adecuar la meta.
Porcentaje de difusién de ajustes y mejoras del transporte Pepende.de lx generaubn.de
i 4 informacién, lo cual es variable.
Comiponente |PUbicoaniredes saciales 24.99| 2611 104.48|  24.99| 24.57 98.32 Se analiza adecuar la meta.
Actividad Porcentaje de publicaciones difundidas en Twitter 24.99] 22.77 91.12] 24.99| 21.52 86.11 88.62
Depende de la generacién de
G difundidas en Facebook informacién, lo cual es variable.
Actividad Q} i 24.99] 29.43 117.77 24.99] 27.62 110.52 Se analiza adecuar la meta.
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Nivel Rosfmnn Nombre delindicador Meta [Avance | Porcentaje Meta |Avance | Porcentaje St divaiice Miiiora 80 Mayora 100 Meta
Narrativo Ene-Mar [Ene-Mar avance Abr-Jun [Abr-Jun| avance correcta
Componente |Porcentaje de quejas del transporte publico recibidas 24.99 23.52 94.12 24.99| 18.13 72.55 83.33
Actividad Porcentaje de atencion de solicitudes de ajustes de rutas 24.99 24.99 100.00 24.99| 24.99 100.00 100.00

. . 2 S Debido a la pandemia, la meta se
Porcentaje de ciudad didos en las actividades de :
; 2 programo en menor porcentaje.
Actividad gastion socis! 2499 23.89 95.60] 24.99| 28.24]  113.01 Se analiza adecuar la meta.
Porcentaje de operadores positivos en pruebas de antidoping y bebidoalapandenia, 2 met;a 8
alcoholingtio programo en menor porcentaje.
Actividad 24.99] 26.09 104.40 24.99] 2611 104.48 Se analiza adecuar la meta.
Los accidentes son variables, por
Porcentaje de disminucién en accid: del porte piblico o cuaAI e cotnphcado no Saner
una diferencia. Se analiza adecuar
Componente 24.99 25.34] 101.40 24.99| 25.33 101.36, la meta.
Debido a la pandemia, la meta se
Porcentaje de aprobacién vehicular en revista mecanica programo en menor porcentaje.
Actividad 0 0 0.00 50| 51.65 103.30 Se analiza adecuar la meta.
Debido a la pandemia, la meta se
Porcentaje de cumplimiento en programa de capacitacion programo en menor porcentaje.
Actividad 24.99 23.09) 92.40 24.99| 29.22] 116.93 Se analiza adecuar la meta.
Porcentaje de avance en Gestion del Sistema de Proyectos de
Componente _|Impacto Vial 25 27.94 111.76 25| 19.92 79.68 95.72
Porcentaje de avance en la Resolucién a Propuestas de
Actividad Proyectos 25| 30.89 123.56 25| 14.84 59.36) 91.46
Actividad Porcentaje de avance en la revisién de propuestas de proyectos 25 24.99 99.96 25|  24.99 99.96! 99.96
Componente _|Porcentaje de Avance en M: a la Red de Semaf; 24.99  24.99 100.00! 24.99] 24.99] 100.00; 100.00
Porcentaje de atencién a fallas de Programacién y sincronias de
Actividad lared de seméforos 24.99|  24.99 100.00: 24.99] 24.99] 100.00! 100.00|
Porcentaje de correctivo realizado a la red de
Actividad seméforos 24.99| 24.99 100.00. 24.99| 24.99) 100.00 100.00
Debido al proceso de
recepcién, revision y
Porcentaje de avance en Sistema de Gestion de Proyectos cambios aitealZalsgian los
proyectos, la meta
alcanzada es menor. Se
Compon 24.99 23.57 94.32 24.99| 13.33 53.34 analiza adecuar la meta.
Porcentaje de avance en la solucién de intersecciones
Actividad conflictivas de manera interna 24.99| 24.99 100.00! 24.99] 24.99] 100.00 100.00]
Por la naturaleza de la propuesta
Porcentaje de avance en revision de proyectos de Obra Publica ;:ge;::::::s;:y:er:e[ : goa;zr;c:
Actividad 24.99|  25.95 103.84 24.99 24.99 100.00 analiza adecuar la meta.
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