
dif Ciudad 
de Primera 

León, Guanajuato a 06 de Octubre de 2020. 
OF. 0IF1DG1089312020. 

Asunto: Respuesta a Evaluación 2do Trimestre. 

Lic. Leopoldo Edgardo Jiménez Soto 
Contralor Municipal. 
Presente: 

En seguimiento al oficio CM/2900/2020 con fecha del 22 de Septiembre de 2020 y 
notificado el 30 de Septiembre del presente, adjunto al oficio encontrará la respuesta a las 
observaciones y Aspectos Susceptibles de Mejora derivadas de la Evaluación Trimestral 
de Eficacia, Economía y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas correspondiente 
al trimestre Abril- Junio del 2020 realizada al Sistema DIF León. 

1.- El motivo principal de las observaciones realizadas, se derivó de actividades cuya 
demanda disminuyó, derivado de la Contingencia Sanitaria. 

2.- Referente al recurso no ejercido, El recurso se estará ejecutando en el transcurso del 
segundo y tercer trimestre; se atiende un seguimiento de solicitudes mensuales del 
recurso a la Tesorería Municipal. 

Sin otro en particular quedo a sus órdenes para cualquier aclaración. 

Atentamente, 
"El Trabajo Todo lo Vence" 
"2020, Año de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria" 

Lic. Alma Cristina Rodríguez Vallejo 
Directora General 
Sistema DIF León 

C.c.p Lic. Ma Esther Hernández Becerra —Directora de Evaluación del Sistema de Control Interno, Para Conocimiento. 
C.P. M. Dolores Hernández Ramírez, Directora Administrativa, Sistema DIF León. Para su seguimiento. 
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Para los indicadores cuyo avance se encuentra por debajo del 80% deberá de informar a este órgano de 
control los motivos por los cuales no se cumplió la meta programada. Para los indicadores cuyo avance se encuentra por encima del 0% deberá 
de informar a este órgano de control los motivos por los cuales no se cumplió la meta programada. Para los indicadores cuyo avance se 
encuentra por encima del 120%, el ente evaluado deberá realizar una revisión minuciosa del planteamiento y captura de sus metas y realizar las 
correcciones necesarias, de forma que los datos capturados representen correctamente el avance de metas correspondientes. Una vez 
realizadas estas acciones, deberá informar a este órgano de control el resultado de las gestiones realizadas, evidenciando las correcciones 
realizadas. 

Nombre del 
Programa 

ID 
Indicador 

Indicador Modificado Alcanzado Av. 2dor. 
Trimestre 

Av. Pen. OBSERVACIONES 

SISTEMA 
PARA EL 
DESARROLLO 
INTEGRAL DE 
LA FAMILIA EN 
EL MUNICIPIO 
DE LEON GTO. 

9371 Porcentaje de población 
escolarizada informada en 
estrategias de prevención del total 
de la población escolarizada. 

52.45 0 0% 0% 
De acuerdo a las 
actualizaciones de programa 
desde DIF Estatal, este dejo 
de realizarse, se nos informó 
recientemente y se solicitara a 
la dirección de Egresos la 
actualización de este 
indicador 

1180 Porcentaje de avance en 
realización de acuerdos de 
colaboración con escuelas. 

53.8 0 0% 0% De acuerdo a las 
actualizaciones de programa 
desde DIF Estatal, este dejo 
de realizarse, se nos informó 
recientemente y se solicitara a 
la dirección de Egresos la 
actualización de este 
indicador 

1183 Porcentaje de avance en la 
ejecución de las sesiones 52.16 0 0% 0% 

De acuerdo a las 
actualizaciones de programa 
desde DIF Estatal, este dejo 
de realizarse, se nos informó 
recientemente y se solicitara a 
la dirección de Egresos la 
actualización de este 
indicador 

1185 Porcentaje de avance en la 
impartición de información a padres 
de familia y maestros 

44.4 0 0% 0% 
De acuerdo a las 
actualizaciones de programa 
desde DIF Estatal, este dejo 
de realizarse, se nos informó 
recientemente y se solicitara a 



SISTEMA 
PARA EL 
DESARROLLO 
INTEGRAL DE 
LA FAMILIA EN 
EL MUNICIPIO 
DE LEON GTO, 

la dirección de Egresos a 
actualización de este 
indicador 

9374 Porcentaje de avance en la 
inscripción de padres de familia 

58.76 61 2.25% 3.7% El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1186 Porcentaje de avance en la 
elaboración de acuerdos de 
colaboración de atención grupal a 
padres de Familia 

52.14 62 2% 3.2% El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1191 Porcentaje de avance en la 
ejecución de las sesiones 

47.46 46.75 5,49% 11.7% El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1192 Porcentaje de avance en la 
realización de recorridos para 
identificación de contacto 

53.75 53.75 95% 86% 
En reporte de avance se tiene 
un avance del 86% lo que 
está dentro de los parámetros 

1193 Porcentaje de avance en la 
realización de visitas domiciliarias 48 48 12.4% 2.8% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1194 Porcentaje de avance en la 
atención de niñas, niños y 
adolescentes en servicios de 
estancia, comunidad y ludoteca 

66.83 0 0% 0% 
Esta meta no se realizaron 
actividades durante este 
periodo derivado de la 
contingencia por eso no hay 
avance. 



1203 Porcentaje de avance en la 
valoracion de trabajo social 

51.52 51.36 66.66% 66.66% 
El valor expresado como meta 
alcanzada esta expresada en 
porcentaje no en cantidad por 
lo que nuestro avance es el 
66.66 % en cantidad 200 

1204 
Porcentaje de avance de la 
prestación de servicios de atención 
Psicológica. 

51.52 54.3 83.7% 83.7% 
El valor expresado como meta 
alcanzada esta expresada en 
porcentaje no en cantidad por 
lo que nuestro avance es el 
83.7% en cantidad 293 

9378 Porcentaje de procesos de 
adopción terminados 

0 2.5 2.5 2.5 La meta es anual y es lograr 
el 80% de los procesos de 
adopción finalizados en el 
año. 

9379 Porcentaje de avances de las 
personas atendidas en espacios de 
convivencia supervisada 

49.43 49.42 24.95 24.95 El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a a 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1208 Porcentaje de avance de la 
implementación de sesiones de 
convivencia supervisada 

49.44 5.73 5.73% 11.06% El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1209 Porcentaje de avance de la 
implementación de sesiones de 
entrega-recepción convivencia 
supervisada 

49.08 7.66 7.63% 30% 
El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

9388 Porcentaje de Avance en la revisión 
de los centros de asistencia social. 50 4.8 4.8% 10.4% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 



contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1228 Porcentaje de avance de las 
sesiones de atención nutricional 

64.35 63.64 3.48% 5.5% El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario. 

1229 
Porcentaje de avance de la 
atención psicológica 45.17 36.85 23.68% 64.3% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario 

1230 Porcentaje de avance de las 
valoraciones médicas 50 50 15.32 30.6% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario 

9390 Porcentaje de niños atendidos en 
preescolar 

50.36 50.36 85.24 169.3 La meta esta alta porque hubo 
una mayor cantidad de 
inscripciones en estos meses 
pero se equilibrara en los 
meses siguientes no puede 
sobrepasar el 100% debido a 
la capacidad. 

1253 Porcentaje de Avance de las 
sesiones de tención nutricional 64.32 65.37 22.59% 35.1% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario 



1254 Porcentaje de avance en la 
atencion psicologica 

53.85 51.61 15.91% 30.8% El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario 

1255 Porcentaje de avance de El avance de este indicador es 
valóraciones medicas 50 50 35.47% 70.9% a lograr el 100% al cierre del 

ejercicio, en el segundo 
trimestre salió bajo debido a la 
contingencia se revisará la 
situación para mejorar el 
indicador o solicitar el ajuste 
necesario 

Porcentaje de avance de la El avance alcanzado es de 
1312 prestación de servicios de atención 

especializada, 
49.75 49.72 41 .63% 95% 41 .63% lo cual nos da un 95% 

lo cual nos hace ir dentro de 
los parámetros. 

Porcentaje de avance en la 51.64 51.64 35.72% Debido a la contingencia se 
1316 recepción de solicitudes de Ingreso 69.15% dejaron de dar consultas por 

lo que ya no se generaron 
solicitudes de ingreso 

9466 Porcentaje de avance de la Debido a la contingencia se 
inclusión de personas con 
discapacidad en la educación 
formal 

42.5 42.5 28.57% 67.2% dejaron de dar consultas por 
lo que ya no se continua con 
el programa. 

1310 
Porcentaje de avance en la 
elaboración de estudios 
Psicodiagnosticos 

50 50 23.95% 47.9% 
Debido a la contingencia se 
dejaron de dar consultas por 
lo que ya no se continua con 
el programa. 

9465 
Porcentaje de avance en la 
implenientación de campañas de 
prevención de las discapacidad 

50 50 49.98 100% 
Las campañas se han 
realizado normalmente por lo 
que las metas van de acuerdo 
a lo establecido 

1305 

Porcentaje de avance en la 
canalización de personas de riesgo 
de discapacidad para tratamiento 

56.67 56.67 23.43 41.3% 
Debido a la contingencia se 
dejaron de dar consultas por 
lo que no se ha podido 
continuar con la meta 
establecida 



9451 Porcentaje de avance de la 
alimentación de personas en 
situación de pobreza alimentaria. 50 50 0/ 14.99 0/ 30 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, y esta condicionado 
a la entrega de insumos por 
parte de DIF Estatal, y debido 
a la contingencia los 
comedores comunitarios están 
cerrados 

1281 Porcentaje de avance de entrega 
de insumos 50 50 14.36% 28.7% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, y esta condicionado 
a la entrega de insumos por 
parte de DIF Estatal, y debido 
a la contingencia los 
comedores comunitarios están 
cerrados 

1282 
Porcentaje de avance de la 
Supervisión de comedores 
comunitarios 59.32 59.32 46.55% 78.47% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, y esta condicionado 
a la entrega de insumos por 
parte de DIF Estatal, y debido 
a la contingencia los 
comedores comunitarios están 
cerrados 

1291 Porcentaje de Avance de entrega 
de Insumos 50 50 26.32% 52.6% 

El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, y esta condicionado 
a la entrega de insumos por 
parte de DlF Estatal, y debido 
a la contingencia los escuelas 
están cerradas no se entregan 
desayunos. 

1293 Porcentaje de avance de la 
supervisión de escuelas adheridas 
al programa 

78.57 78.57 27.14% 34.5% 
El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, y esta condicionado 
a la entrega de insumos por 
parte de DIF Estatal, y debido 
a la contingencia los escuelas 
están cerradas no se entregan 
desayunos. 

9459 Porcentaje de avance de las 
personas que reciben asistencia 
alimentaria 

50.80 50.6 23.7 46.9 
El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, debido a la 



contingencia los escuelas 
están cerradas no se entregan 
desayunos. 

1290 Porcentaje de avance en la 
implementación de talleres de 
orientación alimentaria 

65.26 65.27 26.4 40.4 
El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, debido a la 
contingencia los escuelas 
están cerradas no se entregan 
desayunos. 

1292 Porcentaje de avance de la 
invitación a instituciones educativas 
a participar en el programa 

70 70 15% 21.4% 
El avance de este indicador es 
a lograr el 100% al cierre del 
ejercicio, debido a la 
contingencia los escuelas 
están cerradas no se entregan 
desayunos. 

1283 
Porcentaje de avance en la 
vinculación con instituciones 
públicas y privadas para 
canalización 

50 50 64.52% 129% 
Se lograron varios acuerdos 
en los primeros trimestres lo 
que tienen un avance mayor 
al esperado 

1284 Porcentaje de elaboración de 
estudios de psicodiagnostico 

52.50 52.50 66.88 127.4 De acuerdo a las 
vinculaciones realizadas se 
han avanzado con los 
estudios por lo que vamos 
arriba en la meta 

1287 
Porcentaje de avance en la 
evaluación de habilidades de las 
personas con discapacidad 

52.63 52.63 36.32% 69% 
Debido a la contingencia se 
dejaron de dar consultas por 
lo que no se ha podido 
continuar con la meta 
establecida 

1270 Porcentaje de avance de la 
realización de bazares para 
inclusión 

66.67 66.67 33.33% 50% 
Debido a la contingencia solo 
se pudo realizar un basar en 
este periodo. 

1273 Porcentaje de avance en la entrega 
de informes 

50 50 33.33% 66.7 Debido a la contingencia solo 
se pudo realizar un basar en 
este periodo. 

1259 Porcentaje de avance de las 
orientaciones en materia de 
derechos humanos de las personas 
adultas mayores. 

50 50 24.99 50% Debido a la contingencia se 
dejaron de atender adultos 
mayores en los gerontológicos 
al ser personas vulnerables 

1260 Porcentaje de atención psicológica 
grupal a los adultos mayores 

50 50 35 50% Debido a la contingencia se 
dejaron de atender adultos 
mayores en los gerontológicos 



al ser personas vulnerables 
1262 Porcentaje de Avance de la 

atención a adultos mayores en 
comunidades rurales y grupos 
externos 

49 52 10.2% 19.6% 
Debido a la contingencia se 
dejaron de atender adultos 
mayores en los gerontológicos 
al ser personas vulnerables 

1263 Porcentaje de avance de atención a 
adultos mayores en centros 
gerontológicos 

53.7 53.7 17.42% 32.4% 
Debido a la contingencia se 
dejaron de atender adultos 
mayores en los gerontológicos 
al ser personas vulnerables 

1264 
Porcentaje de avance de la Difusión 
y Promoción de Servicios 54 54 22% 40.7% 

Debido a la contingencia se 
dejaron de atender adultos 
mayores en los gerontológicos 
al ser personas vulnerables 

9447 
Porcentaje de personas adultas 
mayores Capacitadas 180 180 150.42 

% 
83.6% 

. Debido a la contingencia se 
dejaron de atender adultos 
mayores en los gerontológicos 
al ser personas vulnerables, 
se ha estado trabajando via 
remota y va baja la meta 

1256 Porcentaje de avance de adultos 
mayores inscritos a cursos 

52.17 53.35 82.17% 154 AL ser capacitaciones vía 
remota hemos tenido una 
mayor demanda 

1251 Porcentaje de seguimiento a 
reportes 

600 600 553 92% Estamos dentro del parámetro 
de avance de metas 

1252 Porcentaje de avance en la entrega 
de apoyos. 600 600 600% 100% 

Esta meta está en entregas 
por mes, al trimestre se 
entregaron todos los apoyos 
correspondientes. 

1247 Porcentaje de avance de la 
elaboración de estudios 
socioeconómicos 

600 600 600 100% 
Esta meta está en entregas 
por mes, al trimestre se 
realizaron todos los estudios 
socioeconómicos 

1248 Porcentaje de avance en la entrega 
de apoyos a organizaciones de la 
sociedad civil 

600 600 600% 100% 
Esta meta está en entregas 
por mes, al trimestre se 
entregaron todos los apoyos 
correspondientes. 

2073 Porcentaje de gastos 
administrativos y operativos 
aplicados a estancias 

50 50 0 0 No se autorizó el recurso para 
este proyecto 

10530 Porcentaje de personas con alguna 
discapacidad auditiva o motriz a las 
que se les entrego apoyo 

600 600 0 0 Están en proceso las entregas 
de apoyos debido a la 
contingencia. 



2074 Avance de estudios 
socioeconómicos 

600 600 0 0 Están en proceso las entregas 
de apoyos debido a la 
contingencia. 

2075 Avance de investigaciones sociales 600 600 0 0 Están en proceso las entregas 
de apoyos debido a la 
contingencia. 

2077 Avance en la entrega de apoyos 600 600 0 0 Están en proceso las entregas 
de apoyos debido a la 
contingencia. 

Elaboró: Ing. Mauricio Escobedo Barco 
Coordinación de Control Presupuestal 
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