cada vez mejor
GOBIERNO MUNICIPAL

Leon, Guanajuato, 20 de julio de 2020
DGHT/SA/278/2020

Lic. Leopoldo Edgardo Jiménez Soto
Contralor Municipal

Por medio del presente, le envio un cordial saludo. Asi mismo, en respuesta a su
oficio CM/1569/2020, referente a los resultados de la Evaluacion Trimestral de Eficacia,
Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas, correspondiente al trimestre enero-
marzo 2020, de la que se desprenden observaciones y sus correspondiente Aspectos
Susceptibles de Mejora, le informé lo siguiente de acuerdo a las observaciones
encontradas:

Observacion 1: el ente evaluado cuenta con 7 indicadores de desempefio cuyo
avance se encuentra en 0% respecto a lo programado al cierre del trimestre.

En respuesta a la observacion 1.

Del indicador ID 10678 empresas turisticas certificadas. Derivado de la contingencia
por COVID-19 se detuvo el proceso de la certificacién de las empresas bajo el sello de
turismo incluyente y el sello cerca de China, cabe mencionar que las empresas han
cumplido un 90% del proceso de certificacion y sus expedientes estan ya enviados a la
Secretaria de Turismo Federal quien es la institucion qué valida y emite las certificaciones
correspondientes, sin embargo, dicha dependencia reactiva actividades a partir del 01 de
agosto del presente, por el motivo antes mencionado.

Del indicador ID 2168 empresas turisticas certificadas. Derivado de la contingencia
por COVID-19 se detuvo el proceso de la certificacién de las empresas bajo el sello de
turismo incluyente y el sello cerca de China, cabe mencionar que las empresas han
cumplido un 90% del proceso de certificacion y sus expedientes estan ya enviados a la
Secretaria de Turismo Federal quien es la institucion qué valida y emite las certificaciones
correspondientes, sin embargo, dicha dependencia reactiva actividades a partir del 01 de
agosto del presente, por el motivo antes mencionado.

Del indicador ID 10666 acciones de promocion nacional e internacional desarrollados.
Derivado de que no se ha tenido participacién en eventos nacionales e internacionales,
entre ellos el Tianguis Turistico, Congreso de Turismo de Reuniones, entre otros, que
abonan al quehacer de la promocién en mercados cautivos y potenciales.

Del indicador ID 2187 acciones de promocidén nacional e internacional desarrollados.
Derivado de que no se ha tenido participacién en eventos nacionales e mternacmnales
entre ellos el Tianguis Turistico, Congreso de Turismo de Reuniones, entﬂé f fg‘gé
abonan al quehacer de la promocion en mercados cautivos y potenciales.  HosPitalidddy Turismo
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Del indicador ID 2195 porcentaje de avance en la integraciéon del expediente del congreso
de floristas. El evento no se llevo a cabo derivado de las acciones de contingencia por lo
que el comité organizador decidié cancelar la realizacién del mismo.

Del indicador ID 2202 porcentaje de avance en la integracion del expediente del festival de
jazz de leén 2020. Derivado de la contingencia, el comité organizador del evento tomo la
decisién de cancelar la edicion 2020 del evento festival de jazz de Leon.

Del indicador ID 2109 festival amigo Tomodachi. Derivado de la contingencia se pospuso
el evento para mayo, el cual se realizard en conjunto con el evento del Festival de las
Naciones.

Observacion 2: El ente evaluado presenta un avance del 15% respecto al gjercicio
de los recursos presupuestales programados para el primer trimestre del 2020, lo que
representa un no ejercicio de 85% de los recursos calendarizados, correspondiente a
%75,888,453.00 en el primer trimestre, particularmente para los siguientes programas:

Inversion 100218 IMPULSO A LA FORMACION

Inversion 100219 FORMACION DUAL

Inversiéon 100224 CIUDAD ATRACTIVA

Inversion 100225 NUEVOS Y MEJORES PRODUCTOS TURISTICOS
Inversion 100226 MARCA CIUDAD

Inversion 10229 FORTALECIMIENTO DE LOS SECTORES TRADICIONALES

En respuesta a la observacion 2.
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GASTO
CORRIENTE

F000001 DIRECCION
GENERAL DE
HOSPITALIDAD ¥
TURISMO

$21,707,020.95

$3,153,873.43

$5,473,000.08

$16,234,020.86

25%

100%

$11,043,443.88 PESOS CORRESPONDEN AL
RECURSO QUE LA DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL DESTINA A
SUELDOS Y SALARIOS, RECURSO QUE EJERCE
DIRECTAMENTE. $4,071,321.96 PESOS
CORRESPONDEN AL CONVENIO DE APORTACION
DE RECURSOS CON LA OCV LEON, LA DIFERENCIA
EN RECURSO CORRESPONDE A GASTOS DE
PROMOCION PENDIENTES POR EJERCER,
CONSULTORIAS, VIATICOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS, EVENTOS VARIOS Y
CAPACITACIONES LOS CUALES SE EJERCERAN
EN EL SEGUNDO Y TERCER TRIMESTRE
CORRESPONDIENTES

INVERSION

100218 IMPULSO A LA
FORMACION

$2,000,000.00

$2,000,000.00

0%

SIN AVANCE
PROGRAMADO

DERIVADO DE LA CONTINGENCIA SANITARIA POR
LA PANDEMIA DEL COVID-19 QUE SE ORIGINO EN
CHINA, PAIS CON EL QUE SE TIENE EL CONVENIO
PARA LA EJECUCION DE ESTAS BECAS, SE
POSPUSO EL ARRANQUE DE LA CONVOCATORIA
2020 HASTA CONOCER LA REAPERTURA DE LAS
FRONTERAS Y REACTIVACION DE ACTIVIDADES
EN LAS UNIVERSIDADES DE MANERA PRESENCIAL
A EFECTO DE NO ARRIESGAR LA SEGURIDAD
SANITARIA DE LOS JOVENES

100219 FORMACION DUAL

$17,400,000.00

$0.00

$0.00

$17,400,000.00

0%

89.4%

DERIVADO DE LA CONTINGENCIA SANITARIA POR
LA PANDEMIA DEL COVID-19 SE POSPUSO EL
ARRANQUE DEL PROGRAMA DE
PROFESIONALIZACION 2020 POR $1,600,000
PESOS YA QUE NO SE PODIAN REALIZAR
EVENTOS O CAPACITACIONES CON MAS DE 10
PERSONAS PRESENTES POR LO QUE SE INICIO UN
TRABAJO DE REDISENO DE DICHO PROGRAMA A
EFECTO DE SEGUIR BRINDANDO EL APOYO EN
MATERIA DE PROFESIONALIZACION AL SECTOR
DE UNA MANERA SEGURA DE ACUERDO A LAS
REGLAS SANITARIAS IMPLEMENTADAS POR LAS
AUTORIDADES DE SALUD. LOS 15,800.000 PESOS
ESTAN POR EJERCERSE UNA VEZ CONCLUIDOS
LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL
PROGRAMA LEON CONTIGO UNIDOS POR EL
EMPLEO Y DEL PROGRAMA APOYOS PARA
EMPRENDEDORES, COMERCIANTES Y
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS.

100224 CIUDAD
ATRACTIVA

$3,200,000.00

$0.00

$3,200,000.00

0%

100%

NO SE HAN EJERCIDO $2,000,000 DE ILUMINACION
DE LA CATEDRAL YA QUE SE ESPERA LA
COPARTICIPACION DEL ESTADO PAR A PODER
REALIZAR LA OBRA. BRILLA LEON $1,200,000 NO
SE HA GESTIONADO YA QUE EL EVENTO SE
REALIZA EN EL 2DO SEMESTRE DEL ANO
(DICIEMBRE)

100225 NUEVOS Y
MEJORES PRODUCTOS
TURISTICOS

$41,140,000.00

$5,688,078.01

$7,267,168.01

$33,872,831.99

17.7%

100%

LOS EVENTOS NO SE HAN REALIZADO, LA FECHA
DE INICIO PARA EL ARRANQUE DE LOS MISMOS,
SERA PARA EL 2DO TRIMESTRE DEL ANO,
ALGUNOS EVENTOS COMO UNIVERSIADA
NACIONAL, FESTIVAL NACIONAL JUVENIL DE
VOLEYBOL, MARATON LEON GUIAR, CONGRESO
VETERINARIO DE LEON, DENTOLEON E
INTERBEAUTY 2020 POR LA CANTIDAD DE
$13,100,000 PESOS, ESTANDO PENDIENTE LA
CAPTURA DEL CONVENIO CON OCV LEON POR LA
CANTIDAD DE $3,700,000 PESOS. EVENTOS COMO
TORNEO INTERNACIONAL CHALLENGER LEON
2020, FESTIVAL DE JAZZ DE LEON, BJX-MEDIO
MARATON BAJIO, MOTOFIESTA LEON 2020, ETC.
SE REALIZARAN EN EL 2DO TRIMESTRE 2020, POR
UN MONTO DE $2,940,000 PESOS. EL RESTO DEL
RECURSO SE ESTARA EJERCIENDO EN EL
TRANSCURSO DEL 2DO SEMESTRE DEL ANO.

100226 MARCA CIUDAD

$4,000,000.00

$0.00

$1,000,000.00

$3,000,000.00

25%

50%

NO SE HA EJERCIDO EL RECURSO EN LOS MESES
ANTERIORES DERIVADO A LA EXISTENCIA DE UN
INSTRUMENTO JURIDICO QUE VENCIO SU_
VIGENCIA EL 31 DE MARZO DEL PRESENTE ANO.
SE CONSIDERA EJERCER ESTE RECURSO EN EL
SEGUNDO SEMESTRE DEL ANO.

10229 FORTALECIMIENTO
DE LOS SECTORES
TRADICIONALES

$181,600.00

$81,600.00

$0.00

$181,600.00

0%

0%

DERIVADO DE LA CONTINGENCIA POR COVID-19 SE
DETUVO EL PROCESO DE LA CERTIFICACION DE
LAS EMPRESAS BAJO EL SELLO DE TURISMO
INCLUYENTE Y EL SELLO CERCA DE CHINA, CABE
MENCIONAR QUE LAS EMPRESAS HAN CUMPLIDO
UN 90% DEL PROCESO DE CERTIFICACION Y SUS
EXPEDIENTES ESTAN YA ENVIADOS A LA
SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL QUIEN ES LA
INSTITUCION QUE VALIDA Y EMITE LAS
CERTIFICACIONES ~CORRESPONDIENTES, ~ SIN
EMBARGO, DICHA DEPENDENCIA REACTIVA
ACTIVIDADES A PARTIR DEL 01 DE AGOSTO DEL
PRESENTE, POR EL MOTIVO ANTES MENCIONADO.
As| MISMO SE DETUVOEL NUEVO PROYECTO PARA
CERTIFICAR EMPRESAS BAJO UNA NUEVA
CERTIFICACION.
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Observacion 3: El ente evaluado no proporciono la informacién a este érgano de
control sobre el avance de metas y objetivos para este periodo de revision.

En respuesta a la observacion 3.
La informacién no se proporcioné debido a que se estaban haciendo modificaciones en la
programacion de las metas.

Aspecto Susceptible de Mejora 1: para los indicadores cuyo avance se encuentra
por debajo del 80% debera informar a este 6rgano de control los motivos por los cuales no
se cumplié con la meta programada.

Respuesta
Respecto a las razones por las cuales no se alcanzaron las metas, este punto se
explicé de manera detallada en la respuesta a la observacion 1.

Aspecto Susceptible de Mejora 2 El ente evaluado debera informar de manera
detallada a este 6rgano de control las razones por las cuales no se ejercid el recurso
asignado en el periodo establecido, para cada uno de los programas sefialados en el anexo
1.2

Respuesta
Respecto a las razones por las cuales no se alcanzaron las metas, este punto se
explicé de manera detallada en la respuesta a la observacion 2.

Aspecto Susceptible de Mejora 3 El ente evaluado debera realizar un analisis de las
razones por las cuales no se ha reportado la informacién a este érgano de control, y realizar
las acciones correspondientes para corregir tal situacion.

Respuesta
Respecto a las razones por las cuales no se alcanzaron las metas, este punto se
explicé de manera detallada en la respyesta a la observacion 3.

C.c.p. Archivo
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