cada vez mejor
GOBIERNO MUNICIPAL

Ledn, Guanajuato a 03 de Septiembre de 2019
OF.DIF/DG/1577/2019
ASUNTO: Respuesta a Evaluaciéon 2do Trimestre

Lic. Leopoldo Edgardo Jiménez Soto
Contralor Municipal.
Presente:

Lic. Natalia Carolina Ruelas Gémez, en mi caracter de apoderada legal del Sistema DIF-Leo6n, en
seguimiento al oficio CM/DESCI1/706/2019 con fecha del 20 de Agosto de 2019 y notificado el 27 de
Agosto del presente, adjunto al oficio encontrara la respuesta a las observaciones y Aspectos
Susceptibles de Mejora derivadas de la Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y
Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas correspondiente al trimestre Abril- Junio del 2019
realizada al Sistema DIF Ledn.

1.- El motivo principal de las observaciones realizadas, se derivd de un error presentado en el
sistema SISPBR donde modifica valores capturados en meses anteriores mueve el punto decimal y
se indica una cantidad mayor a lo real lo que genero el error, este problema se report6 a la
Direccién general de Egresos, se adjunta correo del reporte.

2.- Referente al recurso no ejercido, El recurso se estara ejecutando en el transcurso del tercer
trimestre, para las estancias infantiles quedara ejercido en el periodo de Julio a Septiembre ya que
se inicié6 con el ciclo escolar, y el Proyecto de Cuidadores se ejercera en los dos trimestres
restantes del ejercicio 2019

Sin otro en particular quedo a sus érdenes para cualquier aclaracion.

Atentamente,
“El Trabajo Todo lo Vence”
%2019, Ao del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

( N\eo

Lic. Natalia Carolina Ruelas Gomez
Apoderada Legal
Sistema DIF Le6n

C.cjp Lic. Ma Esther Hernandez Becerra -Directora de Evaluacion del Sistema de Control Interno, para Conocimiento.
C.P. Xéchitl Maria Hernandez Macias, Directora Administrativa, Sistema DIF Ledn, para su conocimiento y efecto.
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Se solicita al ente evaluado informe a este Organo de Control las razones por la cuales no alcanzo las
metas programadas en los indicadores cuyo avance fue menor al 80%

Nombre del
Programa

ID

Indicador

Indicador

Modificado

Alcanzado

Avance
2do.
Trimestre

Av.
Reportado.

OBSERVACIONES

SISTEMA PARA
EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE
LA FAMILIA EN
EL MUNICIPIO
DE LEON GTO.

932

Porcentaje de avance en la
implementacién de platicas de
prevencién

50

62.08

62.08%

128790%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

9216

Porcentaje de avance en la
atencion de personas en situacion
de vulnerabilidad

50

50

50%

- 63610%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

9187

Porcentaje de avance "en la
atencion de personas con
vulnerabilidad psicolégica

56.6

6.61

06.61%

0%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

9197

Porcentaje = de atencion a
solicitudes de resguardo

50

50

50%

15150%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados




SISTEMA

PARA EL

DESARROL
LO
INTEGRAL

DE LA

FAMILIA EN
EL
MUNICIPIO
DE LEON
GTO.

anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

987

Porcentaje de avance en
elaboracién
psicodiagnostico

52.5

127.5

127.5%

13686%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

1008

Porcentaje de avance en
elaboracion
socioeconémicos.

62.5

110.86

110.8%

12675%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal 'y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

1009

Porcentaje

realizacion investigaciones

49.32

86.47

86.47%

12420%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

1002

Porcentaje de avance en
atencion psicolégica grupal
adultos mayores.

50

72.5

72.5%

9055%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

983

Porcentaje de avance en

51.64

72.73

72.73%

8684%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en




ingreso

la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

924

Porcentaje de apertura de
expedientes

46.18

77.48

77.48%

8426%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal 'y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

9202

Porcentaje de avance de las
personas que reciben asistencia
alimentaria.

50

50

50%

8185%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

995

Porcentaje de avance en la
elaboracion de distintivos para el
uso de espacios especiales.

43.99

59.11

59.11%

8013%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo. :

916

Porcentaje de avance en la
realizacion de visitas domiciliarias

48

59.90

59.90%

7942%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal 'y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.




960

Porcentaje de avance en la
implementacién de talleres de
orientacion alimentaria.

65.27

73.49

73.49%

7598%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

781

Porcentaje de avance en la
imparticion de informacién a
padres de familia y maestros

44.36

32.32

32.32%

7097 %

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

1001

Porcentaje de avance de la
atencion psicoldgica individual.

50.76

61.23

61.23%

6541%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

984

Porcentaje de avance en |la
realizacion de consultas medicas

51.16

61.72

61.72%

6485%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporto a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

994

Porcentaje de avance en la
canalizacion de personas en
riesgo de discapacidad

56.67

84.83

84.83%

6485%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019




via correo electrénico Se adjunta
Correo.

991

Porcentaje de avance de |la
prestacién de servicios de terapia
de lenguaje

50

54.05

54.05%

5751%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

985

Porcentaje de avance en
prestacion de servicios de
atencién especializada

49.75

51.78

51.78%

5602%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

1004

Porcentaje de avance en
implementacion de talleres
productivos.

52.17

50

50%

5540%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

958

Porcentaje de avance en la
supervision de escuelas
adheridas al programa.

78.59

78.57

78.57%

5501%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

927

Porcentaje de avance en la
prestacion de servicios de
atencion psicolégica

47.5

63.58

63.58%

5440%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato




-_—————————

incorrecto se reportd a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

915

Porcentaje de avance en la
realizacion de recorridos para
identificacién y contacto

53.75

33.25

33.25%

5243%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo. Se estan haciendo reajustes
en el programa_por. Jo. que_las metas
no _se han logrado al penodo
reportado Gt

772

Porcentaje de avance en la
ejecucion de las sesiones

52.42

26.64

26.64%

5050%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electréonico Se adjunta
Correo. Se estan haciendo reajustes
en el programa por lo_que las metas
no se han logrado al
reportado

928

Porcentaje en la representacion
de NNyA victimas de violencia

100

100

100%

5050%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporto a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

934

Porcentaje de avance en los
peritajes de Trabajo social

100

100

100%

5050%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de




egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

936

Porcentaje de Avance en los
peritajes de psicologia

100

100

100%

5050%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal 'y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

9195

Porcentaje de avance de las
representaciones legales de las
Nifias, Nifios y Adolescentes

100

100

100%

5050%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

944

Porcentaje de avance en el
seguimiento a las
representaciones legales de las
Nifias, Nifios y Adolescentes

100

100

100%

5050%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electréonico Se adjunta
Correo.

954

Porcentaje de Avance en la
elaboracién de informes

49.98

50

50%

5050%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal 'y valores  capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

961

Porcentaje de avance en la
invitacion a instituciones
educativas a participar en el
programa

49.98

50

50%

5050%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados




anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

997

Porcentaje de atencion para la
elaboracién de constancias.

100

100

100%

5050%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

914

Porcentaje de avance en la
ejecucion de sesiones.

47.46

25.49

25.49%

4943%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

768

Porcentaje de avance en la
realizacion de acuerdos de
colaboracién con escuelas.

54.61

27.69

27.69%

4931%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal -y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

1003

Porcentaje de Avance de las
orientaciones en materia de
Derechos Humanos de adultos
mayores

50

52.08

52.08%

4642%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal 'y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

953

Porcentaje de Avance en la
supervisién de comedores

59.32

59.32

59.32%

4626%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en




la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

926

Porcentaje de avance en la
apertura de expedientes de
personas victimas de violencia

47.13

46.29

46.29%

4329%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

922

Porcentaje de avance en la
recepcion de solicitudes

51

50.55

50.55%

4329%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electréonico Se adjunta
Correo.

9189

Variacion de personas atendidas
con asesoria legal en relacion con
el afo anterior.

50

46.29

46.29%

7%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporto a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

9184

Porcentaje de avance en la
inscripcion de padres de familia.

58.75

27.21

27.21%

4261%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.




?‘77 -

999 Porcentaje de avance en la 53.7 41.11 41.11% 4107% El sistema de captura de informacion
atencion de adultos mayores en SISPBR esta generando un error en
centros gerontolégicos la captura ya que recorre el punto

decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta

Correo.
770 Porcentaje de avance en la 53.73 27.69 27.69% 4080% El sistema de captura de informacién
inscripcién de NNyA SISPBR esté generando un error en

la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electréonico Se adjunta

Correo.
980 Porcentaje de avance en 50 41.33 41.33% | 3999% El sistema de captura de informacion
valoraciones medicas SISPBR esta generando un error en

la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta

Correo.
973 Porcentaje de avance en 45.45 4474 44.74% 3935% El sistema de captura de informacion
sesiones de atencién psicoldgica SISPBR esta generando un error en

la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta

Correo.
931 Porcentaje de avance en la El sistema de captura de informacién
implementacion de  brigadas 33.34 33.34 33.34% 3927% | SISPBR esta generando un error en
juridicas la captura ya que recorre el punto

decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019




via correo electréonico Se adjunta
Correo.

Porcentaje de avance en |la
entrega de apoyos Asistencia
Social.

48.89

43.78

43.78%

3846%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

Porcentaje de avance en
evaluacién de habilidades de las
personas con discapacidad

52.63

41.32

41.32%

3792%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporto a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

913

Porcentaje de avance en la
elaboracion de acuerdos de
colaboracién de atencion grupal
de adolescentes.

52.12

0%

3604%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo. Programa en reestructura no

se esta realizando en este momento.

9192

Porcentaje de Avance en el
resguardo de NNyA en situaciéon
de abandono

100

100

100%

3367%

"El sistema de captura de informacién

SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

923

Porcentaje de avance en la
realizacion de entrevistas de
Trabajo Social.

51.05

52.35

52.35%

3330%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados

%



anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

989

Porcentaje de avance en los
talleres de sensibilizacién

50

40

40%

3050%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

998

Porcentaje de avance en la
difusion y promocion de servicios

54

52

52%

3030%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporto a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

979

Porcentaje de avance en
sesiones de atencion psicologica
de nifias y nifios

53.87

33.48

33.48%

2920%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

974

Porcentaje de avance en las
valoraciones medicas

49.98

30.45

30.45%

2854%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

925

Porcentaje de avance en la
ejecucion de seguimiento

52.42

26.07

26.07%

2796%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en




la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

978

Porcentaje de Avance en
sesiones de atenciéon nutricional

65.36

59.19

59.19%

2547%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

921

Porcentaje de avance en Ia
atencion psicologica

49.70

17.84

17.84%

2514%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo. El programa esta revision y
cambio de objetivos por lo que no se
esté llevando al 100%

9214

Porcentaje de personas adultas
mayores capacitadas

30

15.45

15.45%

2409%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

917

Porcentaje de avance en la
atencion de NNyA en servicios de
estancia, comunidad y Ludoteca

66.82

16.50

16.50%

2258%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019




via correo electrénico Se adjunta
Correo. El programa esta en

reingenieria por lo que no se esta
dando este servicio.al. 100%

972

Porcentaje de avance en las
sesiones de atencion nutricional

63.34

55

55%

1855%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

918

Porcentaje de atencién de los
padres de familia.

64

20

20%

1764%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo. El programa esté en revision
por lo que no se ofrece el servicio al
100%..

1000

Porcentaje de avance de atencion
de adultos mayores en
comunidades rurales.

49

25.80

25.80%

1758%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccién de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

9215

Porcentaje de personas adultas
mayores en situacion de riesgo
atendidas

100

100

100%

1700%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

&




Porcentaje de avance en la
vinculacién  con instituciones
publicas o  privadas para
canalizacion

60

30

30%

1139%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo. Se realizaron adecuaciones
en el programa lo que genero un_
atraso en el cumplimiento-de-metas
se esta trabajando para ponerlo a la
par.

Porcentaje de avance en la
realizacion de estudios
socioeconémicos

46.25

8.88

8.88%

1123%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo. El programa esté en revision

por lo que no se ofrece el servicio al

100%

9209

Porcentaje de avance de la
inclusion de personas con
discapacidad en la inclusion
formal

42.5

26.25

26.25%

935%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

9204

Porcentaje de avance de las
nifas y nifios atendidos en las
estancias infantiles.

82.55

72.70

72.70%

736%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.




935

Porcentaje de avance en la
prestacion de servicios de
atencion psicolégica

51.54

55.45

55.45%

504%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reportd a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

993

Porcentaje de avance en |la
realizacion de bazares para
inlcusion

33.33

133.33

133.33
%

400%

El sistema de captura de informacién
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporto a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

9217

Porcentaje de avance del
resguardo de personas en
situacion de indigencia

50

50

50%

400%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

933

Porcentaje de avance en la
valoracién de trabajo social

51.54

43.64

43.64%

342%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporté a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.

919

Porcentaje de atencion de NNyA
en talleres

58.33

1.83

1.83%

314%

El sistema de captura de informacion
SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direcciéon de
egresos el dia 10 de junio de 2019




via correo electrénico Se adjunta
Correo.

El programa esta en revision por lo
que no.se.ofrece el servicio al 100%

9205 Porcentaje de nifias y nifos El sistema de captura de informacion
atendidos 50.36 47.91 47.91% 186% SISPBR esta generando un error en
la captura ya que recorre el punto
decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se reporto a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electrénico Se adjunta
Correo.
9212 Porcentaje de ejecucion Se realizaron mas campafas
95 140.5 140.5% 68% referente a los espacios para
personas con discapacidad

9211 Porcentaje de avance en la Se realizaron campafias extras de
implementacién de campaiias de 50 58.33 58.33% 67% prevencion para la discapacidad.
prevencién de la discapacidad

1007 Porcentaje de avance de entrega Los apoyos a asociaciones civiles se
de apoyos a asociaciones civiles 100 71.43 71.43% 60% autorizan cada 6 meses por lo que se

' entregd la parte proporcional a este
periodo y quedaron pendientes
algunos por entregar debido a que la
asociaciéon no entrego en tiempo la
documentacién correspondiente.

1006 Porcentaje de seguimiento a Esta meta es en base a los reportes
reportes 75 59.51 59.51% 53% que se dan y se da el seguimiento

correspondiente por eso va abajo en
su meta.

939 Porcentaje de avance en los Hubo un error en el proceso de
procesos de emparejamiento 100 100 100% 50% captura de los primeros meses, se

realizé la correccion y aplicara en la
siguiente evaluacion.

940 Porcentaje de avance en la Hubo un error en el proceso de
recepcion de solicitudes de 100 100 100% 50% captura de los primeros meses, se
adopcion realizo la correccion y aplicara en la

siguiente evaluacion.

941 Porcentaje de realizaciéon de Hubo un error en el proceso de
perfiles de adoptabilidad 100 100 100% 50% captura de los primeros meses, se

realizd la correccion y aplicara en la
siguiente evaluacion.

S



1011

Porcentaje de avance en la

Los apoyos a asociaciones civiles se

entrega de apoyos de 50 50 50% 48% autorizan cada 6 meses por lo que se
Asociaciones Civiles. : entregd la parte proporcional a este
periodo.

9200 Porcentaje de avance de la Esta meta se basa en el personal
alimentacion de personas en 50 50 50% 43% atendido en los comedores, y el
situacion de pobreza alimentaria. servicio de ha dado normalmente.

942 Porcentaje de avance en la Se esta dando el seguimiento a este
implementacion de sesiones de 48.44 22.43 22.43% 40% componente para determinar por qué
convivencia supervisada esta reportando metas tan bajas

957 Porcentaje de avance en la Esta meta se basa en la entrega de
entrega de insumos 50 51.66 51.66% 33% insumos de acuerdo a la entrega que

realiza DIF estatal y nos basamos a
sus fechas.

1005 Porcentaje de personas adultas Hubo un error en el reporte de las
mayores canalizadas. 100 100 100% 33% metas los primeros tres meses se

realizara el ajuste en el siguiente
trimestre.

1013 Porcentaje de elaboracion de El avance de esta meta esta basado
fichas de registro y valoracion 50 50 50% 33% en la demanda del servicio prestado
medica por el albergue durante los periodos

de frio o de lluvias.

1014 Porcentaje de avance en |la El avance de esta meta esta basado
facilitacion de insumos para 50 50 50% 33% en la demanda del servicio prestado
usuarios. por el albergue durante los periodos

de frio o de lluvias.

9193 Porcentaje de procesos de Esta meta es en base a la demanda y
adopcion finalizados 100 100 17% al avance que se lleva en conjunto

con DIF estatal.

938 Porcentaje de avance de juicios Esta meta es en base a la demanda y
de adopcién 100 25 25% 17% al avance que se lleva en conjunto

con DIF estatal.

945 Porcentaje de canalizaciones de Esta meta se basa en los procesos
NNyA a instituciones de Ila 30 15.88 15.88% 16% que se llevan en juzgados y los
sociedad civil. tiempos que determina el juez para

cada juicio.

946 Porcentaje de reintegracion de Esta meta se basa en los procesos
NNyA a redes familiares. 70 13.05 13.05% 13% que se llevan en juzgados y los

tiempos que determina el juez para
cada juicio

9194 Porcentaje de avance de las Los procesos se estan llevando
personas atendidas en espacios 49.43 59.02 59.02% 10% normalmente.




de convivencia supervisada

943 Porcentaje de avance en la Se ha estado reportando mal el
implementacion de sesiones de 49.08 4.96 4.96% 10% componente por parte de la direccién
entrega-recepcién en convivencia se realizara el analisis para realizar la
supervisada correccion en los datos y reportar

correctamente.

1012 Porcentaje de avance en la 50 50 50% 8% El sistema de captura de informacion
revision de instalaciones de SISPBR esta generando un error en
Albergue la captura ya que recorre el punto

decimal y valores capturados
anteriormente lo que genera un dato
incorrecto se report6 a la direccion de
egresos el dia 10 de junio de 2019
via correo electronico Se adjunta
Correo.

1528 Porcentaje de gastos 0 0 0% 0% El proyecto estaba en proceso de
administrativos y  operativos desarrollo el recurso se solicité en el
aplicados en estancias de tiempo mes de julio y se reflejara el avance a
completo partir del siguiente trimestre

10221 | Porcentaje de personas con 0 0 0% 0% El recurso para este proyecto de
alguna discapacidad auditiva, Inversion no se ha autorizado se esta
motriz o falta de algin miembro a dando seguimiento con la direccion
las que se les entrego apoyo. de Inversién para la autorizacion del

recurso

1258 Porcentaje de avance de estudios 0 0 0% 0% El recurso para este proyecto de
socioeconémicos Inversién no se ha autorizado se esta

dando seguimiento con la direccién
de Inversién para la autorizacién del
recurso

1262 Porcentaje de avance de las 0 0 0% 0% El recurso para este proyecto de
investigaciones sociales Inversion no se ha autorizado se esta

dando seguimiento con la direccion
de Inversién para la autorizacioén del
recurso

1263 Porcentaje de avance de apoyos 0 0 0% 0% El recurso para este proyecto de
sociales Inversién no se ha autorizado se esta

dando seguimiento con la direccién
de Inversién para la autorizacion del
recurso

10173 | Porcentaje de atencién de 0 0 0% 0% El proyecto estaba en proceso de

personas en programa  para
cuidadores primarios de personas
con discapacidad.

desarrollo el recurso se solicité en el
mes de julio y se reflejara el avance a
partir del siguiente trimestre




1280

Porcentaje de personas atendidas

en programa

0%

0%

El proyecto estaba en proceso de
desarrollo el recurso se solicitdé en el
mes de julio y se reflejara el avance a
partir del siguiente trimestre

1282

Porcentaje de atencion
solicitudes de apoyo

de

0%

0%

El proyecto estaba en proceso de
desarrollo el recurso se solicité en el
mes de julio y se reflejara el avance a
partir del siguiente trimestre

1283

Porcentaje de avance de estudios

socieconomicos

0%

0%

El proyecto estaba en proceso de
desarrollo el recurso se solicitd en el
mes de julio y se reflejara el avance a
partir del siguiente trimestre

1284

Porcentaje de entrega de apoyos

a cuidadores primarios

0%

0%

El proyecto estaba en proceso de
desarrollo el recurso se solicité en el
mes de julio y se reflejara el avance a
partir del siguiente trimestre

741

Porcentaje de avance en
promocién y elaboracion
acuerdos de colaboracion

la
de

0%

0%

El proyecto esta en fase de revision
por lo que no se estan realizando
actividades relacionadas a este
componente

745

Porcentaje de avance en
inscripcion de NNyA

0%

0%

El proyecto esta en fase de revision
por lo que no se estan realizando
actividades relacionadas a este
componente

751

Porcentaje de avance en
implementacion de sesiones

0%

0%

El proyecto esta en fase de revision
por lo que no se estan realizando
actividades relacionadas a este
componente

756

Porcentaje de avance en
promocion y elaboracién
acuerdos de colaboracion.

la
de

0%

0%

El proyecto esta en fase de revision
por lo que no se estan realizando
actividades relacionadas a este
componente

759

Porcentaje de avance en
inscripcion de NNYA

0%

0%

El proyecto esta en fase de revision
por lo que no se estan realizando
actividades relacionadas a este
componente

763

Porcentaje de avance en
ejecucion de sesiones.

0%

0%

El proyecto esta en fase de revision
por lo que no se estan realizando
actividades relacionadas a este
componente

791

Porcentaje de avance en
elaboracion de acuerdos

la
de

colaboracion de atencién grupal a

0%

0%

El proyecto estd en fase de revision
por lo que no se estan realizando
actividades relacionadas a este




adolescentes embarazadas componente

792 Porcentaje de avance en |la 0 0 0% 0% El proyecto esta en fase de revision
inscripcion  de  adolescentes por lo que no se estan realizando
embarazadas actividades relacionadas a este

componente

793 Porcentaje de avance en la 0 0 0% 0% El proyecto esta en fase de revision
ejecucion de las sesiones por lo que no se estan realizando

actividades relacionadas a este
componente

930 Porcentaje de denuncias penales 0 0 0% 0% El componente se basa en Ila
presentadas del total de personas demanda del servicio y no se puede
atendidas obligar a una persona a levantar una

denuncia.

952 Porcentaje de avance en la 50 50 21.46% 0% La actividad se basa en los tiempos
entrega de insumo. de entrega de insumos de parte de

DIF estatal por lo que no hay un
programa fijo para entrega.

981 Porcentaje de avance en la 0 0 0% 0% El programa esta iniciando por lo que
atencion de solicitudes de se reportara a partir del siguiente
inscripcion. periodo

982 Porcentaje de nifias y nifios 0 0 0% 0% El programa esta iniciando por lo que
recibidos en estancias de 1er se reportara a partir del siguiente
Infancia. periodo

Aspecto Susceptible de Mejora 1: El ente evaluado debera informar de manera detallada a este 6rgano de control las razones por las cuales
no ejercio el recurso asignado en el periodo establecido, para cada uno de los programas sefialados en el anexo 1.

El presupuesto se refiere a dos proyectos de inversion que estaban en proceso de desarrollo por lo que no se habia ejercido el recurso, durante
los mes de Julio se concluy6 el desarrollo y planeacion final y a partir del mes de Agosto el recurso asignado se ha estado ejerciendo y se
concluira en el mes de Diciembre del presente afio.

EL proyecto de Estancias, se realizaron las adecuaciones y se efectu6 la compra de mobiliario y materiales para iniciar a operar como inicia el
ciclo escolar.

EL proyecto de Cuidadores Primarios. Se realizo la planeacién de las actividades a realizar y durante el mes de julio se realizo el proceso de

contratacion, el personal esta en funciones desde el mes de agosto.

cobedo Barco
e Control Presupuestal

Ing. Maur:
Coordinacio

Elaboré:



30/8/2019 R Correo de Municipio de Leon - DATOS QUE NO SE PUEDEN CAPTURAR SISPBR

-

Mauricio Escobedo Barco <mauricio.escobedo@leon.gob.mx> _

cada vez mejor

GOBILRND MUNICPAL

DATOS QUE NO SE PUEDEN CAPTURAR SISPBR

Mauricio Escobedo Barco <mauricio.escobedo@leon.gob.mx> 10 de junio de 2019, 13:19
Para: Monica Ornelas Lozano <monica.ornelas@leon.gob.mx>, Michel Sinhue Medina Martinez
<michel.medina@leon.gob.mx>

HOLA BUENAS TARDES.

Reportando una incosistencia en la captura, al registrar el mes de Mayo, el sistema esta cambiando los datos que ya
estaban registrados anteriormente les recorre el punto decimal, ejemplo si tenia 9.86 lo cambia a 986 no se si eso vaya
a causar algun conflicto. te mando pantallas con la inconsistencia presentada

@ SISPBR MAYO 2019. NO GUARDA CAMBIOS.docx
867K
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RECCION CENERAL |
ECCION GENERAL

Ledn, Gto., a 23 de septiembre d
Oficio no. CM/DESCI/793/2019
Asunto: Seguimiento a Evaluacion 2ndo Trimestre 2019.

A 7 &
W &

GOBIERNO MUNICI

Lic. Natalia Carolina Ruelas Gémez
Apoderada Legal del Sistema DIF Ledn
Presente

EQ §eguimiento a los resultados de la Evaluaciéon Trimestral de Eficacia, Economia y
Eﬁqepcia del Segundo Trimestre 2019 y en atencidén a su similar DIF/DG/1577/2019
recibido el 03 de septiembre, por este conducto me permito informarle lo siguiente:

Aspecto Susceptible de Mejora 1.

Respecto a la observacion realizada para el indicador de Eficacia, y una vez analizada su
respuesta, me permito comentarle lo siguiente:

» Para los indicadores 10221, 1258, 1262 y 1263 donde se manifiesta una insuficiencia
presupuestal para la realizacidon de las acciones, nos damos por enterados de la
situacion sefialada; no obstante, una vez obtenida una respuesta por parte de la
Direccidon de Inversion, se pone énfasis en la necesidad de realizar la gestién
correspondiente con la Direccidn General de Egresos para dar de baja el indicador
o realizar una modificacidon en sus metas, segun sea el caso.

e Del mismo modo, para lo indicadores que no presentan avance debido a una
reestructura o modificacidon en el programa presupuestal, se le solicita una vez que
se tenga la resolucion, se realice la gestidon correspondiente con la Direccion
General de Egresos para dar de baja el indicador o realizar una modificacion en
sus metas, segun sea el caso.

e Respecto a los indicadores 939, 940, 941, 1005 y 943 en los que nos manifiesta un
error en la captura de su avance, le recomendamos establecer mecanismos al
interior de la Dependencia que le eviten este riesgo en la captura de avances.

e Respecto a los indicadores que presentan un avance mayor al 120%, debido a un
error en el sistema de captura SISPBR, nos damos enterados de la situacion y de
su notificacion a la Direccidon de General de Egresos, no obstante, se recomienda
tener especial cuidado en la captura de sus metas, de modo que se registre
correctamente su unidad de medida.

e Enrelacidon a los indicadores que dependen del DIF estatal o juzgados, se sugiere
tener especial cuidado al plantear las metas correspondientes a indicadores cuyas
variables dependan de unidades responsables ajenas a la propia, asi mismo, se
recomienda hacer un ejercicio de eleccidon de supuestos, considerando los
escenarios que garanticen el cumplimiento de las metas.
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e Para aquellos indicadores en donde manifiesta que dichos servicios son bajo la
demanda de la ciudadania, exponiendo las razones particulares por las cuales se
vieron reflejados avances inferiores a los programados en sus metas. Este drgano
de control se da por enterado, y queda solventada la observacidon para estos
indicadores. Sin embargo, para los indicadores de esta indole, cuya meta depende
directamente de la demanda de los usuarios, se sugiere realizar un analisis
continuo del cumplimiento del indicador, y en caso de detectar un avance inferior,
realizar las gestiones necesarias ante la Tesoreria Municipal para realizar la
modificacion de la meta programada, previa justificacion.

e Por ultimo, para el resto de los indicadores, se pone énfasis en la necesidad de
realizar la gestion correspondiente con la Direccidn General de Egresos para
realizar una modificacidn en sus metas, previa justificacion, con la finalidad de
lograr un mejor cumplimiento de las mismas.

No omito informar que la Contraloria Municipal, continuard evaluando los avances en las
metas planteadas en trimestres subsecuentes.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 8° de la Ley General de
Contabilidad; 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
Publicos para el Estado de Guanajuato; 131 y 139 fracciones Il y XXI| de la Ley Organica
Municipal y 77 fracciones Il y IV del Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal
de Ledn, Guanajuato.

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.
Atentamente '«

El trabajo todo lo v
«“2019, Aino del Caudillo del Sur,

,
o

i fae 1

JiméneZ:Soto

Ccp Lic. Ma. Esther Herndndez Becer#d - Directora de Evaluacion del Sistema de Control Interno.- Para seguimiento
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