
León, Gto., a 29 de Mayo deI 2019 
Oficio no. CM/DESCl/455/2019 
Asunto: Seguimiento a evaluación ler Trimestre 2019 

cada vez mejor 
GOBIERNO MUNICIPAL 

Lic. Gonzalo León Zavala 
Secretario Particular 
Presente 

En referencia a la Evaluación Trimestral de Eficacia, Economía y Eficiencia en el Logro de 
Objetivos y Metas correspondiente al trimestre Enero - Marzo 2019, y en alcance a nuestro 
similar CM/DESCl/321/2019 recibido el 2 de mayo del presente, por este medio me permito 
informarle que al día de hoy no se ha recibido la respuesta a las observaciones señaladas en el 
informe. 

Por lo anterior, a través de este conducto le solicito gire instrucciones a quien corresponda a 
efecto de que se notifique a este órgano de control en un plazo de 3 días hábiles posteriores 
a la recepción del presente el informe solicitado. 

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el artículo 134 de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos, los artículos 55, 61, 62, 64, 79 y  8 de la Ley General de 
Contabilidad; 73, 102 septies y  102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos 
Públicos para el Estado de Guanajuato; 131 y  139 fracciones III y XXI de la Ley Orgánica 
Municipal y 77 fracciones II y IV del Reglamento Interior de la Administración Pública Municipal 
de León, Guanajuato. 

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted. 

Atentamente 
"El trabajo todo lo vence" 

"2019, Año del Caudillo del Sur, E iliano;Zapta" 

L 

oldo Edgardo Jiménez 9QtQr4 *Q 
Contralor Municipal 

c.c.p. Lic. Héctor Germán René López Santillana. Presidente Municipal. Para Seguimiento. 
Mtro. Martin Millán Soberanes.- Director de Evaluación del Sistema de Control Interno. Para seguimiento. 
Lic. Rebeca Sánchez Morales.- Enlace del SED.- Para Seguimiento 

Contratoría 
Municipal 
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cada vez mejor 
GOBIERNO MUNICIPAL 

León, Guanajuato a 9 de mayo de 2019 
OFICIO/No. SP/CASP/ 109/19 

Derivado de las observaciones que se realizaron de los resultados de la Evaluación 
Trimestral de Eficacia, Economía y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas, 
correspondiente al trimestre enero-marzo 2019, le hago llegar la justificación de las 
mismas: 

Observación 1 
En la UR Responsable 1410, indicador 1523, sí se está reportando sin embargo, se está 
reportando en el apartado de "Procesos", bajo el indicador 569, motivo por el que a partir 
de esta fecha se comenzará a reportan también en "proyectos", bajo el indicador 1523 
como lo solicitan: 

II ______________ 

1105 E009002 ATENCIÓN CIUDADANA 1198 DIRECCION DE ATESCION CIUDADANA AdinisIrsor, 2018-2021 ro,- re 04/09/18 IT1sITzdo CG 

UCTIVIDÁD 

lAnceS 

e 

E Avances_Alcanzado 

J 4295-FIN 

4296-Pf6OPOSITO 

4297-COMPONENTES 

IL) 629-ACTIVIDAD 

O  630-AC1TVIDAO 

631-ACTIVIDAD 

R 4299-COMPONENTES  

VSI CAPTIJEA DE U/ONCES METAS ALCAlIZADAS ACTIVIDADES 

1.ITIVII 

ReManen NarratIvo 5 R.MP. Fec. Creación 

CONTINUIDAD DE LOS M000LOS ITINERANTES DE ATENCIÓN PARA LOGRAR UN CONTACTO DIRECTO Y ATENCIÓN PCR5004LIZADA CON LS 35.05 05/09/18 
CIUDADANÉS 

INDICADORES ACTIVIDAD 

e_____________ 

PRONEDIO DE ATENCIONES POR EWNIS) 600.00 

5 TOTAl. DE I.M.C.O. 35.00 

600.00 

MEFAS ACTIVIDAD 

1  19 

() I00A008JI000000100.00l0100.00 100.0000 100.100.10000100.I(ED100.EDl00ED)0l00.0 

iii 100.O000100.0000100.0000100.0330O.0.00000.00000ÁE000.00000.0lED0.lX00l0. 

Sobre la UR 1910, con indicador 10275, es importante mencionar que los apoyos 
otorgados son sobre demanda de la ciudadanía de tal manera que si no son solicitados no 
podemos otorgarlos. 

Secretaría 
Particutar 

Plaza Principal S/N. Zona Centro de León, Gto. C.P. 37000 
Tel. (477) 7880000 Ext. 1120, 1121 y  1135 
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INDICADORES 

9  INDICADOR 9003 

PORCENTAJE DE DIRECTORIO ÁC11J,&LILADO 

METAS 

cada vez mejor 
GOBIERNO MUNICIPAL 

Debido a que en el primer trimestre del año se tuvo en el patio de Presidencia a la 
dependencia "Censo del Bienestar", de Gobierno Federal, se incrementó la atención de 
manera desmedida, debido a que muchas personas acudieron a solicitar apoyos, sin 
embargo, éstas personas buscaban el apoyo económico de manera mensual y no fue 
posible brindarlo por Jo establecido en el "Manual de Procedimientos para el otorgamiento 
de ayudas y apoyos sociales a la población y para el fortalecimiento de organismos de la 
Sociedad Civil". 
Haciendo referencia a la UR 1199, menciono que las metas se vienen capturando como un 
indicador de demanda, siendo la manera correcta un indicador de Cumplimiento, para lo 
cual se hicieron los ajustes necesarios en la plataforma SISPBR (se anexa evidencia). 

4276 CAPTlJ DE AVANCES METAS ALCANZADAS COMPONENTES 

8  RESUMEN NARRAI1VO 4276 IIiII   

Restinen NarratM 
SISTEbA4 DE DIRECTORIO ACTUALIZADO 

599 CAPTIJA DE AVANCES METAS ALCANZADAS AC11V1DADES 

e 

  

Cli VI DAD COMPONENTE 599 

 

Resumen Narrativo 
LL&DS P.EhLIZ CA5OR?AÍliMDS (FCL.&ZIONENG9€RAL 

INDICADORES ACTIVIDAD 

     

O  INDICADORES 536 U. Medida POrCenWM 599 

    

 

%TOTLDEI.M.C.O. = 

 

 

____________ META 

 

PORCENTAJE CE LLA?MS PNJLWAS 
METAS AC11 VI DAD 

 

100.00 130CC 

   

e 

METAALC.ANZADA 515 AiJO 2019 TOTAL 0.0000 

Secretaría 
Particular 
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Secretaría 
Particular 

Atentamente 
"El Trabajo Todo lo Vence" 

"2019, Año del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata" 

Lic. Gonz- 'ó eón Zavala 
Secr; . Particular 

Plaza Principal SIN, Zona Centro de león, Gto. C.P. 37000 
Tel. (477) 788 0000 Ext. 1120, 1121 y  1135 
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LZ/RSM 

cada vez mejor 
GOBIERNO MUNICIPAL 

Por último, dejo a su consideración el comentar que el indicador 1523 marcado en cero 
(0), no aparece señalado en el Anexo 1. 

Observación 2 
El avance de ejercicio del recurso presupuestal a la fecha de corte, es debido a que dicho 
presupuesto, se encuentra comprometido en varias partidas y por tal razón, el porcentaje 
de recursos ejercidos es menor al reflejado en las gráficas generadas. 

018000109 DEAOES040 Ol-11570010003-9989.04'1196-131.000- 
0002 5000 SOSO 5000 5000 9000 50.00 5000 50 

EVENTOS 003-2960l.0-14-ll950I- 

01800009 00000NOAY 
EVENTOS 

0l-ll9l0013-088999.O4-1150.l3l.O04. 
19$ 19 O23.2500l-l-14-1lA50l- 

0400 576,99050 599,99250 SOSO 533,79424 5329308 5329304 53293.04 504,945. 

G1.0l02i.9902,i11E.I',I.200- 
0232,00004 520400204 

O00000311l0t-2-14-llM0I.0000 

OIRECCHSN 0090369000 51.1241301 920l-899599.04.I196-1 31-EN- 
550.ENOO 5032 529,00000 9204 $003 $004 50.50 5000 550000. 

EVENTOS OSXOD3-5ISO1-2-l4-llNA01- 

EOR000I0000004N000 
EVENTOS 

O1-1241501EN1.90899944.1150-I3I-EN 
e O]03.91901-2-14-llM4l-OEN 

9500002 5002 55.00800 5002 5302 5000 5000 5000 55.000 

Atendiendo a lo establecido en el artículo 134 de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos, los artículos 55, 61, 62, 64, 79 y8' de la Ley Orgánica Municipal 
y 77 fracciones II y IV del Reglamento Interior de la Administración Pública Municipal de 
León Guanajuato. 

Sin más por el momento, agradezco su atención. 



PRSff)ENCIA 
MUNICIPAL 

. r 
Ü 

ATENTAMENTE. 

"El trabajo todo lo vençe/ 
"2019, A,io del Caudillo del Sur, E apata 

Lic. Leopoldo 
Co unicipal 

cada vez mejor 
GOBIERNO MUNICIPAL 

León, Gto., 04 de Junio deI 2019 

SCRETARA P/RTlCULAR Oficio: CM/DESCl/481/2019 
EÓN,(TC. Asunto: Respuesta a Evaluación ler Trimestre 2019 

Lic. Gonzalo León Zavala 
Secretario Particular 
P r e s e n t e. 

En atención a su similar SP/CASP/109/19 recibido el 09 de mayo del presente, mediante el que hace 
del conocimiento de este Órgano de Control su respuesta a los aspectos susceptibles de mejora 

señalados con motivo de la Evaluación Trimestral de Objetivos y Metas correspondiente al ler 

trimestre, me permito comentarle lo siguiente: 

a. Con respecto a la eficacia, nos damos por enterados del compromiso y las acciones 

emprendidas para realizar los cambios necesarios en el programa SISPBR, así como las 
propuestas de mejora para evitar omisiones de captura en el indicador 1523. 

Para el indicador que depende de la demanda de la ciudadanía, la fórmula de 

cálculo del indicador, está definida como: TOTAL DE NÚMERO DE APOYOS 
OTORGADOS, por lo cual, este cálculo no considera el factor de la demanda de la 

ciudadanía hacia los apoyos indicados. Se sugiere hacer un ejercicio de revisión y 

corrección de fórmulas, de modo que el cálculo mida de manera correcta el avance 

del indicador. 

b. Con respecto a la economía, este órgano de control se da por enterado, sin embargo, no 
omito comentar que este Órgano de Control continuará evaluando la Eficacia, Eficiencia y 
Economía en el logro de objetivos y metas durante el presente ejercicio, a fin de contribuir a 
una gestión pública más eficiente. 

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el artículo 134, de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos; artículo 7 del Presupuesto de Egresos de la Federación; artículos 4, 54, 61, 62, 64, 79 

y 80 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; artículos 114 y  115 de la Ley Federal de 
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; artículos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley 

para el Ejercicio y Control de los Recursos Públicos para el Estado de Guanajuato; artículo 7 fracciones 
y y VI, y  10 fracción 1, de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato; 
artículos 131 y  139 de la Ley Orgánica Municipal; artículos 71 y 77 deI Reglamento Interior de la 
Administración Pública Municipal. 

Sin más por el momento, quedo a sus órdenes. 

C.c.p. Mtço, Martin Millan Soberanes. Director de Evláción d- :ustema de Control Interno. Para seguimiento. 

MMS/JA/M51.' 

ContraLoría 
Municipal 
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