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Ledn, Gto., a 18 de febrero de 2019
Oficio no. CM/DESCI/113/2019
Asunto: Evaluacion Trimestral

Lic. José Alberto Martinez Aguayo
Director de General Desarrolio Institucional
Presente

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) es una de las herramientas utilizadas para
mejorar el funcionamiento de la administracion y las politicas publicas, cuya finalidad es la de
realizar el seguimiento y la evaluacion de los programas presupuestarios municipales, para
otorgar informacion fundamental en la determinacion del impacto que tienen los recursos
publicos en el beneficio social.

En este marco, a través del presente me permito enviarle los resultados de la Evaluacion
Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas,
correspondiente al trimestre octubre-diciembre 2018, de la que se desprenden
observaciones y sus correspondientes Aspectos Susceptibles de Mejora, 105 cuales deberan
ser atendidos informando a este Organo de Controt en un plazo de 5 dias habiles posteriores
a la recepcion del presente la justificacion de las observaciones sefialadas en el informe, asi
como las acciones que implementara para solventarlas

Asimismo, se incluye al presente como parte de! Anexo 1, los resuitados historicos obtenidos
por la dependencia /entidad a su cargo, durante el periodo comprendido entre del 4to
trimestre del 2016 y el 4to trimestre del 2018, mismo que le arroja informacidn respecto al
desempefio de la dependencia / entidad durante el periodo sefialado.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 82 de la Ley General de
Contabilidad; 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
Publicos para el Estado de Guanajuato; 131 y 139 fracciones Iil y XXI de la Ley Organica
Municipal y 77 fracciones Il y IV del Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal
de Leon, Guanajuato.

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.
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Evaluacion Trimestral

(Eficacia, Economia y Eficiencia)

Trimestre:
Octubre - Diciembre 2018
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direcciéon General de Desarrollo Institucional

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) es el conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracién objetiva del desempeno de los
programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y
objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer el
impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

La Evaluacion Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dentro
dei Programa Anual de Evaluacién del Desempefio 2018 emitido por la Contraloria
Municipal v se apegan a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion del
Desempenio de los Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio
de Leon” emitidos vy publicados por este Organo de Control.

2. Objetivo

“Verificar de forma trimestral el grado de Eficacia, Economia y Eficiencia en el ejercicio
de Jos recursos publicos por parte de las dependencias, entidades y organismos
auténomos de la Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato”.

3. Fundamento Legal

o Articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

* Articulo 7 de la Ley de Presupuesto de Egresos de la Federacidn.

s Articulo Décimo Transitorio de la Ley de Ingresos de |la Federacion.

» Articulos17 y 21 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y los Municipios

* Articulos 4, 54, 61, 62, 64, 79 y 80 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

+ Articulos 85, 110, 114 y 115 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

e Articulos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y
Control de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato.

e Articulos 7, fracciones V y VI vy 10 fraccion |, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

¢ Articulos 131 y 139 de la LLey Organica Municipal.

e Articulos 71 y 77 del Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal.

* Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los Programas
Presupuestarios de ia Administracion Publica del Municipio de Ledn.

o Programa Anual de Evaluacion del Desempero 2018.

i

Evaluador: J Coordinador: JXA
Yy Coordinacor
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccién General de Desarrollo Institucional

e Metodologia para la evaluacion de Eficacia, Economia y Eficiencia, en el
cumplimiento de metas de la Administracién Publica del Municipio de Ledn Gto.
2018.

4. Metodologia

I Indicadores del Desempeifio

Eficacia: mide el grado del cumplimiento de los objetivos establecidos, es decir, dan
evidencia sobre el grado en que se estan alcanzando 10s objetivos descritos. Se calcula
de forma trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

Eficacia = Metas Alcanzadas 100
ficacia = Metas Programadasx

Para la valoracion del cumplimiento de las metas se establecen los siguientes pardmetros:

Parametros de valoracion del Iindicador de Eficacia
Adecuado ¢ T Deficiente.
Eficacia > 85%

85% > Eficacia “Eficacia < 70%

Economia: mide la capacidad del ente para administrar, generar o movilizar de manera
adecuada los recursos financieros que le fueron autorizados para la ejecucion de
programas. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

. ) Presupuesto Ejercido X100
m =
conomia Presupuesto Modificado

Para la valoracidn de la economia se establecen los siguientes parametros:

Parametros de valoracién del Indicador de Economia
Adecuado \3 L De

Economia > 95% 95% > Economia > 85% o Eomfa < 85%

Eficiencia: mide la relacidn entre el logro de los objetivos del programa vy los recursos
utilizados para su cumplimiento. Se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Evaluador:ﬁhﬁé Coordinador: Jl*{A
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Evaluacion Trimestral de Eficacia. Economia y Eficiencia
Direccidon General de Desarrollo Institucional

L Eficacia
Eficiencia = —— X100
Economia

La valoracion de este indicador es mas compleja, ya que el mismo presenta diferentes
interpretaciones, como se muestra en la siguiente tabla de parametros:

Requisitos

Calificacion Parametro

Adecuado 125% > Eficiencia > 85% 120%>Eficacia > 85%
100%>Economia > 95%
100% > Eficiencia > 70% 85% > Eficacia >70%
95% > Economia > 85%
Cualquier resultado que surja por no 120%<Eficacia < 70%
cumplir con los requisitos establecidos. Economia < 85%

indice Municipal de Cumplimiento de Metas y Ejercicio Presupuestal (IMCUMEP)

Mide tanto el grado de cumplimiento de los indicadores asociados a fa precision con la
que se plantearon las metas, asi como la eficacia en el ejercicio del presupuesto
programado respecto al periodo evaluado.

El IMCUMEP se compone de dos indicadores ponderados: Eficacia con el 70% y Economia
con el 30%:

IMCUMEP = Eficacia * (0.7) + Economia = (0.3)

Por ultimo, para la valoracion del IMCUMEP se establecen los siguientes parametros:

Pardmetros de valoracién de! Indicador de Economia

Fy

Adecuado [} i"..,
IMCUMEP > 0.9 0.9 > IMCUMEP > 0.80 IMCUMEP < 0.80

. Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

Gasto Modificado: Se refiere al momento contable que reflgja la asignacion presupuestaria
que resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias a!l presupuesto
aprobado.

Gasto Comprometido: Es el momento contable que refleja la aprobacion por autoridad
competente de un acto administrativo, u otro instrumento juridico gue formaliza una
relacion juridica con terceros para la adquisicidon de bienes y servicios o ejecucion de obras.

Evaluador: .3%\\ Coordlnador:)&,&
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccidn General de Desarrollo Institucional

Gasto Devengado: Es el momento contable que refleja el reconocimiento de una
obligacion de pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienres,
servicios y obras cportunamente contratados; asi como de as obligaciones que derivan
de tratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: £s et momento contable gue refleja la emision de une cuenta por liquidar
certificada o documento equivalente debidamente aprobado por ia autoridad competente.

. Notas Metodoldgicas

a) El porcentaje es un simbolo matematico, que representa una cantidad dada como
una fraccién en 100 partes iguales, también se le lama comunmente tanto por
ciento, donde por ciento significa «de cada cien unidades. Por o anterior, y a efecto
de poder contar con informacion estadistica confiable, en aquellos indicadores
cuyo resultado por formula sea superior al estadisticamente permitido, se ajustaran
automaticamente al 100%.

b) Posterior al cadlculo de la Eficacia, se procede a una normalizacidn de la informacion
conforme a lo siguiente:

e Los indicadores gue presentan un resultado con valores superiores a 0% vy
menores & 120% durante el periodo evaluado, no tienan penalizacidn y se
mantiene su resultade.

¢ Los indicadores con resultado superior a 120% se normaliza su resultado a
100% y se aplica una penalizacidon conforme a la siguiente tabla:

_— Penalizacion
Rango Cumplimiento (puntos p:a:cenétuales)
1 0% a 120% 0
2 120.1% a 140% -3
3 140.1% a 160% -6
4 160.1% a 180% -9
5 180.1% a 200% -12
6 200.1% a 220% -15
7 220.1% a 240% -18
8 240.1% a 260% -21
9 260.1% a 280% -24
10 280.1% a 300% -27
1 Mas de 300% -30

Evaluador: Coordinador: JFX
i A
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccidon General de Desarrollo Institucional

c) Debido a que el presupuesto de Gasto corriente para el presente ejercicio no fue
calendarizado de forma mensual, se excluyen del presente andlisis las
observaciones derivadas del subejercicio para este rubro de gasto.

5. Resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos, considerando uUnicamente la
informacion de los Programas Presupuestarios que cuentan con presupuesto y metas
asignadas para el Trimestre Octubre - Diciembre de 2018.

El presente analisis, se hizo utilizando la informacién extraida del SISPBR con corte al dia
24 de enero de 2019, la cual es utilizada para la elaboracion de los Reportes de Cuenta
Publica elaborados por la Tesoreria Municipal; por su parte, el ente evaluado no
proporciond la informacién de avance de objetivos y metas correspondiente al trimestre
octubre-diciembre.

Avance Presupuestal de DGDI

$130,034,529.81
$123,777,052.19

$96,564,400.11

$76,217,983.26

=S

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre dto Trimestre
1 Modificado ‘#Ejercido

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019.

~

Evaluador: ﬁ;}\l Coordinador: J*(
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccion General de Desarrollo institucional

Distribucion del Presupuesto

Gasto Corriente - Proyecto de Inversion
$87,956,971.94

$85,713,567.90

Wodificado 47

B Gasto Corriente L Proyecto de Inversion

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019,

Distribucion del Presupuesto Ejercido

n Modificado = Ejercido m Gasto Corriente e Proyectos de Inversidn

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019.

\
Evaluador: As Coordinador: JHA
VA \
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia v Eficiencia
Direccion General de Desarrollo Institucional

Presupuesto ejercido al cuarto trimestre 2018, por fuente de
financiamiento de DGDI

87,956,972 g5 713,568

[ Gasto Corriente
Gasto de Inversion

27,078,572
2 15,635,991 8,621,508 8,585 639
- 120000 499,107 : S
Medificado  Ejercido  Muodificado  Ejercido  Modificado  Ejercido fodificade Ejerdide
Munricipal Municipal Estatal Feder al
Gasto Corriente Inversion

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019.

Eficacia

93% 95% 89% 93%

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre

W Ente Evaluado & Promedio Municipal

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019,

Evaluador: Coordinador: J»XA’
U A
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccién General de Desarrollo Institucional

Economia

64%

33% 33

B

ler Trimestre 3er Trimestre Sto Trnimestre

W Ente Evaiuado T Promedio Muniapal

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019.

Eficiencia

{Eficacia/Economial

278% 289".

193%

105%  gge.

Ier Trimestre dto Trimostre

ter Trimectre

WEnte Evaluado Promedic Municipat

Fuente: Elaborado por DESC! con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019.

Evaluador: Jjd&  Coordinador: Jrj(\
VARR <N
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Evaluacion Trimestral de Eficacia. Economia y Eficiencia

Direccion General de Desarrolio Institucional

indice Municipal de Cumplimiento de Metas y
Ejercicio Presupuestal

92%

82% 78% 82"

75%

ler Trimestre 2de Trimestre

B Ente Evaluado - Promedio Municipal

Fuente: Elaborado por DESC! con datos extraidos de SISPBR con corte al 24 de enero de 2019.

Resultados Generales

Eficacia

any

Eficiencia Economia

Semiforo Pardmetro

PRI (S Superior o igual 2 90%

Evaluador:m Coordinador: A/

-
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Evaluacion Trimestrai de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccién General de Desarrollo Institucional

De donde se desprenden las siguientes observaciones y aspecto susceptible de mejora:

Observacién 1: El ente evaluado presenta un avance en el logro de objetivos y metas del
93% respecto a lo programado; particularmente, existen diez (10) indicadores que
presentan un avance inferior al cien por ciento con respecto a sus metas programadas
al cierre del cuarto trimestre; ademas, existen once (11) indicadores cuyo porcentaje de
avance es superior a 120%. (ver fichas de monitoreo por programa).

iD
Indicador

indicador

NUMERO DE SERVIDORES ADQUIRIDOS PARA AMPLIACION DE SERVICIOS
DIGITALES,

1055 PORCENTAJE DE AVANCE EN EL DESARROLLO DE NUEVAS FUNCIONALIDADES 0%
A LOS MODULOS DEL APLICATIVO ORACLE EBS

9793 PORCENTAJE DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS iIMPLEMENTADAS Y/O 0%
MEJORADAS

9627 DEFINICION DE LA ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE EN LAS DEPENDENCIAS 0%
CENTRALIZADAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

9654 GENERAR PROGRAMAS DE DESARROLLO LABORAL Y DE CAPACITACION PARA 55%
EL SERVIDOR PUBLICO QUE GENEREN UN ESTADO DE BIENESTAR Y
SATISFACCION.

446 PORCENTAJE DE SERVICIO DE INTERNET INNALAMBRICO EN LAS PLAZAS 69%

PUBLICAS DONDE SE OFRECE EL SERVICIO (GRISELDA ALVAREZ, JACINTO
LOPEZ Y LLAS JOYAS)

138 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ETAPAS DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA 70%
INTEGRAL DE NOMINA
9643 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION, PRUEBAS EN PARALELO 70%
CON EL SISTEMA ANTERIOR Y SALIDA A PRODUCCION DEL NUEVO SISTEMA DE
NOMINA

~
(%))
®

8607 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA REALIZACION DE LOS PROCESOS
9649 PORCENTAJE DE AVANCE PARA LA AUTORIZACION DEL REGLAMENTO PARA
REGULAR EL SERVICIO CiViL DE CARRERA

(s}
o
<o
S

Observacién 2: El ente evaluado presenta un 89% de recursos ejercidos respecto al
presupuesto programado para el cuarto trimestre del 2018, particularmente presenta un
subejercicio correspondiente a inversidn para los programas “5.5.1.2 PROGRAMA LEON
DIGITAL” vy “5.7.1.3 PROGRAMA DE SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD”.

Observacién 3: Se observan recursos no ejercidos por un monto de $35,879.00 pesos
de recursos federales, mismos que de conformidad a lo establecido en el articulo 7 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2018, el articulo Séptimo Transitorio de la Ley
de Ingresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2018, y los articulos 17 y 21 de la Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, debera ser
reintegrado a la Tesoreria de la Federacion por no haberse ejercido antes del 31 de
diciembre del 2018.

1
Evaluador: JHA  Coordinador: % :
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccién General de Desarrollo Institucional

Observacion 4: Al momento de realizar la evaluacién, no se contaba con la informacion
trimestral que el ente debe de proporcionar a este Organo de Control, de conformidad a
lo sehalado en el oficio CM/DESCI/374/2018 de fecha 18 de abril del 2018.

De donde se sefalan el siguiente Aspecto Susceptibles de Mejora:

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Se solicita al ente evaluado informe a este Organo de
Control las razones por las cuales no alcanzd las metas programadas en los indicadores
cuyo avance fue menor al 100%.

Aspecto Susceptible de Mejora 2: El ente evaluado deberd informar de manera
detallada a este Organo de Control las razones por las cuales no se ejercid el recurso
asignado en el periodo establecido, particularmente de los siguientes proyectos de
inversion:

¢ “5.512 PROGRAMA LEON DIGITAL"
e “57.1.3 PROGRAMA DE SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD".

Aspecto Susceptible de Mejora 3: El ente evaluado debera informar a este Organo de
Control las razones del porque no se ejercid oportunamente los recursos federales
asignados para el ejercicio 2018.

Aspecto Susceptible de Mejora 4: El ente evaluado debera realizar un analisis de las
razones por las cuales no se ha reportado la informacidon a este drgano de control, y
realizar las acciones correspondientes para corregir tal situacion.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, que a la letra menciona:

Art. 7. Los servidores publicos observaran en el desemperio de su empleo, cargo o
comision , 105 principios de discipling, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen e/
servicio publico. Para la efectivae aplicacion de dichos principios, los Servidores Publicos
observardn 1as siguientes directrices.

V: "Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,

procurando en todo momento un mejor desemperio de sus funciones a fin de
alcanzar las mertas institucionales segun sus responsabilidades”

Evaluador: JHA Coordmador:<lH;§
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Evaiuacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccion General de Desarrollo Institucional

V. “Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sufetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer /os objetivos a los que estén destinados”

6. Scguimicnto

El Programa de Gobiernc Municipal Ledn 2015 - 2018 establece como parte del objetivo
5.3 el "Ledn Transparente” la implementacion del programa “Programa “Leon, gobierno
abierto y transparente” evaluacion, seguimianto y gestion de resultados del programa de
gobierno” del cual se desprende la accion de “Realizar evaluacionas permanentes al
cumplimiento de las metas planteadas vy verificar el logro de sus objetivos”.

Por ello, y en el ejercicio de sus atribuciones la Contraloria Municipal, implementa la
"Evaluacion Trimestral de Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual de
Evaluacién del Desempefio 2018, orientada a identificar los aspectos susceptibles de
megjora de ias dependencias y entidades de la administracién publica municipal que
contribuyan a impulsar una verdadera Gestion para Resultados (GpR).

La evaluacidn en la gestidn publica implica proporcionar informacion acerca del
desempeno de los programas presupuestarios de las dependencias centralizadas,
paramunicipales y organismos autdonomos, para identificar las diferencias entre el
desempenc rea!l v el esperado, asi como su aportacion para resolver los problemas que
aguejan a la sociedad. Con lo anterior, se obtienen las herramientas e instrumentos
necesarios para la mejora continua del quehacer publico, obteniendo como resultado una
adecuada asignacion y aplicacion de los recursos, creando el valor publico por parte del
gobierno.

Bl Sistema de Evaluacion del Desempefo Municipal, es un conjunto de herramientas
metodologicas orientadas a mejorar el funcionamiento de la administracion v las politicas
publicas. Su finalidad es realizar el seguimiento y evaluacién de los programas
presupuestarios del municipio, para otorgar informacion fundamental en la determinacidn
del impacto que tienen los recursos publicos en el beneficio social.

Evaluador: JS-W Coordinador:B‘A
J Y re -
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Evaluacion Trimestral de Eficacia. Economia y Eficiencia

Direccidon General de Desarrollo Institucional
Asi pues, esta medicion de la evaluacion del desempeno tiene dos aspectos principales:

o El procesc de toma de decisiones, que es la evaluacion gue apoya a la
reestructuracion de problemas y a la formulacion de nuevos programas o la
reformulacion en su caso, de aguellos que no estén cumpliendo sus objetivos, vy

o El aprendizaje organizacional, es la retroalimentacion a los responsables de los
programas presupuestarios con informacién sobre lo que se hace, cémo se esta
haciendo, st se estad respondiendo a los beneficiarios y qué variables externas estan
incidiendo en el programa.

En este sentido, la Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia tiene como
objetivo fundamental el brindar seguimiento oportuno al gjercicio de los recursos publicos
y avance en el logro de objetivos y metas. brindando al Evaluado informacion oportuna y
objetiva que coadyuve a evitar por una parte, la presencia de subejercicios al termino del
ano fiscal y por otra el no cumplimiento de las metas y objetivos planteados.

Atentamente

Ledn, Guanajuato a 15 de febrero de 2019
El trabajo todo lo vence
“2019, Ano del caudillo del sur, Emiliano Zapata”

)@ Mtro. illdin Soberanes
Directorde n del Sistema de Control Interno

Evaluador: JHA] Coordinador: J
il }( .(—
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Evaluacion Trimestral de Eficacia. Economia y Eficiencia

Nombre del Programa

Clave del Proyecto
Eje de Gobierno

Linea Estratégica

Objetivo

Unidad Responsable
Clasificacion Economica
Tipo de Financia

Direccidon General de Desarrollo Institucional

5.5.1.1 PROGRAMA “FORTALECIMIENTO TECNOLOGICO
PARA LOS PROCESOS DE FISCALIZACION”

100168

EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA
5.5 Gobierno digital

5.5.1 INCORPORACION DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Inversion

Federal(35 11%) y MunIC|paI(64 89%)

MODIFICADO EJERCIDO ECONOMIA
ler Trimestre $12,919,679.00 $2,610,000.00 20.20%
2do Trimestre $12,919,679.00 $3,580,316.80 27.71%
3er Trimestre $12,919,679.00 $3,999,055.39 30.95%

4to Trlmestre

o

512 919, 679 00

$9,141,720.98

70.76%

EFICACIA EFICIENCIA IMCUMEP
. Sin avance Sin avance .
1ler Trimestre No aplica
programado programado
Si Si
2do Trimestre 'n avance 'n avance No aplica
programado programado
. Sin avance Sin avance .
3er Trimestre No aplica
programado programado
4to Trimestre 0% 0% 21%

\

Evaluador: 4H%
dor: A%

Coordinador: _jﬁ'A

cada vez mejor

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

NIVEL

ACTIVIDAD

NIVEL

ACTIVIDAD

Evaluador:jﬂ&t

Direccion General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
INDICADOR ' PROGRAMADA MEDIDA
NUMERO DE SERVIDORES ADGUIRIDOS PARA AMPLIACION DE SERVICIOS R EQUIPO ADGUIRIDOS
DIGITALES
2 an

IER TRIMESTRE

o) vt'a pré ram d;
2D0 TRIMESTRE 0 Sin meta programada
4
100168 105 3ER TRIMESTRE 0 Sin meta programada
4TO TRIMESTRE o] 0%
CANTIDAD UNIDAD DE
INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN EL DESARROLLQC DE NUEVAS FUNCIONALIDADES
FUNCIONALIDADES A LOS MODULOS DEL APLICATIVO ORACLE EBS DESA
3 B IS
5 NINZ £l
1ER TRIMESTRE o] o] Sin meta programada
2DQ TRIMESTRE 0 o} Sin meta programada
100168 1055 3ER TRIMESTRE 0 0 Sin meta programada
4T0O TRIMESTRE 100 o}

0%

/7
Coordinador: JHYX

cada vez mejar

Direccidn de Evaluacidn del Sistema de Control Interno




Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccion General de Desarrollo Institucional

Nombre del Programa

Clave del Proyecto 100169
Eje de Gobierno EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA
Linea Estratégica 5.5 Gobierno digital

5.5.1 INCORPORACION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Unidad Responsable DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Clasificacion Econdmica Inversion

Objetivo

Tipo de Financiamiento EEYIL6IF]
AN

BEL USRS 1

MODIFICADO EJERCIDO ECONOMIA

ler Trimestre $15,471,771.90 $892,454.12 5.77%
2do Trimestre $15,471,771.90 $3,939,520.30 25.46%
3er Trimestre $15,471,771.90 $5,412,785.45 34.98%
4to Trimestre $15,471,771.90 $9,609,978.70 62.11%

EFICACIA EFICIENCIA IMCUMEP

ler Trimestre 88.00% 1525.59% 63.33%
2do Trimestre 83.17% 326.62% 65.86%
3er Trimestre 71.47% 204.28% 60.52%
4to Trimestre 93.41% 150.39% 84.02%

)

kY
A
t c
Evatuador I,{hl& Coordmador.\XJvHA

cada vez mejar

Direccion de Evaluacidn del Sistema de Control Interno
1o




Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia v Eficiencia
Direccion General de Desarrollo Institucional

NIVEL ) CANTIDAD UNIDAD DE
NDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL MUNICIPIO
COMPONENTES MEJORADA (SERVIDORES, SEGURIDAD INFORMATICA, CABLEADO, 23 TAREAS
E REALIZADAS

2DO TRIMESTRE 0 Sin meta programada
JER TRIMESTRE o] Sin meta programada
47O TRIMESTRE 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL
INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
TAREAS

ACTIVIDAD PORCENTAJE DE RENOVACION DEL DATA CENTER 1

IER TRIMESTRE
2DO TRIMESTRE

[¢] Sin meta programada

100169 102 IER TRIMESTRE (o] Sin meta programada
ATO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD  PORCENTAJES DE SWITCHES SUSTITUIDOS PARA MEJORAR SERVICIO DE " SWITCHES
~_CONECTIVIDAD DE LA RED MUNICIPAL « TITUIDOS
B £ IAZTRDNETLIN A Dla ¥ S04 S aﬁ it ¥ (R
1ER TRIMESTRE o] [¢] Sin meta programada
200 TRIMESTRE 25 100 70%
100169 105 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
A. POINT
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE ACCESS POINT ADQUIRIDOS E INSTALA 2 INeTALADOS
% e } AREEIR
1ER TRIMESTRE Q Sin meta programada
200 TRIMESTRE 100 200 88%
100169 108 3ER TRIMESTRE 100 200 88%
4TO TRIMESTRE 100 200 88%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
POLIZAS
ACTIVIDAD ! ADGQUIRIDAS
i KR H 3 3 A LA e T
1ER TRIMESTRE o] [¢] Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE e} o} Sin meta programada
100169 109 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
47O TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADCR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE MEJORAS REALIZADAS PARA OPTIMIZAR EL INTERNET ‘ MEJORAS
MUNICIPAL 7 REALIZADAS
1ER TRIMESTRE 0 0 Sin meta programada
100169 638 200 TRIMESTRE o] 100 Sin meta programada
i : 3ER TRIMESTRE o} 100 Sin meta programada
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador:jﬂ% Coordinador: JH

cada vez mejor
JESIETEY

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control interno
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccién General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
EQUIPO
ACTIVIDAD S 1

IMPLEMENTADO

prgrama a
Sin meta programada

RS R S e
1ER TRIMESTRE
2D0 TRIMESTRE

100169 648 ZER TRIMESTRE 0 o%
4TO TRIMESTRE 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE MEJORAS A SERVIDORES VIA ADITAMENTOS 1 MEJORAS

T BT

 TRIMESTRE

1ER

200 TRIMESTRE 100 100 100%

100169 649 3ER TRIMESTRE 100 100 100%

470 TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE

NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA

LICENCENC.
COMPONENTES . PORCE-NTAJE DE LICENCIAS DE GOO-GLE APPS RENO}/ADAS o ) RENOVADAS

L o ; AAHRERTI ENENER 2 o TRl : O
1ER TRIMESTRE 0 Sin meta programada
- 2D0O TRIMESTRE 0 Sin meta programada
100163 9583 3ER TRIMESTRE 0 Sin meta programada

47O TRIMESTRE 100 100%

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE LICENCIAS DE GOOGLE APPS RENOVADAS 3000 LICENC. RENOVADAS
ey = S 32 o

Lt % i
1ER TRIMESTRE o] o] Sin meta programada
100169 nz 2DO TRIMESTRE 0 ] Sin meta programada
3ER TRIMESTRE ¢ o] Sin meta programada
47O TRIMESTRE 00 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE DESARROLLO DE SOLUCIONES (SISTEMAS DE
COMPONENTES INFORMACI'(_)N)‘ .6 S| DESARROLLADOS

g

R T e PR DR SRR iy
IER TRIMESTRE 13 25 88%
200 TRIMESTRE 50 25 50%
100169 9584 3ER TRIMESTRE 75 25 33%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
- PORCENTAJE DE DESARROLLO DE SOLUCIONES (SISTEMAS DE
ACTIVIDAD NSt 8 I DESARROLLADOS
- - -5 T ey e :

e 5 505 d = HESALLS - Yok 2K 4 o
1ER TRIMESTRE o} o} Sin meta programada
2DO TRIMESTRE 50 75 94%
100168 n4 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador: 4,1{’),\ Coordinador:
S

cada vez mejor

Direccion de Evaluacidn del Sistema de Control interno
1




Evaluacién Trimestra!l de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccidon General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
COMPONENTES PORCENTAUJE DE LICENCIAS DE EQUIPO DE CENTRO DE DATOS LICENCIAS

ADQUIRIDAS
e .

il AT

Sin mera progra ad

coc 2DO TRIMESTRE (o} o] Sin meta programada
100163 9585 3ER TRIMESTRE 100 0 0%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE LICENCIAS DE EQUIPO DE CENTRO DE DATOS

ADQUIRIDAS 25 LICENCIAS renovadas

R, ' =3
A f a RESHE CET
1ER TRIMESTRE o] o] Sin meta programada
100169 6 2D0 TRIMESTRE 0 100 Sin meta programada
3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
COMPONENTES PORCENTAJE DE DESARROLLO DE SOLUCIONES PARA CONECTAR ) SOL INT
INFORMACION DEL SISTEMA EXP S MUNICIPALES IMPLEMENTADA
R AT TN o sl

0
2DO TRIMESTRE o} 70 Sin meta programada
100169 9589 3ER TRIMESTRE 0 70 Sin meta programada
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE DESARROLLO DE SOLUCIONES PARA CONECTAR ) SOL INT
INFORMACION DEL SISTEMA EXPERTA CON PROCESOS MUNICIPALES IMPLEMENTADA

1ER TRIMESTRE 0 0 Sin meta programada
2DO TRIMESTRE 50 70 97%

100169 n 3ER TRIMESTRE 75 70 93%
470 TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador: %1 Coordinador JHA
S N

,

cada vez mejor
I

AR SN

Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccidn General de Desarrolio institucional

‘»M“' e TR S
5.5.1.4 PROGRAMA DE FORTALECI
MULTIFINALITARIO

Nombre del Programa

Clave del Proyecto 100171
Eje de Gobierno EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA
Linea Estratégica 5.5 Gobierno digital
Obietivo 5.5.1 INCORPORACION DE TECNOLOGIAS DE LA
} INFORMACION
Unidad Responsable DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
NIV INDICADOR PROGRAMADA  — MEDIDA.
COMPONENTES Call. PORCENTAUE DE CAMBIOS REALIZADOS £EN LA HERRAMIENTA

TECNOLOGICA DEL CATASTRO MULTIFINALITARIO 3 CAMBIOS

1ER TRIMESTRE 0 i) Sin meta programada.
2DO TRIMESTRE 67 67 100%
100171 9599 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
\
Evaluador: l.mu‘\\ Coordinador: Jé@"

cada vez mejor

Direccidn de Evaluacion del Sistema de Control interno
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia vy Eficiencia

Direccidon General de Desarrollo Institucional

5.6.3.1 PROGRAMA DE REESTRUCTURA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Clave del Proyecto 100177

Eje de Gobierno EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA

Linea Estratégica 5.6 Gobernanza regulatoria

5.6.3 SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y MEJORA DE
PROCESOS

Unidad Responsable DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Nombre del Programa

Objetivo

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA

COMPONENTES CUADROS BASICOS ACTUAL!ZADOS 21 DEPENDENCIAS

1' =

IER TRIMESTRE Sin meta g

200 TRIMESTRE 0] Sin meta programada
100177 9628 JER TRIMESTRE 0 0%

470 TRIMESTRE 100 100%

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA

PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS CENTRALIZADAS CON SU ESTRUCTURA 2 DEPENDENCIAS

ACTIVIDAD - ORGANICA IMPLEMENTADA

" Sur\ meta prog ma

200 TRIMESTRE 70 70 100%
100177 130 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador: JH Coordinador: J
i

mejor

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccién General de Desarrollo Institucional

A

92 ST S

5.6.3.5 PROGRAMA MUNICIPAL PARA
ATENCION Y SERVICIO DE LEON

Clave del Proyecto 100181
Eje de Gobierno EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA

Linea Estratégica 5.6 Gobernanza regulatoria

5.6.3 SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y MEJORA DE
PROCESOS

Unidad Responsable DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Clasificacion Econdmica SIS0
Tipo de Financiamiento (85.73%) y Municipal(11.75%)

Sads

EJORAR

Nombre del Programa

Objetivo

R LR TR s

ATET

MODIFICADO EJERCIDO ECONOMIA
1er Trimestre $4,644,829.35 $4,088,912.09 88.03%
2do Trimestre $4,764,829.35 $4,088,912.09 85.81%
3er Trimestre $4,764,829.35 $4,367,586.23 91.66%

4to Trimestre $4,675,613.97 98.13%

EFICACIA EFICIENCIA IMCUMEP

Sin avance Sin avance

ler Trimestre No Aplica
programado programado

2do Trimestre Sin avance Sin avance No Aplica
programado programado

3er Trimestre 100.00% 109.10% 97.50%

4to Trimestre 100.00% 101.91% 99.44%

Evaluador: éhi? Coordinador: J\B?

cada vez mejor

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccion General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE

NIVEL
INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA
COMPONENTES PARA LA INTERVENCION EN LOS CENTROS DE ATENCION Y SERVICIOS DEL 34 Porcentaje
MUNICPIO

| 3 3_,‘7_;“# i

1ER TRIMESTRE o o Sin meta programada
2D0O TRIMESTRE o) o} Sin meta programada
100181 9636 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
ATO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD  PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS COMPRAS DE ACUERDO AL CONVENIO Y 100 Porcentaje

PR

PUESTO AUTORIZADO
AT -

da

200 TRIMESTRE [¢) o] Sin meta programada

100181 134 3ER TRIMESTRE 100 100 100%

470 TRIMESTRE 100 100 100%

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL DESARRQLLO DE LOS PROTOCOLOS DE .
COMPONENTES ATENCION AL USUARIO . [¢] % protocolos actuali

ESTR 5 o,
1ER TRIMESTRE o0 ) Sin meta progr.

R

amada

2D0O TRIMESTRE o} o] Sin meta programada
oo 9637 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTVIDAD  PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ELABORACION DE LOS PROTOCOLOS DE 4 Porcentaie
 SERVICIO® i A
AN I 3
eta programada
2DO TRIMESTRE o] Sin meta programada
100181 135 3ER TRIMESTRE 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PERSONAS
COMPONENTES CAPACITADAS
RROGRAN AtLod ADA = e
1ER TRIMESTRE o] [o] Sin meta programada
2DO TRIMESTRE o] 0 Sin meta programada
100181 9638 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CAPACITACION A EMPLEADOS
ACTIVIDAD MUNICIPALES DE LOS CENTROS DE ATENCION PERTENECIENTES AL 90 Porcentaje

Sin meta programada

"IER TRIMESTRE

2D0O TRIMESTRE (o] Sin meta programada
oot 136 3ER TRIMESTRE 100 100%

ATO TRIMESTRE 100 100%

Evaluador: JHA Coordinador: J

M
cada vez mejor

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccién General de Desarrollo Institucional

2305

2 J£d RS By
5.7.1.1 PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION Y
PERMANENCIA EN EL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL

Clave del Proyecto 100183

Eje de Gobierno EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA

Linea Estratégica 5.7 Profesionalizacion

Objetivo 5.7.1 IMPULSO AL SERVICIO CIVIL DE CARRERA
Unidad Responsable DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Clasificacion Econédmica RINSE0]

Nombre del Programa

Tipo de Financiamiento

MODIFICADO EJERCIDO ECONOMIA
1er Trimestre $3,700,800.00 $266,800.00 7.21%
2do Trimestre $3,700,800.00 $266,800.00 7.21%
3er Trimestre $1,600,800.00 $266,800.00 16.67%

4to Trimestre $1,600,800.00

=l

$266,800.00

EFICACIA EFICIENCIA IMCUMEP

ler Trimestre 100.00% 1387.11% 72.16%
2do Trimestre 97.52% 1352.73% 70.43%
3er Trimestre 93.59% 561.55% 70.51%
4to Trimestre 94.50% 567.00% 71.15%

Evaluador:lﬁ/‘lx Coordinador: J\XA .
i \ .

Bl
cada ver mejor

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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Evaluacidon Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccion General de Desarrollo institucional

NIVEL INDIC CANTIDAD UNIDAD DE
ADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION, PRUEBAS EN
COMPONENTES ~ PARALELO CON EL SISTEMA ANTERIOR Y SALIDA A PRODUCCION DEL 60 % avance
NUE ‘
PR APy 2 i b 27 bercf
1ER TRIMESTRE 5 15 100%
. 200 TRIMESTRE 40 40 100%
1
100183 9643 3ER TRIMESTRE 100 70 70%
4TO TRIMESTRE 100 70 70%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIV
IVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ETAPAS DE IMPLEMENTACION DEL
ACTIVIDAD SISTEMA INTEGRAL DE NOMINA % avance
“1ER TRIMESTRE
2DO TRIMESTRE 40 40 100%
100183 138 3ER TRIMESTRE 100 70 70%
4TO TRIMESTRE 100 70 70%
) ] ) ) CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR ' PROGRAMADA MEDIDA
componenTEs  PORCENTAJE DE AVANCE PARA DETERMINAR EL SISTEMA DE NOMINA o Sorcentaje
INTEGRAL N
RY 3 ;
d A N R
1ER TRIMESTRE 100 100 100%
200 TRIMESTRE 100 100 100%
100183 9644 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
470 TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
AcTiViDAD  PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS ETAPAS PARA DETERMINAR EL SISTEMA 100 Corcentaje
EcR2s 2 e e A ol ) .
1ER o] (o] Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE 100 100 100%
100783 140 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
COMPONENTES PORCENTAJE OE DESCRIPTIVOS DE PUESTOS ACTUALIZADOS 3 DEpgyp%i':lc'As
A Lo 2y ‘I : = e
¥: {4 & £
1ER TRIMESTRE 100%
. 2DO TRIMESTRE 70 50 71%
100183 3645 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEPENDENCIAS
ACTIVIDAD  CENTRALIZADA Y ORGANISMOS AUTONOMOS CON PERFILES DE PUESTOS 21 CJPERF]
HOMOLOGADOS e
LY
] X
1ER TRIMESTRE [e] Sin meta programada
2DO TRIMESTRE 70 100%
100183 b 3ER TRIMESTRE 100 100%
27O TRIMESTRE 100 100%

Evaluador:d-,ﬁ Coordinador: J"&{‘/

|

cada vez mejor

Direccion de Evaluacién del Sistema de Control interno




Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccion General de Desarrollo institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
3 , PERSONAL
COMPONENTES  SERVIDORES PUBLICOS DESARROLLADOS EN SUS COMPETENCIAS ETICAS 100 DESARROLLAD
i 3 STeeEy e R et \ 3
& 5}7&5}32&%’3;%3 OR e st '};’,x i 3 5 . g
1ER TRIMESTRE o] 4] Sin meta programada
. 2D0O TRIMESTRE Q o] Sin meta programada
100183 9646 3ER TRIMESTRE 100 25) 79%
ATO TRIMESTRE 100 251 79%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS PARA DESARROLLAR AL s PERSONAL
: PERSONAL EN LA COMPETENCIA ETICA _ DESARROLLAD
e iR Gl
ESTRE Sin meta programada
. 2D0 TRIMESTRE 0 Sin meta programada
100183 142 3ER TRIMESTRE 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS EN EL DESARROLLO DE SUS PERSONAS
COMPONENTES COMPETENCIAS 1500 DESARROLLAD

IER TRIMESTRE 3 s 100%
. 200 TRIMESTRE 50 124 79%
100183 9647 3ER TRIMESTRE 100 3 70%
470 TRIMESTRE 100 327 70%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA

ACTIVIDAD

100 PORCENTAJE

o

A EENEEE LR LSRN
1ER TRIMES

E Sm)meta proagramada
100183 143 200 TRIMESTRE 70 70 100%
3 SER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
COMPONENTES PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIC CIVIL IMPLEMENTADQGS 60 PORCENTAJE

a5, -
1ER TRIMESTRE 25 25 100%

200 TRIMESTRE 70 70 100%
100183 9648 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS ETAPAS DE IMPLEMENTACION DEL )
SERVICIO CIVIL DE CARRERA 100 PORCENTAJE
- SERVICIC R .

%

ACTIVIDAD

1oaes

AL

TWESTREV Sin meta programada
200 TRIMESTRE 70 70 100%
100183 145 IER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador %A Coordinador: JHA
S X

£y

cada ver mejor

Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno




Evaluacién Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccién General de Desarrollo Institucional

NIVEL ) CANTIDAD UNIDAD DE
NDICADOR . PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE PARA LA AUTORIZACION DEL REGLAMENTO
MP i
COMPONENTES PARA REGULAR EL SERVICIO CIVIL DE CARRERA 1 porcentaje de avance

At BIHEST

1ER TRIMESTRE ¢] 0 Sin meta programada
2D0O TRIMESTRE 50 50 100%
100183 9649 3ER TRIMESTRE 100 20 90%
47O TRIMESTRE 100 90 90%
CANTIDAD UNIDAD DE
IVE N
NIVEL INDICADOR | PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CREACION DEL REGLAMENTO PARA ,
ACTIVIDAD CIVIL DE CARRE 100 porcentaje de avance
< e e L2 i Vg A ) s ot -
1ER TRIMESTRE [¢] [¢] in meta programada
2DO TRIMESTRE 70 70 100%
100183 147 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR ~ PROGRAMADA MEDIDA
CoMPONENTES  PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION - PORCENTAJE DE
DE PERSONAL ALINEADAS AL SERVICIO CIVIL DE CARRERA PROCES
Z 3 %* b S ‘,aét&* 5 ;f-—‘-‘?‘
1ER TRIMESTRE 40 40 100%
2D0 TRIMESTRE 70 70 100%
100183 9650 ZER TRIMESTRE 100 90 90%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD  PORCENTAJE DE ALINEACION DEL PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL 100 PORCENTAJE DE
AL SERVICIO CiViL DE CARRERA
) MADA AL ok i R ;
1ER TRIMESTRE o] 0] Sin meta programada
200 TRIMESTRE 30 20 100%
100183 148 3ER TRIMESTRE 100 90 90%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN EL DESARROLLO DE LA PLATAFORMA PARA
COMPONENTES oL ce BN SU SCOUNDA ETAPA 30 PORCENTAJE
5 7 SRy R et e PO o
: : A B Xkt
1ER TRIMESTRE 30 30 100%
2D0 TRIMESTRE 70 70 100%
100183 9651 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD  PORCENTAJE DE AVANCE EN EL DESARROLLO DE LA PLATAFORMA PARA 100 DORCENTAIE

: : o SalZe 2 U LT 5

1ER TRIMESTRE [¢] 0 Sin meta programada
2D0O TRIMESTRE 70 70 100%
100183 149 IER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador:jﬁﬁ Coordinador: Jl—_i/j‘
’ R s
L :

cada vez mejor
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Direccidn General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE 5ISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS ,
COMPONENTES e CION DEL 05! | IMPLEMENTACION
VIDO =M ; o
100%
. 2D0 TRIMESTRE 10 100%
100183 9652 3ER TRIMESTRE 75 100%
470 TRIMESTRE 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
) PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS ETAPAS DE LA EVALUACION DEL :
ACTIVIDAD DESEMPENO 1 IMPLEMENTACION
ST
GH
1ER TRIMESTRE O 0 Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE 10 10 100%
100183 15t 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
47O TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
GENERACION DE REPORTES PARA VALIDAR LA SUFICIENCIA
COMPONENTES ~ PRESUPUESTAL DE CADA PLAZA, INCLUYENDO LAS PRESTACIONES QUE 1 REPORTES
OFRECE EL MUNICIPIO.
1ER TRIMESTRE e 0 Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE 60 60 100%
100183 9653 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD  PORCENTAJE DE PLAZAS QUE CUENTAN CON SOPCORTE PRESUPUESTAL 6614 PLAZAS
S 0 Sin meta programada
20O TRIMESTRE 40 100%
100183 152 3ER TRIMESTRE 70 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador:ﬁﬁ

i

\
\ s

Coordinador: JH,
X
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccidn General de Desarrollo Institucional

5.7.1.2 PROGRAMA MAY
SERVIDORES PUBLICOS”
Clave del Proyecto 100184

Eje de Gobierno EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA

Linea Estratégica 5.7 Profesionalizacién

Objetivo 5.7.1 IMPULSO AL SERVICIO CIVIL DE CARRERA
Unidad Responsable DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Nombre del Programa

CANTIDAD UNIDAD DE
PROGRAMADA MEDIDA

1 DIAGNOSTICO

NIVEL INDICADOR

DESARROLLAR UN DIAGNOSTICO PARA CONOCER Y MEJORAR LAS

COMPONENTES  ~\DICIONES LABORALES Y CALIDAD DE VIDA DEL SERVIDOR PUBLICO,
o ' , = RET

i HAMAD AL £
1ER TRIMESTRE [o] o] Sin meta programada
200 TRIMESTRE 30 20 100%
100184 9655 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
47O TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL DESARROLLO DEL DIAGNOSTICO PARA

ACTIVIDAD MEDIR GRADO DE SATISFACCION DE CONDICIONES LABORALES ! DIAGNOSTICO
1ER TRIMESTRE 0 0 Sin meta programada
200 TRIMESTRE 30 30 100%
100184 153 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
GENERAR PROGRAMAS DE BENEFICIOS DE INTERES PARA EL SERVIDOR
COMPONENTES PUBLICO MEDIANTE LA FIRMA DE CONVENIOS 6 CONVENIOS
1ER TRIMESTRE v 7 .
200 TRIMESTRE 67 67 100%
100184 9656 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE CONVENIOS DE BENEFICIOS ECONOMICOS FIRMADOS
ACTIVIDAD PARA EL PERSONAL DEL MUNICIPIO 6 CONVENIOS
. ‘ EL MU,
A!':Z : . BROGH FGT
1ER TRIMESTRE o] [o] Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE 67 67 100%
100184 154 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
Evaluador: < Coordinador: A
P Y )

cada vez mejor
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccion General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
IMPULSAR TRANSVERSALMENTE LA PARTICIPACION DEL SERVIDOR JORNADAS DE
COMPONENTES PUBLICO EN LOS PROYECTOS, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DE SERVICIO 5

SERVICIO

COMUNITARIO QUE DESARROLLE EL MUNICIRIO

&5

L RN AR
1ER TRIMESTRE 20 20 100%
200 TRIMESTRE 40 40 100%
100184 9657 3ER TRIMESTRE 40 40 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTA JE DE AVANCE EN LA REALIZACION DE JORNADAS DE S JORNADAS DE
i 2 A e (A
M Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE 40 40 100%
100184 155 3ER TRIMESTRE 40 40 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR ____PROGRAMADA MEDIDA
OTORGAR APOYOS ECONOMICOS O BRINDAR CURSOS DE CAPACITACION
COMPONENTES AL SERVIDOR PUBLICO MOTIVANDO EL DESARROLLO EDUCATIVO Y 152 APOYO

PROFESIONAL.

NG & B! L S ady > 5 7
1ER TRIMESTRE 50 50 100%
200 TRIMESTRE 50 50 100%
100184 9658 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
470 TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ENTREGA DE APOYOS ECONOMICOS A
ACTIVIDAD SERVIDORES PUBLICOS PARA SUPERACION PROFESIONAL 550 APOYO
s DN/ AR e
a;:"!.' . T
1ER TRIMESTRE o} e} Sin meta programada
200 TRIMESTRE 50 50 100%
100184 156 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADGR PROGRAMADA MEDIDA
DESARROLLAR ACTIVIDADES, COMPETENCIAS ¥ CONCURSOS PARA
COMPONENTES  IMPULSAR LA PARTICIPACION, CONVIVENCIA £ IDENTIDAD INSTITUCIONAL N EVENTO

S SERVIDORES PUBLICOS
o s

i

o SR e
1ER TRIMESTRE

. 2D0 TRIMESTRE 26
100184 9659 ZER TRIMESTRE 64
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANTC%EN LA RIETAUZAG(EN DE EVENTOS DE " EVENTO

2DO TRIMESTRE
3ER TRIMESTRE
470 TRIMESTRE

100184 157

t
Evaluador:‘tﬁ)} Coordinador: Jl-/\(‘;\

cada vez mejor
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Evaluacidon Trimestral de Eficacia, Economia v Eficiencia

Direccidon General de Desarrollo Institucional

Nombre del Programa

Clave del Proyecto 100185
Eje de Gobierno EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA

Linea Estratégica 5.7 Profesionalizacion

Objetivo 5.7.1 IMPULSQ AL SERVICIO CIVIL DE CARRERA
Unidad Responsable DIRECCION GENERAL DE DESARROLLOQ INSTITUCIONAL

Clasificacién Econémica Inversion

(100%)

LG RN EGTLETG LG  Municipal
TToe S A

MODIFICADO EJERCIDO ECONOMIA
1er Trimestre $1,063,000.00 $34,800.00 3.27%
2do Trimestre $1,063,000.00 $127,600.00 12.00%
3er Trimestre $1,063,000.00 $480,211.00 45.18%

4to Trimestre $1,063,000.00 $636,613.00 59.8%%

EFICACIA EFICIENCIA IMCUMEP
ler Trimestre 100.00% 3054.60% 70.98%
2do Trimestre 100.00% 833.07% 73.60%
3er Trimestre 94.00% 208.08% 79.35%
4to Trimestre 94.00% 156.96% 83.77%

1

Evaluador: Jj Y Coordinador: J;kﬁ"

cada vez mejor
R
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccidon General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CONFORMAClON DE LA RED DE ENLACES 24 PORCENTAJE

COMPONENTES ) SISTEMA DE GESTION DE CALIDA

o SR e A S S S ..L_e LSRR pe i L3N T : %
ER TRIMESTRE 100 106 100%
2DO TRIMESTRE 100 100 100%
100185 9660 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA SOLICITUD DE ENLACES DEL SISTEMA DE
ACTIVIDAD e e ) PORCENTAJE
1ER TRIMESTRE [¢] 0 Sin meta programada
200 TRIMESTRE 100 100 100%
100185 158 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD  PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CONFORMACION DE LA RED DE ENLACES

1 PORCENTAJE

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

LE et S iRt :
1ER TRIMESTRE 0 [¢] Sin meta programada
_ 200 TRIMESTRE 100 100 100%
100185 551 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ACTUALIZACION DE PROCEDIMIENTOS,
COMPONENTES ANEXOS Y/O FORMATOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 230 DOC ACTUALIZADOS
a7 =
XA
1ER TRIMESTRE 0 70 Sin meta programada
_ 2D0O TRIMESTRE 0 207 Sin meta programada
100185 9681 3ER TRIMESTRE 100 290 73%
4TO TRIMESTRE 100 295 73%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ELABORACION DE PROCESOS,
ACTIVIDAD PROCEDIMIENTOS, ANEXOS Y FORMATOS DEL SISTEMA DE GESTION DE 230 Porcentaje

CALIDAD.

o
Zle T DIEA 3

1ER TRIMESTRE 0 o} Sin meta programada

2D0 TRIMESTRE 0 207 Sin meta programada
100185 159 3ER TRIMESTRE 100 290 73%

4TO TRIMESTRE 100 295 73%

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ComponENTEs  PORCENTAJE DE AVANCE EN LA DOCUMENTACION DEL MANUAL DE

34 Porcentaje

i pauiati g
in meta programada

RIME
2D0 TRIMESTRE 100 100 100%
100185 9662 3ER TRIMESTRE 100 100 1009%
47O TRIMESTRE 100 100 100%

A
Evaluador: ﬁH Coordinador: 'JHA
& :
A%
\

cada vez mejor
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia v Eficiencia

Direccién General de Desarrollo institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD  PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ELABORACION DEL MANUAL DE CALIDAD : o
DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL DE LEON orcentaje
1ER TRIMESTRE 0
2D0 TRIMESTRE 100
100185 160 ZER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DEL
COMPONENTES SISTEMA DF GESTIO y | Informes
1ER TRIMESTRE o} ] Sm meta programada
2D0O TRIMESTRE 0] o] Sin meta programada
100185 9663 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
470 TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE ENLA COMUgIICACION DE LOS RESULTADOS ) informes

a programada

100185 161 2DO TRIMESTRE o] o} Sin meta programada
2 3ER TRIMESTRE 100 100 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

\

Evaluador:m Coordinador: JFTQ

cada vez mejor
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia

Nombre del Programa
Clave del Proyecto

Eje de Gobierno

Linea Estratégica
Objetivo

Unidad Responsable
Clasificacion Economica

Tipo de Financiamiento
e

ler Trimestre
2do Trimestre
3er Trimestre

4to Trimestre

1er Trimestre
2do Trimestre

3er Trimestre

4to Trimestre

Evaluador:/}ﬁzt Coordinador: Jﬂ\A
7/ 1

Direccidn General de Desarrollo Institucional

3

i R 2 i :
ERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

DIRECCION GEN
0000001

EJE 5. INNOVACION Y BUENA GOBERNANZA

5.7 Profesionalizacion

5.7.1IMPULSO AL SERVICIO CIVIL DE CARRERA
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Gasto corriente

Municipal(100%)

5%

AR T

EJERCIDO

MODIFICADO ECONOMIA
$38,417,903.01 $17,615,236.08 45.85%
$58,644,319.86 $35,586,948.35 60.68%
$94,214,449.56 $54,837,614.61 58.21%

$87,956,971.94 $85,713,567.90

97.45%

w2

EFICACIA EFICIENCIA IMCUMEP
0.00% 0.00% 13.76%
95.50% 157.38% 85.06%
89.44% 153.67% 80.07%
95.84% 98.34% 96.32%

cada vez mejor
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Evaiuacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccion General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL )
INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PROCESOS
COMPONENTES PORCENTAJE DE AVA AREA
ORCENTAJE D NCE EN LA REALIZACION DE LOS PROCESOS 12 S
1 MET =
Ay HOGRAMADAZ AL GAN s
1ER TRIMESTRE 25 0%
200 TRIMESTRE 50 100%
©000001 8607 3ER TRIMESTRE 75 100%
4TO TRIMESTRE 100 75%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS DE INTEGRACION, CULTURALES,
ACTIVIDAD INFORMATIVOS, DE PROMOCION DE SALUD Y DE DIFUSION DE LAS " EVENTOS
PRESTACIONES CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE REALIZADOS
LO
RENGARD
Sin meta programada
200 TRIMESTRE 42 42 100%
0000001 135 3ER TRIMESTRE 67 67 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD NUMERO DE PERIODOS DE NOMINAS GENERADAS MENSUALMENTE 78 vy
5 o 28 5 - 5 %
= 3 feraty)
1ER TRIMESTRE 0] 0 Sin meta programad
200 TRIMESTRE 49 49 1008
000000 254 3ER TRIMESTRE 76 76 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PRESENTAR REPORTES DE CUENTA PUBLICA Y TRANSPARENCIA 2017 a 255?,5552
o g e 3
) 0 Sin meta programada
200 TRIMESTRE 50 50 100%
0000001 258 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
, NUMERO DE DECLARACIONES MENSUALES CALCULADAS DEL IMPUESTO ,
ACTIVIDAD SOBRE LA NOMINA DEL EJERCICIO FISCAL 2018 ?  DECLARACION
- b ¢
1ER TRIMESTRE [0] Q Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE 50 50 100%
0000001 436 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL ‘ INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD NUMERO DE PERIODOS DE NOMINA TIMBRADOS DEL EJERCICIO FISCAL 5 PERIODOS

S Sin meta programada
200 TRIMESTRE 49 49 100%
©00000! 438 3ER TRIMESTRE 76 76 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%

B

Evaluador:m Coordinador: J)i\
7} <

cada vez mejor
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Evaluacidn Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccién General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
NUMERQ DE PAGOS REALIZADOS DE CUOTAS OBRERO PATRONAL, IMSS, -
ACTIVIDAD D0 DE eaoTAs O 36 PAGOS REALIZADOS
AN
S ROGH A nCag 1 PRICAL
1ER TRIMESTRE o] (o] Sin meta programada
200 TRIMESTRE 50 50 100%
0000001 439 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE PROCESOS DE SELECCION CONCLUIDOS 800 PROCESOS
CENTAJE DE : ON JIDOS o 00 CONCLUIDOS

me

AL SaES R AR R iz 3 A 3 SR EhicEtera s
1ER TRIMESTRE 0 o} Sin meta programada
2D0 TRIMESTRE 0 81 Sin meta programada
000000 495 2ER TRIMESTRE 0 107 Sin meta programada
4TO TRIMESTRE a5 138 94%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION OTORGADOS A EMPLEADOS
ACTIVIDAD UNICPALES Lo R A Ao 100 CAPACITACIONES
1ER TRIMESTRE ) T0 T Gin mets programada
2D0 TRIMESTRE 50 77 94%
0000060 266 ZER TRIMESTRE 100 167 a1%
4TO TRIMESTRE 100 188 88%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD NUMERO DE APOYOS EDUCATIVOS OTORGADOS A EMPLEADOS 50 APOYOS
ICPALES CENTRALIZADOS OTORGADOS
1ER TRIMESTRE 0 0] Sin meta programada
2DO TRIMESTRE 100 334 70%
©00000! 267 3ER TRIMESTRE 100 334 70%
4TO TRIMESTRE 100 609 70%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ACTUALIZACION DE PROCEDIMIENTOS,
ACTIVIDAD ANEXOS Y FORMATOS DEL ALCANCE DEL SGC 230 PORCENTAJE
TR T3 o= v
ER TRIMESTRE 0
2D0 TRIMESTRE 170 207 97%
0000001 272 3ER TRIMESTRE 170 290 91%
4TO TRIMESTRE 170 205 1%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR : PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS CON SUS DESCRIPTIVOS DE PUESTOS, 20 OEP. ACTUALIZADAS

ORGANIGRAMAS ¥ MANUALES DE ORGANIZACION ACTUALIZADOS,
T e % ST

iER TRIMESTRE 0 0 Sin meta programada

2DO TRIMESTRE 70 70 100%
0000001 278 3ER TRIMESTRE 100 100 100%

4TO TRIMESTRE 100 100 100%

Evaluador: it Coordinador: JHA
//ﬁ/? 3

s -
cad3 vez mejor
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccion General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
PROGRAMADA MEDIDA

EVALUACIONES
REALIZA

NIVEL INDICADOR

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA EVALUACION DEL DESEMPENO DEL LOS
ACTIVIDAD SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES DE LA ADMINISTRACION 2
CENTRALIZADA

1ER TRIMESTRE o o] - ) o] ) Sin meta programada‘;
2D0 TRIMESTRE 10 10 100%
000000 278 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE EMPLEADOS BENEFICIADOS CON EL PROGRAMA DE 0 EMPLEADOS
PREPARATORIA ABIERTA PARA MEJORAR SU NIVEL EDUCATIVO. INSCRITOS
. e e e > R ETAT s
= iy 53 RaRA
1ER TRIMESTRE o} Sin meta programada
. 200 TRIMESTRE 100 n2 100%
0000001 435 3ER TRIMESTRE 100 12 100%
4TO TRIMESTRE 100 n2 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS ETAPAS DEL ESTUDIO DE CLIMA 100 encuestas realizadas
LABORAL o
1ER TRIMESTRE - 0 Sinmeta programada
2D0 TRIMESTRE 20 25 97%
0000001 437 3ER TRIMESTRE 80 85 100%
ATO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD | PORCENTAJE DE SOPORTES ATENDIDOS POR MES EN ESCRITORIO DE % REPORTES
90 ATENDIDOS
iER TRIMESTRE 0
200 TRIMESTRE 50
0ooooo! 282 3ER TRIMESTRE 75
4TO TRIMESTRE 100
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
2. PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO DE INTERNET EN LA MINUTOS DE
ACTIVIDAD 'APM ‘ 95 SERVICIO
ladéy A 5 . ¥ AL : o ez 7
1ER TRIMESTRE 0 o] Sin meta programada
200 TRIMESTRE 50 50 100%
0000001 442 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
4TO TRIMESTRE 100 100 100%
CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
MINUTOS

ACTIVIDAD 3. PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DEL PORTAL WWW.LEON.GOB.MX 95

A,

i SN e

9 oIS 3 4 7
1ER TRIMESTRE 0 [¢) Sin meta programada
2D TRIMESTRE 50 50 100%
0000001 443 3ER TRIMESTRE 75 75 100%
ATO TRIMESTRE 100 100 100%

v

Evaluador:% Coordinador: JF\%/"

cada mejor
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Evaluacion Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia
Direccidn General de Desarrollo Institucional

CANTIDAD UNIDAD DE
NIVEL INDICADOR PROGRAMADA MEDIDA
ACTIVIDAD 4. PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DEL DOMINIO DE RED EN LA APM 97 M'gngfE

o v

R, 3 T

S G v
1ER TRIMESTRE [¢] 0 Sin meta programada
, 2D0 TRIMESTRE 50 50 100%
000000 444 ZER TRIMESTRE 75 75 100%
470 TRIMESTRE 100 100 100%
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Anexo 1. Resultados 2016 - 2018

1.1 Eficacia: Periodo 2016 - 2018

En la siguiente grafica, se muestra el comportamiento del promedio de este indicador
durante el periodo comprendido entre el 1V trimestre del 2016 v el IV trimestre del 2018.

Grafica A-1. Eficacia Periodo 2016 - 2018
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wcens Eficacia e Lineal (Eficacia }

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos def SISPBR periodo tV Trimestre 16 - IV Trimestre 18.

De tal forma, en estos 9 trimestres analizados, se observa gue el promedio de Eficacia fue
de 75%, teniendo como dato mayor el observado en el segundo trimestre del 2017 (86%)
y como dato menor el obtenido durante el primer trimestre del 2018 (64.8%).

Realizando el analisis por Dependencia / Entidad, quienes tuvieron el mejor desempeno
durante el periodo comprendido entre el IV trimestre del 2016 y el IV trimestre del 2018,
en el indicador de “Eficacia” fueron:

Tabla A-1. Dependencias /Entidades con mejores resultados en Eficacia Periodo Trianual

Dependencia / Entidad Indicador
Eficacia*
1 Instituto Municipal de Planeacion 97.1%
2 Direccién General de Desarrollo Institucional 95.2%
3 Patronato de la Feria 91.5%
4 Unidad de Transparencia 91.4%
5 Instituto Municipal de las Mujeres 891% - J

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR.
‘Promedio del periodo tV Trimestre 16 - IV Trimestre 18.
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Grafica A-2. Promedio de Eficacia por Dependencia / Entidad
Periodo: IV Trimestre 16 al IV Trimestre 18
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR periodo IV Trimestre 16 - IV Trimestre 18.
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Y las que presentaron los menores porcentajes en este indicador, son:

Tabla A-2. Dependencias /Entidades con menores resultados en Eficacia Periodo Trianual

Dependencia /Entidad Promedio
Trianual
38 Centro de Ciencias Explora 42.3%
37 Patronato del Parque Metropolitano 42.4%
36 Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Leén 48.3%
35 Direccion General de Innovacion $1.1%
34 Fideicomiso de Obras por Cooperacién 56.8%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR.
‘Promedio del periodo IV Trimestre 16 - IV Trimestre 18.

1.2 Economia: Periodo 2016 - 2018

En la siguiente grafica, se muestra el comportamiento del promedio del indicador de
economia durante el periodo comprendido entre el IV trimestre del 2016 y el |V trimestre
del 2018.

Grafica A-3. Economia Periodo 2016 - 2018
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR periodo IV Trimestre 16 - IV Trimestre 18

De tal forma, en estos 9 trimestres analizados, se observa que el promedio de Economia
fue de 69.6%, teniendo como dato mayor el observado en el cuarto trimestre del 2017 v
2018 (86%) y como dato menor el obtenido durante el primer trimestre del 2018 (32.8%).
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Grafica A-4. Promedio de Economia por Dependencia / Entidad
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR periodo IV Trimestre 16 - IV Trimestre 18.

Realizando el analisis por Dependencia / Entidad, quienes tuvieron el mejor desempefno
durante el periodo comprendido entre el IV trimestre del 2016 y el IV trimestre del 2018,
en el indicador de “"Economia” fueron;
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Tabla A-3. Dependencias /Entidades con mejores resultados en Economia Periodo Trianual

Dependencia / Entidad Indicador

Economia*
1 IMMujeres 89.9%
2 IMPLAN 89.8%
3 Museo de la Ciudad 87.9%
4 DIF - Leén 86.6%
5 DG Comunicacién Social 84.3%

Fuente: Efaboracion propia con datos extraidos dei SISPBR.
“Promedio del periodo V Trimestre 16 - IV Trimestre 18.

Y las que presentaron 10s menores porcentajes en este indicador, son:

Tabla A-4. Dependencias /Entidades con menores resultados en Economia Periodo Trianual

Dependencia /Entidad Promedio

Trianual
38 Sapal 14.3%
37 DG Innovacion 42.0%
36 DG Desarrollo Rural 42.3%
35 DG Desarrollo Social y Humano 42.5%
34 FIDOC 42.5%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR.
*Promedio del periodo IV Trimestre 16 - IV Trimestre 18.

Y
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1.3 Eficiencia: Periodo 2016 - 2018

En la siguiente grafica, se muestra el comportamiento del promedio del indicador de
eficiencia durante el periodo comprendido entre el IV trimestre del 2016 vy el IV trimestre
del 2018.

Grafica A-5. Eficiencia Periodo 2016 - 2018
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR periodo IV Trimestre 16 - |V Trimestre 18.

De tal forma, en estos 9 trimestres analizados, se observa que el promedio de Eficiencia
fue de 130.4%, teniendo como dato mayor el observado en el primer trimestre del 2018
(289.1%) y como dato menor el obtenido durante el tercer trimestre del 2017 (92%).

Realizando el analisis por Dependencia / Entidad, quienes tuvieron el mejor desempefio
durante el periodo comprendido entre el IV trimestre del 2016 v el IV trimestre del 2018,
en el indicador de "Eficiencia” resultado de buenos indicadores en “Eficacia” y “Economia”
fueron:

Tabla A-6. Dependencias / Entidades con alto nivel de Eficiencia, Eficacia y
Economia
Ente Evaluado Eficacia Economia  Eficiencia

IMPLAN 97.1% 89.8% 111.5%
Contraloria Municipal 88.5% 81.9% 111.3%
IMMujeres 89.1% 89.9% 101.7%
Defensoria de Oficio 80.0% 78.7% 99.0%
DIF — Lebn 78.0% 86.6% 96.5%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR periocdo IV Trimestre 16 - IV Trimestre 18.
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Gréfica A-6. Promedio de Eficiencia por Dependencia / Entidad
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del SISPBR periodo 1V Trimestre 16 - IV Trimestre 18.
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