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4 Qr\ O\ \\g 5, Ledn, Gto,, a 06 de junio del 2018
i ) ; Oficio no. CM/DESCI/515/2018
Asunto: Evaluacidn Trimestral

Lic. Gloria Magaly Cano de la Fuente
Directora General de Hospitalidad y Turismo
Presente

El Sistema de Evaluacidn del Desempefio (SED) es una de las harramientas utilizadas para
mejorar el funcionamiento de la administracion y las politicas publicas, cuya finalidad es la de
realizar el seguimiento y la evaluacién de los programas presupuestarios municipales, para
otorgar informacion fundamental en la determinacion del impacto que tienen los recursos
publicos en el beneficio social.

En este marco, a través del presente me permito enviarle los resultados de |la Evaluacién

Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas,

correspondiente al trimestre enero - marzo del 2018, de la que se desprenden

bbservaciones y sus correspondientes Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales deberdn

ser atendid’os informando a este Organo de Control en un plazo de 5 dias habiles posteriores

ala recepcion del presente la justificacién de las observaciones senaladas en el informe, asi
: como las accnones gue implementara para solventarias '

Lo anterior de conformidad a o establecido en el"artl’culo 134 dé la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 8° de la Ley General de
Contabilidad; 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos

" Publicos para el Estado de Guanajuato; 10 fraccion | y 63 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato; 131y 139 fracciones lil y XX| de la Ley Orgdnica
Municipal y 77 fracciones Il y |V del Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal
de Ledn, Guanajuato -

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.

Atentamente -
El trabajo todo lo vence
“2018, Ao de Manuel Dob!ado Forjador de Ia F

Mtro, Esteb
Contral

-

C.c.p. Lic. Luis Ernesto Ayzala Torres.- Presidente Municipal de Ledn. Para su conocimiento.
Mtro. Martin Milldn Soberanes.- Director de Evaluacidn del Sistema de Control interno. Para seguimiento.

: Plaza Principal sin
Zona Centro de Leosn, Gto. ] .
} crimm | CONTRALORIA
Tel (477) 7880000 f g o \
ERS/MMS/J Ext. 1420, 1421 Y 1438 g unicipa -

www.leon.gob.mx
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccion General de Hospitalidad y Turismo

El Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED) es el conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracion. objetiva del desempefio de ‘los
programas, bajo los principios de verificacidén del grado de cumplimiento de metas y
objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion gue permitan conocer el
impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

La Evaluacién Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dentro
del Programa Anual de Evaluaciéon del Desempeiid 2018 emitido por la Contraloria
Municipal vy se apegan a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion del
Desempeno de los Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio
de Ledn” emitidos y publicados por este Organo de Control.

“Verificar de forma trimestral el grado de Eficacia, Economia y Eficiencia en el ejercicio de
los recursos publicos por parte de las dependencias, entidades y organ/smos autonomos
de la Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato”.

e Articulo 134, de la Constitucién Pclitica de los Estados Unidos Mexicanos

e Articulo 7 de la Ley de Presupuesto de Egresos de la Federacion.

e Articulo Décimo Transitorio de la Ley de Ingresos de la Federacidn.

e Articulos17 y 21 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y los Municipios

o Articulos 4, 54, 61, 62, 64, 79 y 80 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

o Articulos 85, 110, 14 y 115 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

o Articulos 73, 102 sexies, 102 septles y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y
Control de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato.

e Articulos 7, fracciones V y VI y 10 fracciéon |, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

e Articulos 131y 139 de la Ley Organica Municipal.

e Articulos 71 y 77 del Reglamento Interior de la Administracién Publica
Municipal.

o Lineamientos para la Evaluacidon del Desempeno de los Programas

¢ Programa Anual de Evaluacion del Desempeno 2018.

Evaluador: GRS Coordinador:
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direcciéon General de Hospitalidad y Turismo

e Metodologia para la evaluacion de Eficacia, Economia y Eficiencia, en el

cumplimiento de metas de la Administracién Publica del Municipio de Ledn Gto.
2018

I Indicadores del Desempeiio

Eficacia: mide el grado del cumplimiento de los objetivos establec_idos, es decir, dan
evidencia sobre el grado en que se estan alcanzando los objetivos descritos. Se calcula de
forma trimestral de acuerdo a la siguiente férmula:

Eficaci Metas Alcanzadas 100
i =
caca Metas Programadas x

Para la valoracion del cumplimiento de las metas se establecen los siguientes pardmetros:

Parametros de valoracuon del Indlcador de Eflcacua

Eficacia > 85% - i 85% > EflcaCIa >70% ‘ Eﬁcacna < 70%

Economia: mide la capac;dad del ente para administrar, generar o movilizar de manera
adecuada los recursos “financieros que le fueron autorizados para la ejecucion de
programas. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente férmula:

- i - Presupuesto Ejercido :
Economia = — X100
: Presupuesto Modificado

Para la valoracion de la economia se establecen los siguientes parédmetros:

Parametros de vanrac:on del lndlcador de Economla

Economla 95% 95% > Economla > 85% Economua < 85%

Eficiencia: mide la relacidn entre el logro de los objetivos del programa y los recursos
utilizados para su cumplimiento. Se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

L Eficacia
Eficiencia = —— X100

Economia

"
Evaluador: @'S Coordinador: Jt
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Hospitalidad y Turismo

La valoracion de este indicador es mas compleja, ya que el mismo presenta diferentes
interpretaciones, como se muestra en la siguiente tabla de parametros:

125%<Eficiencia<85% '
100%>Economia>35%
100%%<Eficiencia<70% 85% > Eficacia >70%
95% > Economia > 85%
Cualquier resultado que surja por no 120%<Eficacia < 70%
cumplir con los requisitos establecidos. Economia < 85%

indice Municipal de Cumplimiento de Metas y Ejercicio Presupuestal (IMCUMEP). Mide
tanto el grado de cumplimiento de los indicadores asociados a la precisién con la que se
plantearon las metas, asi como la eficacia en el ejercicio del presupuesto programado
respecto al periodo evaluado. ;

El IMCUMEP se compone de dos indicadores ponderados: Eficacia con el 70% y Economia
con el 30%:

IMCUMEP = Eficacia * (0:7) + Economia * (0.3)
Por ultimo, para la valoracidén del IMACUMEYP se establecen los siguientes pardmetros:

Parametros de valoracnon del Indlcador de Economla

E b e

O9>IMMEP>080 IMCUMEP <080

it Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

Gasto - Modificado: Se refiere al momento contable que refleja la asighacién
presupuestaria que resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias al
presupuesto aprobado.

Gasto Comprometido: Es el momento contable que refleja la aprobacién por autoridad
competente de un acto administrativo, u otro instrumento juridico que formaliza una
relacidn juridica con terceros para la adquisicion de bienes y servicios o ejecucién de
obras.

Gasto Devengado: Es el momento contable que refleja el reconocimiento de una
obligacién de pago_a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes,

Evaluador: 68—15 Coordlnador J>‘
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccidon General de Hospitalidad y Turismo
servicios y obras oportunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivan

de tratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: Es el momento contable que refleja la emisidn de una cuenta por liguidar
certificada o documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad
competente. :

Itl. - Notas Metodoldgicas

a) El porcentaje es un simbolo matemadtico, que representa una cantidad dada como
una fraccidn en 100 partes iguales, también se le llama comunmente tanto por
ciento, donde por ciento significa «de cada cien unidades. Por lo anterior, y a
efecto de poder contar con informacidn estadistica confiable, en aquellos
indicadores cuyo resultado por férmula sea superior al estadisticamente permitido,
se ajustaran automaticamente al 100%.

b) Posterior al cdlculo de la Eficacia, se procede a una normalizacion de la
informacion conforme a lo siguiente: .

e Los indicadores que presentan un resultado con valores superiores a 0% vy
menores a 120% durante el periodo evaluado, no tienen penalizacién y se
‘mantiene su resultado. )

e Los indicadores con resultado superior a 120% se normaliza su resultado a
100% y se aplica una penalizacién conforme a la siguiente tabla:

1 0% a 120% . _ ,
2 120.1% a 140% -3
-3 140.1% a 160% , -6
4 160.1% a 180% . . -9
5 180.1% a 200% -12
6 200.1% a 220% -15
7 2201% a 240% _ -18
8 240.1% a 260% 21
9 260.1% a 280% -24
10 280.1% a 300% -27
1 Més de 300% -30

Evaluador: GRS Coordinador: J
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Reporte de Avances de metasy objeti\)os

Direccién General de Hospitalidad y Turismo

A continuacion se presentan los resultados obtenidos, considerando Unicamente la
informacion de los Programas Presupuestarios que cuentan con presupuesto y metas
asignadas para el Trimestre Enero - Marzo de 2018.

El presente anélisis, se hizo utilizando la informacidon extraida del SISPBR con corte al dia
30 de abril de 2018, la cual es utilizada para la elaboracion de los Reportes de Cuenta
Publica  elaborados por la Tesoreria Municipal; por su parte, el ente evaluado no
proporciond la informacidn de avance de objetivos y metas correspondiente al trimestre
enero - marzo. o

Avance Presupuestal

Respacto al Modificado Anual

$33,519,504.30

$8,510,481.26

2do Trimestre 3er Trimestre - 410 Trimestre

Fuente: Elaborado por DESC! con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Evaluador: GRS Coordinador: %A ’ ’ ,j\,- o
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccién General de Hospitalidad y Turismo

Distribucion del Presupuesto

. Gasto Corriente - Proyecto de Inversion

7,312,926.43

5,007,540.00

2,502,941.26

Wodificado

B Gasto Corriente @ Proyacto de Inversidn

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Distribucién del Presupuesto Ejerddo

€,0G7,540.00

3510481.2¢

) Modiﬂ@:ado - Ejgréido . -8 Gasto Corriente = Proyectos de Inversion

Fuente: Elaborado porEDESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Evaluador: GRS




Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Hospitalidad y Turismo

Presupuesto ejercido por fuente de financiamiento de
' DGHT

52| Gasto Corriente
Gasto de Inversion

Modificado Ejercido Modificado Ejercido  Modificado  Ejercido = Modificado  Ejercido
Municipal Municipal Estatal - Federal
Gasto Corriente Inversion

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Eficacia

- 65%

20%

ler Trimestie 220 Trimesatre Sro Trinesire

Promedio dMu

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Evaluador: GRS Coordinador: JMA

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno - \\
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Hospitalidad y Turismo

Economia
- 33%
25%
- ler Trimeastre - 20 Trimestre Jer Trirnestre 4vo Trimestre
Ente Bvaiuado Promedic Municina!

5 Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018

Eficiencia

{EficaciafEconomia)

289%

79%

ler Trimestre 240 Trimestre Jer Tri

=
)
-3
i
;
o,
@

Ente Evaluado Promedio Municipal

_Fuente: Elaborédo por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018

Evaluador: GRS Coordinador: J%
A
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Hospitalidad y Turismo

lndace Municipal de Cumplimiento de Metas y

.. Ejercicio Presupuestal

Ente Evaluado  mFromed

y funicipat

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018

Resultados Generales

Eficacia

th:ienc:ta EE e e T h Fconomia
79%

Pardmetro

Superior o igual a 90%

Son Supenor oigual a 80% e inferior a 90%

@@m Inferior a 80%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Evaluador: GRS Coordinador: J%g

Direccién de Evaluacidn del Sistema de Control Interno
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Reporte de Avances de metas y objetivos
~ Direccién General de Hospitalidad y Turismo

De donde se desprenden las siguientes observaciones y aspecto susceptible de mejora:

Observacion 1: El ente evaluado presenta un avance en el logro de objetivos y metas del
20% respecto a lo planeado; particularmente existen 17 indicadores en los que no se logro
la meta del 100% al cierre del primer trimestre y 1 cuyo porcentaje de avance es supetior
a 120%. (Ver anexos 1y 2).

Observacién 2: El ente evaluado presenta un 75% de recursos no ejercidos respecto al
presupuesto programado para el primer trimestre, conforme lo sefialado en el anexo 1 del
presente documento.

Particularmente, se observa un no ejercicio de recursos por un monto de 2,127,880.65
pesos de remanentes de recursos federales, mismos que de conformidad a lo establecido
en articuld 7 del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2017, el articulo Décimo
Transitorio de la Ley de Ingresos de la Federacién, y los articulos 17 y 21 de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades: Federativas y los Municipios, debié de ser
reintegrado a la Tesoreria de la Federacién por no haberse ejercido antes del 31 de
diciembre del 2017. '

Observacién 3: Al momento de realizar la' evaluaciéon, no se contaba con la informacion
trimestral que el ente debe de proporcionar a este Organo de Control, de conformidad a
lo sefalado en el oficio CM/DESCI/008/2018 de fecha 10 de enero del 2018. Al respecto,
se informa que de acuerdo a lo seflalado en el articulo 63 de la Ley - de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato; “cometera desacato el servidor publico
que, tratandose de requerimientos o resoluciones de autoridades fiscalizadoras; de control
interno, judiciales, electorales o en materia de defensa de los derechos humanos o
cualquier otra competente, proporcione informacion falsa, asi como no dé respuesta
alguna, retrase deliberadamente y sin justificacidn la entrega de la informacion; a pesar de
que le hayan sido impuestas medidas de apremio conforme a las disposiciones aplicables™.

De donde se sefialan los siguientes Aspectos Susceptibles de Mejora: ‘

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Se solicita al ente ‘evaluado, informe a este Organo de
Control, las razones por las cuales no pudo alcanzar las metas programadas para cada
uno de los indicadores del desempefio cuyo avance fue menor al 100% durante el primer
trimestre del 2018, asi como las acciones que emprenderd para realizar los ajustes a las
metas de los indicadores cuyo porcentaje de avance es superior a 120%. :

./'
Evaluador: GRS Coordinador: J&
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- Reporte de: Avances de metas y objetivos

. Direccidn General de Hospitalidad y Turismo
Aspecto Susceptible de Mejora 2: El ente evaluado deberd informar de manera detallada

a este Organo de Control las razones por las cuales no se ejercié el recurso asignado en
el periodo establecido, para cada uno de los programas sefialados en el anexo 1.

Aspecto Susceptlble de Mejora 3: -

El ente evaluado deberd informar a este Organo de Control las razones de| porque no se
ejercio o reintegro oportunamente los recursos federales asignados para el ejercicio 2017,
gue aun aparecen-como remanentes en el presente ejercicio fiscal. Co

Aspecto Susceptible de Mejora 4: El ente evaluado- deberd realizar un andlisis .de las
razones por las cuales no se ha reportado la informacion a este érgano de control,
reahzar Ias aCCIones correspondlentes para corregir tal S|tuac10n

Lo anterior de conformidad a Io establecido en el. articulo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, que'a la letra menciona:

Art. 7. Los servidores publicos observardn en el desemperio de su empleo, cargo o
comisicén , los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rtigen el
servicio publico. Para la efectiva aplicacion de dichos principios, los Servidores Publicos
observaran las siguientes directrices:

“V: “Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a: f/n de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades”

VI: “Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, trans,oare:ncia' y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados”

El Programa de Gobierno Municipal Ledn 2015 - 2018 establece como parte del objetivo
5.3 el "Ledn Transparente” la implementacion del programa “Programa "L.edn, gobierno
abierto y transparente”, evaluacidn, seguimiento y gestidén de resultados del programa de
gobierno” del cual se desprende la accién de “Realizar evaluaciones permanentes al
cumplimiento de las metas planteadas y verificar el logro de sus cbjetivos”.

Por ello, y en el ejer,g:_icio'de sus atribuciones fa Contraloria Municipal, implementa la
“Evaluacién Trimestral de Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual de

NS
Evaluador: GRS Coordinador: U}\{A
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Reporte de Avances de metas vy objetivos

Direccion General de Hospitalidad y Turismo
Evaluacion del Desempefio 2018, orientada a identificar los aspectos susceptibles de

mejora de las dependencias y entidades de la administracion publica municipal gque
contribuyan a impulsar una verdadera Gestion para Resultados (GpR).

La evaluacidén en la gestidon publica implica proporcionar informacion acerca del
desempefio de los programas presupuestarios de las dependencias centralizadas,
paramunicipales y organismos auténomos, para identificar las diferencias entre el
desempeno real y el esperado, asi como su aportacion para resolver los problemas que
aguejan a la ‘sociedad. Con lo anterior, se obtienen las herramientas e instrumentos
necesarios para la mejora continua del quehacer publico, obteniendo como resuitado una
adecuada asignacioén y aplicacion de los recursos, creando el valor publico por parte del
gobierno. : : ‘ :

El Sistema de Evaluaciéon del Desempefo Municipal, es un conjunto de herramientas
metodoldgicas orientadas a mejorar el funcionamiento de la administracion y las politicas
publicas. Su finalidad es realizar el seguimiento y evaluacién de los programas
presupuestarios del municipio, para otorgar informacién fundamental en la determinacion -
del impacto que tienen los recursos publicos en el beneficio social.

Asf pues, esta medicién de la evaluaciéon del desempefio tiene dos aspectos principales:

o El proceso de toma  de decisiones, que es la evaluacion que apoya a la
reestructuracién de problemas y a la formulacidn de nuevos programas o la
-reformulacion en su caso, de aguellos que no estén cumpliendo sus objetivos, y

o El aprendizaje organizacional; es la retroalimentacidn a los responsables de los
programas presupuestarios con informacion sobre 10 gue se hace, cdmo se estd
haciendo, si se esta respondiendo a los beneficiarios y qué variables externas estan
incidiendo en el programa.

Sin otro particular, agradezco las atenciones al presente

Atentamente
Ledn, Guanajuato a 4 de junio del 2018
El trabajo todo lo vence
%2018 Afio de Manuel Doblado, Forjador de la Patria”

itlan Soberanes

_ del Sistema de Control Interno
Evaluador: ‘GRS Coordinador: :
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccion General de Hospitalidad y Turismo

A
Evaluador: GRS Coordinador:%A
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Reporte de Avances de metas v objetivos

1.1 Eficacia por programa

ccion General de Hospitalidad y Turlsmo

Fimestre T

Sin avance
Inversion 100073 3.1.1.1 PROGRAMA EMPLEATE programado
Sin avance
Inversién 100074 3.1.2.1 PROGRAMA IMPULSO A MIPYMES programado
) i : Sin avance
Inversion 100078 3.3.1.1 PROGRAMA LEON CIUDAD DEL CONOCIMIENTO. programado
3.5.11 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA OFERTA '
Inversion 100083 TURISTICA. 25%
3.51.2 PROGRAMA DE DIVERSIFICACION DE LA OFERTA Sin avance
Inversion 100084 TURISTICA programado
Inversion 100085 3.5.21 PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION . 85%
Inversion 100086 3.5.2.2 PROGRAMA DE COMPETITIVIDAD 0%
inversion 100087 3.5.2.3 PROGRAMA DE HOSPITALIDAD 0%
Inversion 100088 | 3.5.3.1 PROGRAMA DE DIFUSION DE DESTINO 0%
4121 PROGRAMA DE AMPLIACION DE RUTAS DEL . Sin avance
Inversion 100090 PEATON : programado
: : Sin avance
Inversion 100103 4.2.3.3 PROGRAMA DE SENALETICA TURISTICA programado
: o , o : : . Sin.avance
Inversion 100125 4.4.5.5 PROGRAMA DE REHABILITACION DE PLAZAS programado
Gasto . : : . .
Corriente FOO0001 | DIRECCION GENERAL DE HOSPITALIDAD Y TURISMO 33%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

1.2 Pre’supuesto por programa

:} Economia

DIRECCION GENERAL : .
DE HOSPITALIDAD Y Gasto | Municipal del
FOO0001 | TURISMO Corriente NAAQT | ejercicio 7,312,926.43 2,502,941.26 34%
- 13511 PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO DE.
LA OFERTA ' Municipal del
F100083 | TURISTICA. Inversion 1NAAOT | ejercicio 7,170,000.00 | 6,000,000.00 84%
3.5.11 PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO DE
LA OFERTA Municipal .
F100083 | TURISTICA. Inversion 12AA01 | remanente 1,909,800.26 ~ 0%
© 13.5.21 PROGRAMA DE | Municipal del .
F100085 | PROFESIONALIZACION | Inversion NAAQT1 | ejercicio 646,941.00 - 0%
3.5.2.1 PROGRAMA DE Municipal
F100085 | PROFESIONALIZACION | inyersién 12AAQ01 | remanente 320,301.90 - 0%
3.5.2.2 PROGRAMA DE e Municipal del
F100086 | COMPETITIVIDAD Inversion TMAAQ1 | ejercicio 1,430,000.00 - 0%

Evaluador: GRS

Durecc

Coordinador: JH&Y =
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccidon General de Hospitalidad y Turismo

3.5.2.2 PROGRAMA DE Municipal : :

F100086 . | COMPETITIVIDAD Inversion 12AA01 | remanente 3,720,500.00 - 0%

' 3.5.2.3 PROGRAMA DE Municipal del :

F100087 | HOSPITALIDAD . inversion MAAQ1 | ejercicio 1,535,000.00 - 0%
3.52.32 PROGRAMA DE Municipal

F100087 | HOSPITALIDAD . |Inversién 12AAO01 | remanente 376,639.58 7,540.00 2%
3.5.3.1 PROGRAMA DE Municipal del

F100088 | DIFUSION DE DESTINO | Inversidn NAAQT | ejercicio 4,665,000.00 |. - 0%
3.5.3.1 PROGRAMA DE . - | Municipal B _ o

F100088 | DIFUSION DE DESTINO | Inversion 12AAOQ1 { remanente 1,266,750.08 - 0%
4.2.3.3 PROGRAMA DE ’
SENALETICA Municipal

F100103 | TURISTICA Inversidn 12AA01 | remanente 537,764.40 - 0%
5.1.1.2 PROGRAMA Municipal :

F100146 | RETOS COMPARTIDOS .| Inversion 12AAQT | remanente 500,000.00 - 0%
4.1.2.1 PROGRAMA DE :
AMPLIACION DE Municipal del Sin recurso

K100090 | RUTAS DEL PEATON Inversién TAAO1 | ejercicio - - programado
4.4,5.5 PROGRAMA DE
REHABILITACION DE Federal

K100125 | PLAZAS Inversion 22BEO1 | remanente’ 12,039,692.51 - 0%
4.4.5.5 PROGRAMA DE .
REHABILITACION DE Federal

K100125 | PLAZAS Inversion | 22BFO02 | remanente 88,188.14 - - 0%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Pp ombpredeliRrograma clEado dIcage
porcentaje de avance
en el apoyo de
3.5.1.1 PROGRAMA DE festivales y eventos
FORTALECIMIENTO DE resgecto a los ’ A
100083 | LA OFERTA TURISTICA. 9151 programados. 18.5|: 0 0% - 0%
porcentaje de avance
en la firma de
acuerdos (v/o
convenios) para la
3.5.1.1 PROGRAMA DE utilizacion de
FORTALECIMIENTO DE espacios publicos .
100083 | LA OFERTA TURISTICA. 9152 como sedes alternas. 16.66 16.66 100% 100%
porcentaje de avance
en la creacion del
modelo de gestidn
de la sustentabilidad
y la responsabilidad
3.5.1.1 PROGRAMA DE social para grandes
FORTALECIMIENTO DE eventos en ledn
100083 | LA OFERTA TURISTICA. 9153 guanajuato. 10 0 0% 0%

Evaluador: GRS Coordinador:&{HA




Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccién General de Hospitalidad y Turismo

3.5.1.1 PROGRAMA DE porcentaje de

FORTALEC!MIEN]’O DE proyectos de cultura
100083 | LA OFERTA TURISTICA. 9154 viva integrados 40 0 0% 0%

porcentaje de
miembros de la
cadena de valor del
3.5.2.1 PROGRAMA DE sector turistico

100085 | PROFESIONALIZACION 9164 capacitados 10 46 460% 70%
' cl. porcentaje de :
acciones realizadas
de sensibilizacion
dirigidas al sector
turistico, respecto a
3.5.21 PROGRAMA DE las'acciones
100085 | PROFESIONALIZACION 9161 programadas. 40 40 100% 100%

porcentaje de
acciones realizadas
para posicionar el
segmento de turismo
de reuniones
respecto a las
acciones
programadas para
posicionar el

3.5.2.2 PROGRAMA DE segmento de turismo
100086 | COMPETITIVIDAD 9171 de reuniones 25 -0 0% 0%

porcentaje de
acciones
desarrolladas del
sistema de
informacién
estratégica respecto
3.5.2.2 PROGRAMA DE a las acciones
100086 | COMPETITIVIDAD 9169 programadas 25 0 0% 0%

c2. porcentaje de
avance de las
acciones realizadas
de la agenda
respecto a las
3.5.2.3 PROGRAMA DE acciones

100087 | HOSPITALIDAD 9175 programadas 10 0 0% 0%

porcentaje de avance
en la realizacion de
3.5.3.1 PROGRAMA DE campahas de

100088 | DIFUSION DE DESTINO 9178 promocion turistica 25 0 0% 0%

porcentaje de ferias
asistidas respecto a
las programadas
3.5.3.1 PROGRAMA DE para la promocion

100088 | DIFUSION DE DESTINO 9179 del destino 80 0 0% 0%

’ ‘ porcentaje de
producciones.
realizadas respecto a
las programadas

para el
fortalecimiento de ta
3.5.31 PROGRAMA DE industria O
100088 | DIFUSION DE DESTINO 9180 cinematografica 75 ol 0% 0%

& . -
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccién General de Hospitalidad y Turismo

‘| porcentaje de viajes
) de familiarizacion
3.5.3.1 PROGRAMA DE atendidos respecto a
100088 | DIFUSION DE DESTINO 9181 los programados 80 Q 0% 0%
porcentaje de ruedas
de prensa
3.5.31 PROGRAMA DE convocadas respecto
100088 | DIFUSION DE DESTINO 9182 a las programadas 80 0 0% 0%
: porcentaje de avance
en la realizacion de
herramientas de
comunicacion online
y offline en materia
3.5.3.1 PROGRAMA DE de promocidn
100088 | DIFUSION DE DESTINO 9183 turistica 50 0 0% 0%
) porcentaje de
3.5.3.1 PROGRAMA DE creacién del consejo
100088 | DIFUSION DE DESTINO 9177 de la marca ciudad 100 0 0% 0%
: ’ porcentaje de.
DIRECCION GENERAL resguardos
DE HOSPITALIDAD Y personales
FOO0001 | TURISMO 8872 actualizados 30 10 33% 33%
DIRECCION GENERAL
DE HOSPITALIDAD Y porcentaje de
FOO0001| TURISMO ° 8871 contratos validados 10 5 50% 50%
DIRECCION GENERAL porcentaje de :
DE HOSPITALIDAD Y procesos informados
FOO0001 | TURISMO 8870 al personal 30 0 0% 0%
DIRECCION GENERAL promedio del tiempo
DE HOSPITALIDAD Y de pago a
FOO0001 | TURISMO 8964 proveedores 10 5 50% 50%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

*Para los indicadores cuyo porcentaje de avance es superior a 120%, se aplic la penalizacidn sefialada en el apartado metodoldgico de
este informe.

Para el andlisis, se incluyeron los indicadores en los que el ente evaluado es responsable directo y aquellos en los que el ente funge

como corresponsable,

! ,
Evaluador: GRS Coordinador: J ></
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