Ledn, Gto., a 06 de junio del 2018
Oficio no. CM/DESCI/515/2018
Asunto: Evaluacidon Trimestral

Arqg. Teresita del Carmen Gallardo Arroyo
Directora de General de Desarrollo Urbano
Presente

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) es una de'las herramientas utilizadas para
mejorar el funcionamiento de la administracién y las politicas publicas, cuya finalidad es la de
realizar el seguimiento vy la evaluacién de los programas presupuestarios municipales, para
otorgar informacion fundamental en la determinacién del impacto gue tienen los recursos
publicos en el beneficio social.

En este marco, a través del presente me permito enviarle los resultados de la Evaluacién
Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y -Metas,

.correspondiente - al trimestre enero - marzo del 2018, de la que se desprenden
observaciones y sus correspondientes Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales deberan
ser atendidos informando a este Organo de Control en un plazo de 5 dias habiles posteriores
a la recepcién del presente la justificacion de las observaciones senaladas en el informe, asi
como Ias acciones gue implementara para solventarlas

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién:Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 82 de la Ley General de
". Contabilidad; 73,102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursocs
"Publicos para el Estado de Guanajuato; 10 fraccién | y 63 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato; 131y 139 fracciones Hll y XX de la Ley Organica
Municipal y 77 fracciones iy IV del Regiamento Interlor dela Admmnstracxon Pudblica Mumcupal
de Leon Guanajuato :

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.

Atentamente
El trabajo todo lo vence
%2018, Afio de Manuel Doblado For;ador de la Patrla

C.c.p. Lic. Luis Ernesto Ayala Torres.- Presidente Municipal de Ledn. Para su conocimiento. EON GTO.
Mtro. Martin Millan Soberanes.- Director de Evaluacidn del Sistema de Control interno. Para seguimiento.

Plaza Principal s/n
Zona Centro de Leon, Gto.
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccién General de Desarrollo Urbano

El Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED) es el conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracidn objetiva del desempefio de los
programas, bajo los principios de verificacidon del grado de cumplimiento de metas y
objetivos, con base en indicadores estratégicos vy de gestién gue permitan conocer el
impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

La Evaluacion Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dentro
del Programa Anual de Evaluacién del! Desempefio 2018 emitido por la Contraloria
Municipal vy se apegan a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion del
Desempefio de los Programas Presupuestarios de la Administraciéon Publica del Municipio
de Ledn” emitidos v publicados por este Organo de Control.

“Verificar de forma trimestral el grado de Eficacia, Economia y Eficiencia en el ejercicio de
los recursos publicos por parte de las dependencias, entidades y organismos autonomos
de la Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato”,

o Articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Articulo 7 de la Ley de Presupuesto de Egresos de la Federacién.

e Articulo Décimo Transitorio de la Ley de Ingresos de la Federacidn.

e Articulos 17 y 21 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
fos Municipios

e Articulos 4, 54, 61, 62, 64, 72 y 80 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

e Arficulos 85, 110, 114 y 115 de ia Ley Federal dz Presupuesto y Respcnsatilidad
Hacendaria

e Articulos 73,102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control
de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato.

s Articulos 7, fracciones V y VI y 10 fraccién |, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

s Articules 131y 139 de la Ley Organica Municipal.

e Articulos 71y 77 deal Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal.

e Lineamientos para la Evaluacidn del Desempeno de los Prcgramas Presupuestarios
de la Administracion Publica del Municipio de Ladén.

e Programa Anual de Evaluacion del Desempeno 2018.

]
Eva!uador:%g-i Coordinador: J5A
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccion General de Desarrolio Urbano

e Metodologia para la evaluacién de Eficacia, Economia y Eficiencia, en el

cumplimiento de metas de la Administracion Publica del Municipio de Ledn Gto.
2018,

I Indicadores del Desempefio

Eficacia: mide el grado del cumplimiento de los objetivos establecidos, es decir, dan
evidencia sobre el grado en que se estan alcanzando los cbjetivos descritos. Se calcula de
forma trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

Eficaci Metas Alcanzadas 100
ica =
ca Metas Programadas x

Para la valoracion del cumplimiento de las metas se establecen los siguientes parédmetros:

Parametros de valoracion del Indicador de Eficacia

= ik £E

o i
Eficacia > 85% 85% > Eficacia >70% Eficacia < 70%

Economia: mide la capacidad del ente para administrar, generar o movilizar de manera
adecuada los recursos financieros que le fueron autorizados para la ejecucion de
programas. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente férmula:

Presupuesto Ejercido

; . X100
conomia Presupuesto Modificado

Para la valoracion de la economia se establecen los siguientes parametros:

Eficiencia: mide la relacidn entre el logro de los objetivos del programa vy los recursos
utilizados para su cumplimiento. Se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

L Eficacia
Eficiencia = —————X100
Economia
%

Y
Evaluador: A Coordinador: JHA
PARY
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Desarrollo Urbano

La valoracion de este indicador es mas compleja, ya que el mismo presenta diferentes
interpretaciones, como se muestra en la siguiente tabla de parametros:

12O%>Ef|cac1a > 85%
100%>Economia>95%
100%%<Eficiencia<70% 85% > Eficacia >70%
95% > Economia > 85%

3 S :
125%<Eficiencia<85%

Cualguier resultado gue surja por no 120%<Eficacia < 70%
cumplir con los requisitos establecidos. Economia < 85%

indice Municipal de Cumplimiento de Metas y Ejercicio Presupuestal (IMCUMEP). Mide
tanto el grado de cumplimiento de los indicadores asociados a la precision con la que se
plantearon las metas, asi como la eficacia en el ejercicio def presupuesto programado
respecto al periodo evaluado. :

El IMCUMEP se compone de dos indicadores ponderados: Eficacia con el 70% y Economia
con el 30%:

IMCUMEP = Eficacia = (0.7) + Economia * (0.3)

Por Ultimo, para la valoracion del IMCUMEP se establecen los siguientes parametros:

Parametros de valoracuon del Indicador de Economia

o9>3MCUMEP5080 IMCUMEP < 0.80

5|MCUMEd>o9‘

1. Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

Gasto Modificado: Se refiere al momento contable que refleja la asignacion
presupuestaria que resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias al
presupuesto aprobado.

Gasto Comprometido: Es el momento contable que refleja la aprobacién por autoridad
competente de un acto administrativo, u otro instrumento juridico que formaliza una
relacion juridica con terceros para la adqguisicidn de bienes y servicios o ejecucién de
obras.

Gasto Devengado: Es el momento contable que refleja el reconocimiento de una
obligacion de pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes,

Evaluador: A(KSH Coordinador;;JHK
l = J
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccion General de Desarrotlo Urbano
servicios y obras oportunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivan

de tratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: Es el momento contable que refleja la emisidon de una cuenta por liquidar

certificada o documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad
competente.

IR Notas Metodoldgicas

a) El porcentaje es un simbolo matematico, que representa una cantidad dada como
una fraccion en 100 partes iguales, también se le llama comunmente tanto por
ciento, donde por ciento significa «de cada cien unidades. Por lo anterior, v a
efecto de poder contar con informacidn estadistica confiable, en aquelios
indicadores cuyo resultado por férmula sea superlor al estadisticamente permitido,
se ajustaran automaticamente al 100%.

k) Posterior al calculo de la Eficacia, se procede a una normalizacién de la
informacién conforme a lo siguiente:
e Los indicadores que presentan un resultado con valores superiores a 0% vy
menores a 120% durante el periodo evaluado, no tienen penalizacion y se
mantiene su resultado.

e Los indicadores con resultado superior a 120% se normaliza su resultado a
100% y se aplica una penalizacion conforme a la siguiente tabla:

1 0% a 120% 0
2 120.1% a2 140% . 3
3 140.1% a 160% 6
4 160.1% a 180% 9
5 180.1% a 200% 2
6 200.1% a 220% 15
7 220.1$ a 240% 18
8 240.1% a 260% 21
9 260.1% a 280% 24
10 280.1% a 300% 27
n Mas de 300% “30

Evaluador: A H Coordinador: J%




Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccién General de Desarrollo Urbano

A continuacidn se presentan los resultados obtenidos, considerando Unicamente la
informaciéon de los Programas Presupuestarios que cuentan con presupuesto y metas
asignadas para el Trimestre Enero - Marzo de 2018.

El presente analisis, se hizo utilizando la informacion extraida del SISPBR con corte al dia
30 de abril de 2018, la cual es utilizada para la elaboracién de los Reportes de Cuenta
Publica elaborados por la Tesoreria Municipal; por su parte, el ente evaluado no

proporciond la informacion de avance de objetivos y metas correspondiente al trimestre
enero - marzo.

Avance Pre

‘-
2ob 2 NAadife

supuestal

boa A

$31,972,862.67

B ane Bl

Fuente: Elaborado por DESCI con dztos extraidos de SISPBR con corte &l 30 de abril de 2018.

Evaluador:\pr Coordinador: J\Si(& ,\¢
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Reporte de Avances de metas vy objetivos
Direccion General de Desarrollo Urbano

Dis

~J i

tribucién del Presupuesto

18,661,483.09

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Distribucion del Presupuesto Ejercido

# Modificado Ejercidc - m Gasto Corrients = Proyectos da lnversion

Fuente: Elaborado por DESC! con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018,

Evaluador: ,. Coordinador: §<A
P-4
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccion General de Desarrollo Urbano

5 PP e s | . . P Py Nt T
Presupuesto sjercido por fuente de financiamisnto de
DGRYU

4 Gasto Corriente
Gasto de Inversion

i Sl 2 P 4o Yoo PAneT 73 m tereird
ercido  Modiiicado  Ejercido  Modificade  Eeraito

tstatal Federal

Inversion

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Eficacia

B i BRoa o

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018,

Evaluador:
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Direcciéon General de Desarrollo Urbano

Economia

Mo sl b BPreg st b el

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018

Eficiencia

[Eficacia/Fconomia)

2389%

232%

Cpes boalundc B g uricioad

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraicdos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018

Evaluador: ALSH

o
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccién General de Desarrollo Urbano

indice Municipal de Cumplimiento de Metas y
Ejercicio Presupuestal

68%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018

Resultados Generales

Eficacia

82%
e
PR
i
é"iﬁs‘«(r’/’:g%
Eficiencia
232%

Econemia

Semaforo

gty

Pardmetro

2| Superior o igual 3 90%

uperior o igual a B0% e inferior a 90%

Inferior a 80%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.
De donde se desprenden las siguientes observacionas y aspecto susceptible de mejora:

[
Evaluador: ALSH Coordinador: J\HA
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Reporte de Avances de metas y objetivos

_ Direccion General de Desarrollo Urbano
Observacion 1: El ente evaluado presenta un avance en el logro de objetivos y metas del

82% respecto a lo planeado; particularmente existen nueve indicadores en los que no se
logrd ta meta del 100% al cierre del primer trimestre. (Ver anexos 1y 2).

Observacion 2: El ente evaluado presenta 65% de recursos no ejercidos respecto al
presupuesto programado para el primer trimestre, de conformidad a lo sefalado en el
Anexo 1del presente documento.

Observacion 3: Al momento de realizar la evaluacién, no se contaba con la informacion
trimestral que el ente debe de proporcionar a este Organo de Control, de conformidad a
lo sefalado en el oficio CM/DESCI/008/2018 de fecha 10 de enero del 2018. Al respecto,
se informa que de acuerdo a lo sefialado en el articulo 63 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato, “cometerd desacato el servidor publico
que, tratdandose de requerimientos o resoluciones de autoridades fiscalizadoras, de control
interno, judiciales, electorales o en materia de defensa de los derechos humanos o
cualquier otra competente, proporcione informacién falsa, as/ como no dé respuesta
alguna, retrase deliberadamente y sin justificacion la entrega de la informacion, a pesar de
que le hayan sido impuestas medidas de apremio conforme a las disposiciones aplicables”.

De donde se sefialan los siguientes Aspectos Susceptibles de Mejora:

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Se solicita al ente evaluado, informe a este Organo de
Control, las razones por las cuales no pudo alcanzar las metas programadas para cada
uno de los indicadores del desempefio cuyo avance fue menor al 100% durante el ejercicio
2018.

Aspecto Susceptible de Mejora 2: El ente evaluado deberd informar de manera detallada
a este Organo de Control las razones por las cuales no se ejercid el recurso asignado en
el periodo establecido, para cada uno de los programas sefalados en el anexo 1.

Aspecto Susceptible de Mejora 3: El ente evaluado debera realizar un analisis de las
razones por las cuales no se ha reportado la informacién a este érgano de control, y
realizar las acciones correspondientes para corregir tal situacién.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, que a la letra menciona:

Art. 7. Los servidores publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o
comision , los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico. Para la efectiva aplicacion de dichos principios, los Servidores Publicos

observardn las siguientesdirectrices:

Evaluador: ALSH Coordinador: J yA
7

Yoo




\1\1/\/ "“. -

Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccidon General de Desarrollo Urbano

V: “Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desemperio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabiliclades”

Vi “Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados”

El Programa de Gobierno Municipal Ledn 2015 - 2018 establece como parte del objetivo
5.3 el “Ledn Transparente” la implementacion del programa “Programa “Ledn, gobierno
abierto y transparente”, evaluacion, seguimiento y gestion de resultados del programa de
gobierno” del cual se desprende la accion de "Realizar evaluaciones permanentes al
cumplimiento de las metas planteadas y verificar el logro de sus objetivos”.

Por ello, y en el ejercicio de sus atribuciones la Contraloria Municipal, implementa la
"Evaluacién Trimestral de Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual de
Evaluacion del Desempefio 2018, orientada a identificar los aspectos susceptibles de
mejora de las dependencias y entidades de la administracidén publica municipal que
contribuyan a impulsar una verdadera Gestidon para Resultados (GpR).

La evaluacion en la gestion publica implica proporcionar informacion acerca del
desempefio de los programas presupuestarios de las dependencias centralizadas,
paramunicipales y crganismos auténomos, para identificar las diferencias entre el
desempefo real v el esperado, asi como su aportacidn para resolver los problemas gue
aguejan a la sociedad. Con lo anterior, se obtienen las herramientas e instrumentos
necesarios para la mejora continua del guehacer publico, cbteniendo como resultado una
adecuada asignacion y aplicacién de los recursos, creando el valer publico por parte del
gobierno.

El Sistema de Evaluacidon del Desempefio Municipal, es un conjunto de herramientas
metodoldgicas orientadas a mejorar el funcionamienrto de la administracion vy las politicas
publicas. Su finalidad es realizar el seguimiento v evaluacion de los programas
presupuestarios del municipio, para otorgar informacién fundamental en la determinacidn
del impacto que tienen los recursos publicos en ef benaficio social.

b
Evaluador: ALSH Coordinador: JHA
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccidon General de Desarrollo Urbano
Asi pues, esta medicion de la evaluaciéon del desempefio tiene dos aspectos principales:

o EI proceso de toma de decisiones, que es la evaluacion que apoya a la
reestructuracion de problemas vy a la formulacion de nuevos programas © la
reformulacidn en su caso, de aquellos gue no estén cumpliendo sus objetivos, v

o El aprendizaje organizacional, es la retroalimentacion a los responsables de los
programas presupuestarios con informacion sobre lo gue se hace, cOmo se esta
haciendo, si se esta respondiendo a los beneficiarios y qué variables externas estan
incidiendo en el programa.

Sin otro particular, agradezco las atenciones al presente

Atentamente
Ledn, Guanajuato a 05 de junio de 2018
El trabajo todo lo vence
“2018 Afo de Manue! Doblado, Forjador de la Patria”

"'\
Evaluador: AI}SL—!
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Dn’eccnon General de Desarrollo Urbano

1.1 Eficacia por programa

SO e DD 7 = : a‘-tk: = = 7 e . . —; : o »:l o Ef,ic,aCia‘Ter '
PEEGS O DEE 2oiallld SR el e e et Trimestre
Inversion | 100029 | 21.2.3 PROGRAMA "CONOCE TUS SITIOS ARQUEOLOGICOS” 100%
version | 100115 4.3.21 PROGRAMA DE MONITOREO DE ASENTAMIENTOS IRREGULARES Y EN Sin avance
PROCESO DE REGULARIZACION programado
Inversion | 100118 4.4.41 PROGRAMA DE MEJORA DE PLACAS DE NOMENCLATURA 33%
Inversién | 100119 4.4.4.2 PROGRAMA DE REGULARIZACION DE ANUNCIOS PUBLICITARIOS g‘rgsp’:;gfjo
- orsion 1100120 | 4443 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO A ESCULTURAS ¥ MONUMENTOS Sin avance
HISTORICOS DE LA CIUDAD programado
inversion | 100121 4.4.51 PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE IMAGEN URBANA DE LA CIUDAD 100%
HISTORICA _
inversion | 100148 | 5.1.2.2 PROGRAMA PARTICIPA CON TU ENTORNO 84%
Inversion 100149 | 5.1.2.3 PROGRAMA RECORRE DESARROLLO URBANO Sin avance
) : ; programado
Inversion | 100172 | 5.51.5 PROGRAMA DE FRACCIONAMIENTOS WEB - SITERRA 70% -
Inversion | 100179 | 5.6.3.3 PROGRAMA “RENOVANDONOS PARA T1” 100%
Inversion | 100180 | 5.6.3.4 PROGRAMA “TU FRACCIONAMIENTO, NUESTRA PRIORIDAD” 94%
Gasto ‘ o
Corrionte | 0000001 | GESTION URBANA 76%

Fuente: Elaborado por DESC! con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

1.2 Presupuesto por programa

| Ppto medificado " | Ppto ejercido: Economia
Jer trimestre’ “Hler trimestie . ﬂ
2443 PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO A g Municipal
F100120 1 EscuLTURAS ¥ MONUMENTOS | Version | IAAOT | gy giercicio | 200,000.00 - 0%
HISTORICOS DE LA CIUDAD A
3123 PROGRAMA "CONOCE = Municipal
F100029 | 1)5 517105 ARQUECLOGICOS? |MVersion | AR T 4 1 i dicio | 250.000.00 - 0%
4.4.4.3 PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO A g Municipal
KI00120 | £scuLTURAS ¥ MONUMENTOS |TVersion | TIAAOT | 4oy gjercicio | 120000000 | - 0%
HISTORICOS DE LA CIUDAD i
4.4.51 PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE IMAGEN g Municipal
K100121 , 9
0121 | URBANA DE LA CIUDAD Inversion | NAAOY | o) ejercicio | 2,000,000.00 |- 0%
HISTORICA
4.4.51 PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE IMAGEN g Municipal
KI00121 9
URBANA DE LA CIUDAD Inversion 1 T2AAOT) L anente | 3,600,200.70 35376728 | 0%
HISTORICA
4.4.5.1 PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE IMAGEN 5 Estatal
KI00121 Avers ;
URBANA DE LA CIUDAD Inversion | 32JA011 0 anente | 1.278,008.03 131,229.76 10%
HISTORICA . J

Coordinador: J
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccién General de Desarrollo Urbano

4.4.5.3 PROGRAMA DE —
K100123 | RESCATE DE LA PLAZA DE Inversién | 124401 | Hunicipal 0%
GALLOS remanente 1,958,808.74 -
4.4.41 PROGRAMA DE MEJORA Municipa!
MIOON8 | DE PLACAS DE inversion | 12AAQT 0%
NOMENCLATURA remanente 55,027.50 -
5.51.4 PROGRAMA DE Municioe! '
MI00171 | FORTALECIMIENTO DEL Inversién | 12AAOT 8 0%
CATASTRO MULTIEINALITARIO remanente | 10,021.87 -
5.5.1.5 PROGRAMA DE —
M100172 | FRACCIONAMIENTOS WEB - Inversién | 124401 | Municipal 0%
SITERRA remanente 60,009.12 -
5.6.3.4 PROGRAMA “TU Municipa!
MI100180 | FRACCIONAMIENTO, NUESTRA |Inversion | 12AA01 0%
PRIORIDAD” remanente 1,679,303.62 -
. Gasto Municipal o
©000001 | GESTION URBANA Corriénte | MAA01 | o sjercicio | 18,681,483.09 10,732,143.51 | °>/%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.

Evaluador: A\ESH\ Coordinador: JHA -
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= e 5 e i : Avance: ...[‘Avance Ter-
o e : Modificado | Alcanzado [ler . 1.7 1 Trim ‘con,
St : 4 e s o = : e o B : Trimestre | penalizacion®
“ porcentaje de avance de las
100029 é&%OSSPARggS?g&G?gggCE TUS 8861 intervencioén en los sitios 75 75 100% 100%
arqueologicos
4.4.4.1 PROGRAMA DE MEJORA DE porcentaje de reposicion de o o
100118 | ) ACAS DE NOMENCLATURA 9374 | Dlacas de nomenclatura 10 5.29 55% 33%
4.4.4.1 PROGRAMA DE MEJORA DE porcentaje de 15,000 placas de o o
10018 | | ACAS DE NOMENCLATURA 9376 nomenclatura instaladas 10 3.29 33% 33%
4.4.5.1 PROGRAMA DE porcentaje de avance en
100121 EgéiiﬁMD'EI\IJ_LOC?EDIZ]SGEN 9387 mantenimientos realizados en 10 10 100% 100%
HISTORICA la zona '
porcentaje de 5 edificios
4451 PROGRAMA DE restaurados (catedral basilica
o metropolitana de ledn, tres
100121 UE;?EQMD,EI\&OCIDED],TSGEN 9388 aves marias, santuario de 24 24 100% 100%
HISTORICA nuestra sefiora de guadalupe,
inmaculado corazén de maria,
nuestra sefiora de los &ngeles)
4.4.51 PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE IMAGEN porcentaje de 445 anuncios y o o
100121 | URBANA DE LA CIUDAD 9393 | pendones retirados 24 24 100%  |100%
HISTORICA
51.2.2 PROGRAMA PARTICIPA CON porcentaje de 13 eventos de o o
100148 TU ENTORNO 9464 activacion en colonias 33 53.9 163% 9%
5.1.2.2 PROGRAMA PARTICIPA CON porcentaje de avance en la o o
100148 | 1 ENTORNO 9465 | Jifusion de acciones. 33 36.7 m% 100%
5.1.2.2 PROGRAMA PARTICIPA CON porcentaje de avancz enla o o
100148 | 1y ENTORNO 9466 | impresion de material 33 1 45% 45%
porcentaje de avance en la
100148 iﬁzéﬁgggg/\m PARTICIPA CON | ¢ 167 implementacion de la campadia | 49 50 102% 100%
de radio
5.5.1.5 PROGRAMA DE porcentaje de 50 tareas o
100172 FRACCIONAMIENTOS WEB - 9600 trédmites aprobados al 19 180 947% 70%
SITERRA desarrollador
5.6.3.3 PROGRAMA porcentaje de mejoras o o
100179 “RENOVANDONOS PARA TI” 9629 realizadas en la dependencia 27 27 100% 100%
5.6.3.3 PROGRAMA porcentaje de mejoras de 11 o o
100179 | \RENOVANDONOS PARA TI” 9631 brocesos v 27 27 100%  100%
5.6.3.4 PROGRAMA “TU porcentaje de planeacidn del
100180 FRACCIONAMIENTO, NUESTRA 9633 proyecto de supervisién 100 100 100% 100%
PRIORIDAD” externa
5.6.3.4 PROGRAMA “TU orcentaie de 20
100180 FRACCIONAMIENTO, NUESTRA 9634 P X “J . e . 10 20 200% 88%
PRIORIDAD” fraccionamientos supervisados
) porcentaje de usuarios
O000001 | GESTION URBANA 8733 atendidos en la direccién de 23.06 23.06 100% 100%
desarrolio urbano
) porcentaje de avance enla
0000001 | GESTION URBANA 8737 atencién de solicitudes de 24 2218 92% 92%
certificaciones de niimeros. )
i porcentaje de avance en la < 10
O0GC0001 | GESTION URBANA 8747 atencion de solicitudes de 83.94 93.58 1% 100% i
Y
Evaluador: AZI—‘_-SH Coordinador: J \
"\ EA\ ,g‘i’? , \
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccion General de Desarrollo Urbano

regularizacidon de niumeros
oficiales.

0000001

GESTION URBANA

8754

porcentaje de avance en la
atencidn de solicitudes de
licencias sare.

19.41

10.21

53%

53%

0000001

GESTION URBANA

8755

porcentaje de avance en la
captura de obligaciones de los
desarrollos.

24

24

100%

100%

0000001

GESTION URBANA

8757

porcentaje de avance en la
atencion de solicitudes de
permisos de uso de suelo.

22.68

20.21

89%

89%

0000001

GESTION URBANA

8761

porcentaje de avance en la
captura de desarrollos
municipalizados.

32

0%

0%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 30 de abril de 2018.
*Para los indicadores cuyo porcentaje de avance es superior a 120%, se aplicd la penalizacién sefialada en el apartado metodolégico de

este informe.

Para el andlisis, se incluyeron los indicadores en los que el ente evaluado es responsable directo y aquellos en los que el ente funge

como corresponsable.

Evaluador: A%H
3

Coordinador: JH\A
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