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Lic. Alma Cristina Rodríguez Vallejo 
Directora General del Sistema DIF León 
P r e s e n t e. 

cada vez mejor 
GOBIERNO MUNICIPAL 

León, Gto., 22 de Marzo del 2019 
Oficio: CM/DESCl/0184/2019 

Asunto: Evaluación 4to Trimestre 2018 

En atención a su similar OF.DIF/DG/0540/2019 recibido el 12 de marzo del presente, 
mediante el que hace del conocimiento de este Órgano de Control, su respuesta a los 
aspectos susceptibles de mejora señalados con motivo de la Evaluación Trimestral de 
Objetivos y Metas correspondiente al 4to trimestre, me permito comentarle lo siguiente: 

a. Con respecto a la eficacia, para los indicadores: 

PORCENTAJE DE POBLACIÓN ESCOLARIZADA INFORMADA EN ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN 
DEL TOTAL DE LA POBLACIÓN ESCOLARIZADA EN LEÓN 

Se sugiere tener especial cuidado al plantear las metas Correspondientes a indicadores 
cuyas variables dependan de unidades responsables ajenas a la propia, así mismo, se 
recomienda hacer un ejercicio de elección de supuestos, considerando los escenarios que 
garanticen el cumplimiento de las metas. 

Respecto a los indicadores: 

173 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACIÓN DE PLÁTICAS DE PREVENCIÓN 

175
PORCENTAJE DE VALORACIONES DE TRABAJO SOCIAL A NIÑOS EN SITIACIÓN DE ABANDONO 
REALIZADAS 

176
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA A NIÑÓS EN SITUACIÓN DE 

ABANDONO PRESTADOS 

179
PORCENTAJE DE ATENCIÓN A LA SOLICITUD DE REALIZACIÓN DE PERFILES DE 

ADOPTABILIDAD 

8771 PORCENTAJE DE TERMINACIÓN DE LOS PROCESOS DE ADOPCIÓN 

269 PORCENTAJE DE NIÑAS Y NIÑOS DEL ÁREA DE LACTANTES ATENDIDOS 

271 PORCENTAJE DE NIÑAS Y NIÑOS EN MATERNAL A ATENDIDOS 

275 PORCENTAJE DE AVANCE DE LAS SESIONES DE ATENCIÓN NUTRICIONAL 

285 PORCENTAJE DE NIÑAS Y NIÑOS EN PRIMERO DE PREESCOLAR ATENDIDOS 

287 PORCENTAJE DE NIÑAS Y NIÑOS EN SEGUNDO DE PREESCOLAR ATENDIDOS 

290 PORCENTAJE DE NIÑAS Y NIÑOS EN TERCERO DE PIREESCOLAR ATENDIDOS 

340 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ENTREGA DE INFORMES 
PORCENTAJE DE ATENCIÓN A SOLICITUD DE RESGUARDO DE PERSONAS EN SITUACIÓN DE 

8867 INDIGENCIA 
9980 PORCENTAJE DE COBERTURA DEL PROGRAMA ALIMENTARIO EN EL MUNICIPIO DE LEÓN 
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791 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CONSTRUCCIÓN DE COMEDOR COMUNITARIO 

9983 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CONSTRUCCIÓN DE COMEDOR COMUNITARIO 

8959 PORCENTAJE DE CONSTRUCCIÓN DE 300 VIVIENDAS 
PORCENTAJE DE 36 GRUPOS DE PERSONAS ADULTAS MAYORES PARA OFRECER ACTIVACIÓN 

9063 FÍSICA, TALLERES DE AUTO ESTIMA, MAN UALIDADES Y OTRAS CAPACITACIONES 

9064 PORCENTAJE DE 2700 PERSONAS ADULTAS MAYORES EN ACCIONES DE ALFABETIZACIÓN Y 
OFICIOS PRODUCTIVOS 

9071 PORCENTAJE DE 1200 PERSONAS CON DISCAPACIDAD CANALIZADAS A LOS SERVICIOS 
EDUCATIVOS FORMALES 

9725 PORCENTAJE DE 3 CAMPAÑAS DE CONCIENTIZACIÓN PARA DESINCENTIVAR EL TRABAJO 
INFANTIL 

357 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORACIÓN DE ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS 
371 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA REALIZACIÓN DE INVESTIGACIONES SOCIALES 
374 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ENTREGA DE APOYOS DE ASISTENCIA SOCIAL 

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ATENCIÓN A PACIENTES CON INSUFICIENCIA RENAL 
9878 CRÓNICA 

En los que manifiesta no haber cumplido la meta debido a un error de planeación, cálculo, 
captura o seguimiento del indicador, se recomienda implementar acciones preventivas 
derivadas de la revisión a detalle de sus indicadores. 

Para los indicadores: 

136 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA RECEPCIÓN DE SOLICITUDES DE ATENCIÓN 
154 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACIÓN DE BRIGADAS JURÍDICAS 

177 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ENTREGA DE APOYOS PARA ORGANIZACIONES DE LA 
SOCIEDAD CIVIL 

8801 PORCENTAJE DE AVANCE DE ENTREGA DE RACIONES DE ALIMENTO CALIENTE A PERSONAS 

EN SITUACIÓN DE POBREZA ALIMENTARIA 

237 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ENTREGA DE INSUMOS 

8811 PORCENTAJE DE AVANCE DE LOS NIÑOS Y NIÑAS ATENDIDOS CON DESAYUNOS 

ESCOLARES 
300 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA RECEPCIÓN DE INSCRIPCIONES 

8837 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IMPARTICIÓN DE SESIONES 
315 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA EVALUACIÓN DE HABILIDADES DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD 
317 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ELABORACIÓN DE ESTUDIOS PSICODIAGNÓSTICOS 

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACIÓN DE CAMAÑAS DE ACCESIBILIDAD PARA 

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

8909 PORCENTAJE DE HABILITACIÓN DE 25 COMEDORES COMUNITARIOS 
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA HABILITACIÓN DE UN ESPACIO DEPORTIVO PARA LAS 

9065 PERSONAS ADULTAS MAYORES 

En los que se expone las razones por las cuales no se dio cumplimiento a los objetivos 
planteados, se sugiere realizar un análisis continuo del avance de cumplimiento del 
indicador, y de ser necesario se hagan las gestiones pertinentes ante la tesorería municipal 
para realizar la modificación o cancelación de la meta programada, previa justificación. 
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Con respecto a los indicadores: 

9889 PORCENTAJE DE AVANCE EN EL PROCESO DE ENTREGA DE LA CONSTRUCCIÓN 
388 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ELABORACIÓN DEL CONTRATO 

9890 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA CONSTRUCCIÓN DEL TECHO PARA CAIC 

En los que manifiesta no haber cumplido las metas en su totalidad dado que el 
presupuesto designado para su realización fue empleado en otro programa, se le sugiere 
un cambio en la meta si la prioridad irá en otro sentido. 

Para los siguientes indicadores: 

139 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA EJECUCIÓN DE LAS SESIONES DE SEGUIMIENTO 
VARIACIÓN DE LA RECEPCIÓN DE DENUNCIAS POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CON RESPECTO 

8753 A LAS RECIBIDAS EN 2017 

PORCENTAJE DE USUARIOS QUE REPORTAN HABER RECIBIDO EL ADECUADO TRATAMIENTO Y 
9877 MEJORAMIENTO EN SU CALIDAD DE VIDA POSTERIOR A LA RECEPCIÓN DEL SERVICIO 

Se solicita tenga a bien enviar un análisis más detallado de las razones por las cuáles no 
se alcanzaron las metas planteadas, debido a que no queda clara la razón del 
incumplimiento en sus metas. 

Para los indicadores: 

9061 PORCENTAJE DE PARAMUNICIPALES QUE OFRECEN EMPLEOS A PERSONAS ADULTAS MAYORES 
9062 PORCENTAJE DE ELABORACIÓN DE SOLICITUD DE ADHERENCIA A LA RED MUNDIAL DE 

CIUDADES AMIGAS DE LOS MAYORES 
9072 PORCENTAJE DE PARAMUNICIPALES QUE OFRECEN EMPLEOS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
9724 PORCENTAJE DE AVANCE DE CONFORMACIÓN DE RED DE EMPRESAS AMIGABLES CON LA 

NIÑEZ 

En los cuales manifiesta no tener información sobre este concépto, se solicita se informe 
a este órgano de control, de manera detallada, la razón por la cual se desconocen estos 
indicadores, haciendo una revisión del Sistema de Presupuesto Basado en Resultados 
(SISPBR), ya que estos aparecen bajo su responsabilidad. 

Con respecto a los indicadores: 

8874 PORCENTAJE DE 12,000 PLÁTICAS REALIZADAS PARA FOMENTAR EL AUTOCUIDADO DE 
LA SALUD Y PREVENIR LOS PRINCIPALES PROBLEMAS QUE AFECTAN LA SALUD DE LA 
POBLACIÓN. 

9850 PORCENTAJE DE 140 MIL 391 CONSULTAS MÉDICAS REALIZADAS DE PRIMER NIVEL DE 
ATENCIÓN EN LA POBLACIÓN, ASÍ COMO EN AQUELLOS GRUPOS IDENTIFICADOS COMO 
VULNERABLES PARA REDUCIR LA PRESENCIA DE ENFERMEDADES 

729 PORCENTAJE DE IMPLEMENTACIÓN DE FOROS ENCAMINADOS A LA ATENCIÓN A LAS 
ADICC IONES Y SALUD MENTAL 

9907 PORCENTAJE DEL PROGRAMA DE TRABAJO IMPLEMENTADO DE LA RED DE ATENCIÓN A 
LA SALUD MENTAL Y PREVENCIÓN DE ADICCIONES" 
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Indicadores que presentan poco avance respecto al programado y son reportados por la 
Dirección General de Salud, se recomienda emprender acciones que garanticen que los 

responsables de la captura reporten el avance correspondiente. 

Con respecto a los indicadores: 

PORCENTAJE DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES INFORMADOS SOBRE EL EMBARAZO Y 
8624 OTROS RIESGOS PSICOSOCIALES 

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ELABORACIÓN DE ACUERDOS DE COLABORACIÓN DE 
102 ATENCIÓN GRUPAL A ADOLESCENTES EMBARAZADAS 
133 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA REALIZACIÓN DE ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS 

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ATENCIÓN DE PERSONAS CON VULNERABILIDAD 
8735 PSICOLÓGICA 

8738 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA APERTURA DE EXPEDIENTES LEGALES 
PORCENTAJE DE AVANCE DE EN LA APERTURA DE EXPEDIENTES DE PERSONAS VÍCTIMAS 

142 DE VIOLENCIA 

8748 PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ATENCIÓN DE PERSONAS VÍCTIMAS DE VIOLENCIA 
PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ATENCIÓN A ADULTOS MAYORES EN COMUNIDADES 

347 RURALES 

En donde manifiesta que dichos servicios son bajo la demanda de la ciudadanía, 
exponiendo las razones particulares por las cuales se vieron reflejados avances inferiores 
a los programados en sus metas. 

Este órgano de control se da por enterado, y queda solventada la observación para estos 
indicadores. Sin embargo, para los indicadores de esta índole, cuya meta depende 
directamente de la demanda de los usuarios, se sugiere realizar un análisis continuo del 
cumplimiento del indicador, y en caso de detectar un avance inferior, realizar las gestiones 
necesarias ante la Tesorería Municipal para realizar la modificación de la meta 
programada, previa justificación. 

b. Con respecto al aspecto susceptible de mejora 2: nos damos por enterados de 

la situación, recomendando enviar de igual manera los reportes trimestrales de 
metas y resultados a los siguientes correos: iosue.hernandeza)leon.gob.mx  y 

lu is.luciodileon.gob.mx. 

No obstante, le comento que este Órgano de Control continuará evaluando la Eficacia, 
Eficiencia y Economía en el logro de objetivos y metas durante el presente ejercicio, a fin 

de contribuir a una gestión pública más eficiente. 

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el artículo 134, de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos; artículo 7 del Presupuesto de Egresos de la Federación; 

artículos 4, 54, 61, 62, 64, 79 y  80 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 

artículos 114 y  115 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 
artículos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los 
Recursos Públicos para el Estado de Guanajuato; artículo 7 fracciones V y VI, y  10 fracción 
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ntralor Municipal. 

— ,,- 
dgardo Jiménez Soto 

C.c.p Mtro. Martín Millán So rector de Evaluación del Sistema de Control Interno. Para seguimiento. 
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1, de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato; artículos 
131 y  139 de la Ley Orgánica Municipal; artículos 71 y 77 del Reglamento Interior de la 

Administración Pública Municipal. 

Sin más por el momento, quedo a sus órdenes. 

Atentamente. 
"El trabajo todo lo ven r" 

"2019, Año del Caudillo del sur miliano Zapata" 

MMs/JllA7 
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dif cada vez mejor 
GOBIERNO MUNICIPAL 

León, Guanajuato a 07 de Marzo de 2019 
OF.D1F10G1054012019 

ASUNTO: Respuesta a Evaluación Trimestral 

Lic. Leopoldo Edgardo Jiménez Soto 
Contralor Municipal. 
Presente: 

En seguimiento al oficio CM/DESCl/113/2019 con fecha del 18 de Febrero de 2019 y  notificado el 
04 de Marzo del presente, adjunto al oficio encontrará la atención a las observaciones y a sus 
correspondientes Aspectos Susceptibles de Mejora derivadas de la Evaluación Trimestral de 
Eficacia, Economía y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas correspondiente al trimestre 
Octubre - Diciembre del 2018 realizada al Sistema DIF León. 

Sin otro en particular quedo a sus órdenes para cualquier aclaración. 

Atentamente, 
"El Trabajo Todo lo Vence" 
"2019, Año del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata" 

Lic. Alma Cristina Rodríguez Vallejo 
Directora General 
Sistema DIF León 3 
ccp Lic Héctor Germán López Santillana, Presidente Municipal de Leon, para su conocimiento 

Mtro,, Martin Millán Soberanes —Director de Evaluación del Sistema de Control Interno, para Seguimiento. 
C 1' Xóchitl Maria Hernández Macias, Directora Administrativa, Sistema DIF León, para su conocimiento 
Archivo 

Plaza revolución 107 
Colonia San Juan de Dios 

León, Guanajuato, C.P. 37004 
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Se solicita al ente evaluado informe a este Órgano de Control las razones por las cuales no alcanzó las 
metas programadas en los indicadores cuyo avance fue menor al 100% 

Nombre del 
Programa 

ID 
Indicador 

Indicador Modificado Alcanzado Avance 
4to. 
Trimestre 

OBSERVACIONES 

SISTEMA 
PARA EL 
DESARROLLO 
INTEGRAL DE 
LA FAMILIA EN 
EL MUNICIPIO 
DE LEÓN GTO. 

8624 
Porcentaje de Niñas, Niños y 
Adolescentes informados sobre el 
embarazo y otros riesgos 
Psicosociales 

100 86 86% 

Este componente depende 
mucho de la demanda por parte 
de la población a la cual está 
dirigido el programa y por lo 
tanto las metas se ven afectadas 
para lograr su cumplimiento. 

8718 

Porcentaje de población escolarizada 
informada en estrategias de 
prevención 100 84 84% 

No se logró terminar los 
acuerdos con las instituciones 
educativas por diferentes 
factores como el que la escuela 
no acepta el convenio o bien son 
pocos los niños a los cuales se 
entrega la información lo que 
influyo en el no cumplimiento de 
la meta 

102 
Porcentaje de avance en la 
elaboración de acuerdos de 
colaboración de atención grupal a 
adolescentes embarazadas 

100 81 81% 
El logro de la meta depende 
mucho de la demanda por parte 
de la población a la cual está 
dirigido el programa. 

133 
Porcentajes de avance en la 
realización de estudios 
socioeconómicos 

100 68 68% 
No todos los usuarios solicitan el 
estudio por lo que no va a la par 
con la cantidad de solicitudes 
además de que el logro de la 
meta depende de la demanda 
de la población hacia el servicio 
prestado. 

8735 
Porcentaje de avance en la atención 
de personas con vulnerabilidad 
psicológica 

100 67 67% 
El cumplimiento de la meta se 
basa en la demanda del servicio, 
lo que provoco que no se 
cumplieran. 



SISTEMA 
PARA EL 
DESARROLLO 
INTEGRAL DE 
LA FAMILIA EN 
EL MUNICIPIO 
DE LEÓN GTO. 

136 
Porcentaje de avance en la recepción 
de solicitudes de atención legal 100 55 55% 

Inicialmente se habían 
contemplado todas las 
solicitudes que llegan a la 
Dirección pero generaba 
duplicidad en alguna información 
por lo que solo se consideran las 
solicitudes de atención legal lo 
que provoco que se reportaran 
una menor cantidad en 
comparación a lo programado 

137 
Porcentaje de avance en la ejecución 
de las sesiones de seguimiento. 100 30 30% 

Inicialmente se habían 
contemplado todas las 
solicitudes que llegan a la 
Dirección pero generaba 
duplicidad en alguna información 
por lo que solo se consideran las 
solicitudes de atención legal lo 
que provoco que se reportaran 
una menor cantidad en 
comparación a lo programado 

8738 
Porcentaje de avance en la apertura 
de expedientes legales 100 63 63% 

El logro de la meta está basado 
en las solicitudes que se reciben 
sobre temas legales por lo que 
está sujeta a la demanda de la 
población a este servicio lo que 
genera variación con respecto a 
lo esperado 

142 
Porcentaje de avance en la apertura 
de expedientes de personas víctimas 
de violencia 

100 86 86% 
El logro de la meta está basado 
en las solicitudes que se reciben 
sobre temas legales por lo que 
está sujeta a la demanda de la 
población a este servicio lo que 
genera variación con respecto a 
lo esperado 

8748 
Porcentaje de avance en la atención 
de personas víctimas de violencia 100 86 86% 

El logro de la meta está basado 
en las solicitudes que se reciben 
sobre temas legales por lo que 
está sujeta a la demanda de la 
población a este servicio lo que 
genera variación con respecto a 
lo esperado 



154 Porcentaje de avance en la 
implementación de brigadas jurídicas 

100 86 86% 
Por cuestiones de planeación y 
carga de trabajo no se programó 
una brigada, lo que género que 
no se lograrán las metas 
esperadas. 

173 Porcentaje de avance en la 
implementación de pláticas de 
prevención 

83 83% 

La meta se estructuro de forma 
incorrecta ya que se hablan 
considerado conceptos que no 
se reportan en esta actividad por 
lo que no se logró cumplir lo 
planeado. 

8753 

Variación de la recepción de 
denuncias por violencia intrafamiliar 
con respecto a las recibidas en 2017 5 0 0% 

En este componente no se 
realizó el comparativo entre los 
años 2017 y 2018 por lo que no 
se reportó la diferencia. 

175 
Porcentaje de atención a solicitudes 
de valoración de Trabajo Social 100 46 46% 

La meta se estructuro de forma 
incorrecta ya que se habían 
considerado conceptos que no 
se reportan en esta actividad por 
lo que no se logró cumplir lo 
planeado. 

176 
Porcentaje de atención a solicitudes 
de servicios de atención psicológica 100 82 82% 

La meta se estructuro de forma 
incorrecta ya que se habían 
considerado conceptos que no 
se reportan en esta actividad por 
lo que no se logró cumplir lo 
planeado. 

177 
Porcentaje de avance de la entrega de 
apoyos para organizaciones de la 
Sociedad Civil 

100 61 61% 
En relación a los apoyos a la 
sociedad civil, no se logró debido 
a que varias de las asociaciones 
no pudieron cumplir con los 
requisitos para poder otorgar el 
apoyo. 

179 
Porcentaje de atención a la solicitud 
de realización de perfiles de 
adaptabilidad 100 75 75% 

Se omitió reportar en uno de los 
periodos la información referente 
a la realización de los perfiles 
pero la meta se logró 
correctamente. 

8771 
Porcentaje de terminación de los 
procesos de adopción. 30 13 13% 

La meta se estructuro de forma 
errónea ya que se reporta en 
base a los procesos de adopción 
que se aperturan en el año y se 
estableció la meta de cerrar. 

y =7 (U *oü co d kcS 
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mínimo el 30% de los procesos. 
En el año 2018 fueron 4 
procesos aperturados y fue'ron 
los mismos que se cerraron por 
lo que el logro de las metas fue 
del 100%. 

8829 
Porcentaje de avance de entrega de 
raciones de alimento caliente a 
personas en situación de pobreza 
alimentaria 

100 64 64% 
Derivado de que el insumo es 
proporcionado por DIF Estatal, 
ellos tienen sus procesos de 
compra y en base a esto ellos 
realizan las entregas, hasta que 
nos llegan nosotros realizamos 
la distribución de los insumos, 
por lo que el atraso en la entrega 
por DIF estatal afecta nuestra 
meta de distribución. 

237 
Porcentaje de avance en la entrega de 
insumos 100 82 82% 

Derivado de que el insumo es 
proporcionado por DIF Estatal, 
ellos tienen sus procesos de 
compra y en base a esto ellos 
realizan las entregas, hasta que 
nos llegan nosotros realizamos 
la distribución de los insumos, 
por lo que el atraso en la entrega 
por DIF estatal afecta nuestra 
meta de distribución. 

8811 
Porcentaje de avance de los niños y 
niñas atendidos con desayunos 
escolares 

100 82 82% 
Derivado de que el insumo es 
proporcionado por DIF Estatal, 
ellos tienen sus procesos de 
compra y en base a esto ellos 
realizan las entregas, hasta que 
nos llegan nosotros realizamos 
la distribución de los insumos, 
por lo que el atraso en la entrega 
por DIF estatal afecta nuestra 
meta de distribución. 

Porcentaje de niñas y niños en el área La meta se reportó mal por lo 
269 de lactantes atendidos 100 84 84% que la información reportada es 

menor a la real 
Porcentaje de niñas y niños en La meta se reportó mal por lo 

271 Maternal A atendidos 100 38 38% que la información reportada es 
menor a la real 



275 
Porcentaje de avance de las sesiones 
de atención nutricional 100 86 86% 

La meta se reportó mal por lo 
que la información reportada es 
menor a la real 

285 
Porcentaje de niñas y niños en 
Primero de Preescolar atendidos 100 60 60% 

La meta se reportó mal por lo 
que la información reportada es 
menor a la real 

287 
Porcentaje de niñas y niños en 
Segundo de Preescolar atendidos 100 50 50% 

La meta se reportó mal por lo 
que la información reportada es 
menor a la real 

290 

Porcentaje de niñas y niños en 
Tercero de Preescolar atendidos 100 45 45% 

La meta se reportó mal por lo 
que la información reportada es 
menor a la real 

300 
Porcentaje de avance en la recepción 
de inscripciones 100 85 85% 

El logro de la meta se vio 
afectado debido a que se 
cancelaron los servicios de 
capacitación mediados de año, 
por lo que disminuyo la cantidad 
de personas atendidas con estos 
servicios 

8837 Porcentaje de avance de la impartición 
de sesiones 

100 79 79% El logro de la meta se vio 
afectado debido a que se 
cancelaron los servicios de 
capacitación mediados de año, 
por lo que disminuyo la cantidad 
de personas atendidas con estos 
servicios 

315 
Porcentaje de avance de la evaluación 
de habilidades de las personas con 
discapacidad 

100 89 89% El logro de la meta se vio 
afectado debido a que se 
cancelaron los servicios de 
capacitación mediados de año, 
por lo que disminuyo la cantidad 
de personas atendidas con estos 
servicios 

317 
Porcentaje de avance en la 
elaboración de estudios 
psicodiag nósticos 

100 89 89% El logó de la meta se basa en la 
demanda de la población con 
discapacidad y adultos mayores 
con la necesidad de conseguir 
un empleo y les solicitan dicho 
estudio 

340 Porcentaje de entrega de Informes 100 100 100% La meta se logró ya que se 
programaron 4 informes los 
cuales se entregaron 
correctamente 



/ 

343 Porcentaje de avance en la 
implementación de campañas de 
accesibilidad para las personas con 
discapacidad 

100 120 120% La meta se logró ya que se 
realizaron mayor cantidad de las 
campañas planeadas. 

347 Porcentaje de avance de la atención a 
adultos mayores en comunidades 
rurales 

100 78 78% Esta meta se cumple en base a 
la demanda del servicio, este 
año hubo una disminución en la 
demanda en la población rural, 
lo que género que la meta no se 
cumpliera en su totalidad 

352 Porcentaje de personas adultas 
mayores canalizadas 

100 85 85% En este componente se dio el 
seguimiento inicial a la solicitud 
de atención pero no todos los 
casos tienen termino en la 
canalización completa debido a 
que la persona afectada no 
quiere recibir la atención 
correspondiente. 
En este componente se trabaja 
sobre la demanda del servicio de 
Albergue, la cual se cumplió ya 
que se trabajó en conjunto con 
protección civil para a tender 
todos los casos donde se solicitó 
el resguardo de personas 

8867 Porcentaje de atención a solicitud de 
resguardo de personas en situación de 
indigencia 

100 100 100% 

8874 Porcentaje de 12000 platicas 
realizadas para fomentar el 
autocuidado de la salud y prevenir los 
principales problemas que afectan la 
salud de la población 

100 88 88% La meta la reporta Secretaria de 
Salud 

9850 Porcentaje de 140mi1 391 consultas 
médicas realizadas de primer nivel de 
atención en la población, así como en 
aquellos grupos identificados como 
vulnerables para reducir la presencia 
de enfermedades 

100 88 88% La meta la reporta Secretaria de 
Salud 

729 Porcentaje de lmplementación de 
foros encaminados a la atención a las 
adicciones y salud mental 

100 0 0% La meta la reporta Secretaria de 
Salud 

9907 Porcentaje del programa de trabajo 
implementado de la "Red de atención 
a la salud mental y prevención de 
adicciones". 

100 0 0% La meta la reporta Secretaria de 
Salud 



9980 Porcentaje de cobertura del programa 
alimentario en el municipio de León. 

100 0 0% Se omitió reportar el avance 
pero la meta se cubrió de 
acuerdo al convenio que se tiene 
con DIF estatal para la operación 
del programa y debido a atrasos 
en la entrega de los insumos no 
se cubrió en su totalidad 

791 Porcentaje de Avance en la 
construcción de comedor comunitario. 

100 0 0% La meta se cumplió al 100% 
solo que se omitió reportar el 
avance, se tienen el acta de 
entrega correspondiente del 
comedor en las joyas 

8909 Porcentaje de construcción de 25 
comedores comunitarios 

100 0 0% La meta no se cumplió esto 
debido a los procesos que 
realiza DlF estatal, ya que es 
quien autoriza la cantidad de 
insumo que surtirá para los 
comedores comunitarios 

9983 Porcentaje de Avance en la 
construcción de comedor comunitario. 

100 0 0% La meta se cumplió al 75% solo 
que se omitió reportar el avance, 
se tienen las actas de avance de 
la construcción del comedor de 
Piletas 

8959 Porcentaje de construcción de 300 
viviendas, 

100 0 0% Se omitió reportar el avance las 
metas, se cumplió con la meta 
establecida y se tiene la 
evidencia 

9061 Porcentaje de paramunicipales que 
ofrecen empleo a personas adultas 
mayores 

100 0 0% No se tiene información de este 
concepto 

9062 Porcentaje de solicitud de adherencia 
a la red mundial de ciudades amigas 
de los mayores. 

100 0 0% No se tiene información de este 
concepto 

9063 Porcentaje de 36 grupos de personas 
adultas mayores para ofrecer 
activación física, talleres de 
autoestima, manualidades y otras 
capacitaciones 

100 0 0% La meta se cumplió en su 
totalidad pero se omitió reportar 
el avance de las metas durante 
todo periodo 

9064 Porcentaje de 2700 personas adultas 
mayores en acciones de alfabetización 
y oficios productivos, 

100 0 0% La meta se cumplió en su 
totalidad pero se omitió reportar 
el avance de las metas durante 
todo periodo 



9065 Porcentaje de avance en la 
habilitación de un espacio deportivo 
para las personas adultas mayores. 

100 0 0% Esta meta no se cumplió por 
diferentes motivos, como el 
terreno, el costo y la prioridad de 
otros proyectos. 

9071 Porcentaje de 1200 personas con 
discapacidades canalizadas a los 
servicios educativos formales. 

100 0 0% Se omitió la captura del avance 
de cumplimiento de la meta, 
pero se logró un porcentaje por 
arriba del 50% de la meta, esto 
debido a que se depende de la 
demanda de la población con 
discapacidad que requiere 
asistencia escolar 

9072 Porcentaje de paramunicipales que 
ofrecen empleo a personas con 
discapacidad. 

100 0 0% No se tiene información de este 
concepto 

9724 Porcentaje de conformación de red de 
empresas amigables con la niñez. 

100 0 0% Se logro la meta pero se omitió 
reportar el componente 

9725 Porcentaje de 3 campañas de 
concientización para desincentivar el 
trabajo infantil. 

100 0 0% Se logró la meta pero se omitió 
reportar el componente 

9877 Porcentaje de usuarios que reportan 
haber recibido el adecuado tratamiento 
y mejoramiento en su calidad de vida 
posterior a la recepción del servicio. 

100 0 0% No se realizó encuesta para 
generar este componente. 

357 Porcentaje de avance en la 
elaboración de estudios 
socieconomicos 

100 0 0% La meta se cumplió en su 
totalidad se omitió capturar el 
avance de las metas 

371 Porcentaje de avance de la realización 
de investigaciones sociales, 

100 0 0% La meta se cumplió en su 
totalidad se omitió capturar el 
avance de las metas 

374 Porcentaje de avance de la entrega de 
apoyos de asistencia social. 

100 0 0% La meta se cumplió en su 
totalidad se omitió capturar el 
avance de las metas - 

9878 Porcentaje de avance en la atención a 
pacientes con insuficiencia renal 
crónica 

100 0 0% La meta se cumplió en su 
totalidad se omitió capturar el 
avance de las metas 

9889 Porcentaje de avance en el proceso 
de entrega de la construcción 

100 0 0% No se reportó avance ya que el 
presupuesto que se asignó a 
este concepto se tomó para 
cubrir el gasto total del techo 
construido en el centro Arena 



388 Porcentaje de avance en la 
elaboración del contrato. 

100 0 0% No se reportó avance ya que el 
presupuesto que se asignó a 
este concepto se tomó para 
cubrir el gasto total del techo 
construido en el centro Arena 

9890 Porcentaje de avance de la 
construcción de techo para CAIC 

100 0 0% No se reportó avance ya que el 
presupuesto que se asignó a 
este concepto se tomó para 
cubrir el gasto total del techo 
construido en el centro Arena 

Aspecto Susceptible de Mejora 2: El ente evaluado deberá realizar un análisis de las razones por las cuales no se ha reportado la información 
a este órgano de control y realizar las acciones correspondientes para corregir dicha situación. 

Derivado de que hubo un cambio de personal en el área que envía la información, no hubo la comunicación correcta por lo que se 
omitió enviar la información del cuarto trimestre en la fecha establecida, la información ya se envió en fecha posterior y se adjunta el 
reporte del cuarto trimestre. Por otro lado ya se definió el responsable de hacerles llegar el reporte en las fechas definidas. 

Elaboró: Ing. Ma9ji.to Escobedo Barco 
Coordina6íó de Control Presupuestal 
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