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Len, Gto., 26 de séptiémbr’e del 2018
Oficio: CM/DESCI/0795/2018
Asunto: Seguimiento a Evaluacion 2do Trimestre 2018

Lic. Gloria Magaly Cano de la Fuente
Directora General de Hospitalidad y Turismo
Presente

Enrelacidn a los resultados de la Evaluacion de Eficacia, Eficiencia y Economia del segundo trimestre
2018, y en seguimiento a su similar DGHT/SA/635/2018, recibido el 19 de septlembre, por este
conducto me permito informarle lo siguiente:

- Eficiencia

e Nos damos por enterados de las acciones que implementara para el logro de fos’ ob;etlvos ‘

* y metas planteadas para cada uno de los mdncadores que presentaron atraso al momento
de la evaluacidn. S

e Para los indicadores cuya meta no se alcanzé en los periodos establecudos mnctalmente por
la falta de recursos presupuestales, se le recomienda solicitar a la’ Tesorena Mumcnpal la
reprogramacnon de la meta para los meses en que efectlvamente se lograra.

Economia

* Respectoalatrasoenla EJECUCIOH de los recursos aprobados nos damos por. enterados de
las medidas que implementara para agilizar el uso de los recursos aprobados

Al respecto, le comento que este Organo de Control, continuara evaluando la Efcac:a Eﬁcuencna y
‘Economia en el logro de objetivos y metas en los trimestres subsecuentes, a Fn de contrlbunr auna
gestion pubhca mas eficiente. :

Por otra parte, no omito informarle que en caso de que alguno de los programaS'qhe'ejécuta la:
Direccién a su cargo, sean fondeados con recursos federales, debera lmplementar las medidas
necesarias a fin de que los mismos sean ejercidos antes del 31 de d|C|embre del afto’en curso esto .
con el objetlvo de evitar el remtegro de recursos federales no ejerc1dos

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Consutucuon Polltlca de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 8 de la Ley General de: Contabilidad;
articulo 7 del Presupuesto de Egresos de la Federacién 2018; Décimo Transitorio de.la Ley de
Ingresos de la Federacién; articulos 17 y 21 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entldades
Federativas y los Municipios; articulos 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el. EjerCICIO y
Control de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato; articulo 10 fraccién 1 y articulo 6

de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuatg; artic Ios 131 y 1W
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fracciones lll y XXI de la Ley Orgénica Municipal y articulo 77 fracciones I y IV del Reglamento
Interior de la Administracién Publica Municipal de Leén, Guanajuato.

Atentamente
“2018, Afio de Manuel Doblado, Forjador dela Patrla
“El trabajo todo lo vence : :

Mtro. Estghb !
ContratgrMunicipal - -

C.c.p. Lic. Héctor German René L6pez Santillana.- Para conocimiento -
" Mtro. Martin Millan Soberanes.- Director de la DESCI.- Para seguimiento
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Ledn, Gto, 18 de septiembre de 2018
DGHT/SA/635/2018

A =

Mtro. Esteban Ramirez Sanchez
Contralor Municipal

Por medio del presente, le envio un cordial saludo. Asi mismo, en respuesta
a su oficio CM/DESCI/705/2018, referente a los resultados de la Evaluaciéon
Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Obijetivos y Metas,
correspondiente al trimestre Abril-Junio del 2018, de la que se desprenden
observaciones y sus correspondiente Aspectos Susceptibles de Mejora, le informé
lo siguiente de acuerdo a las observaciones encontradas:

Observacion 1: el ente evaluado presenta un avance en el logro de objetivos
y metas del 78% respecto a lo planeado, particularmente existen 13 indicadores que
no presentan avances respecto a sus metas planteadas para el segundo trimestre;
asimismo, se observan quince indicadores cuyo porcentaje de avance es superior
a 120%.

En respuesta a la observacién 1. Para los trece indicadores que no
presentan avances:

1. Del indicador porcentaje de avance en la integracion del expediente, no se
reportd ningln avance puesto que la obra se encontraba en proceso de
licitacion, concluyendo todo el proceso administrativo en el segundo
trimestre, por lo cual se reportaran avances a partir del tercer trimestre en el
SISPBR.

2. Del indicador porcentaje de avance en la integracion del expediente, no se
reporté ningln avance puesto que la obra se encontraba en proceso de
licitacién, concluyendo todo el proceso administrativo en el segundo
trimestre, por lo cual se reportaran avances a partir del tercer trimestre en el
SISPBR. —

3. Del indicador porcentaje de avance fisico del tramo de la ruta del peaton
barrio arriba, no se reporte ningln avance derivado de que no existe recurso
para la obra en mencion.

4. Delindicador porcentaje de recorridos realizados de la ruta a pie por la cultura
y ruta Long, se realizaron los recorridos de la ruta Long y a pie por la cultura,
en el mes de agosto y septiembre integrando 5 recintos histéricos, 3 guias
turisticos, 1 Operadora, teniendo la parjicipacién 140 personas.
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5. Del indicador porcentaje de avance en la integracion de las rutas turisticas
se realizaron los recorridos de la ruta Long y a pie por la cultura, en el mes
de agosto y septiembre integrando 5 recintos histéricos, 3 guias turisticos, 1
Operadora, teniendo la participacién 140 personas.

6. Del indicador porcentaje de talleres impartidos respecto a la meta anual,
debido al calendario escolar los talleres de formacién para anfitriones
turisticos en el 2018 iniciaron en el mes de agosto

7. Del indicador porcentaje de talleres impartidos respecto a la meta anual
debido al calendario escolar los talleres de formaciéon para anfitriones
turisticos en el 2018 iniciaron en el mes de septiembre.

8. Del indicador porcentaje de diplomado realizado, el diplomado se concluyd
con la entrega de las constancias de acreditaciéon a los operadores turisticos
durante el mes de agosto

9. Del indicador porcentaje de cursos, talleres y diplomados, realizados, el
proyecto se iniciara en el mes de septlembre derivado de Ia falta de

suficiencia presupuestal.

10.Del indicador porcentaje de habitantes de poligonos de pobreza capacitados
el proyecto se iniciara en el mes de septlembre derlvado de la falta de
suﬂmencna | presupuestal.-- B ) -~

11.Del indicador materiales impresos, debido al proximo inicio de operaciones
de los mddulos de informacion se tuvo que replantear este indicador donde
el material impreso sera los mapas que se estaran otorgando en dichos
modulos.

12.Del indicador porcentaje de avance de las acciones realizadas de la agenda
respecto a las acciones programadas, por omisidn solamente se capturd
avance en la actividad de dicho componente, para el proximo periodo se
capturara el avance correspondiente.

13.Del indicador porcentaje del avance de integracion al expediente del plan
maestro de sefalética turistica, por omisién no se capturd el avance de meta
alcanzada, Unicamente se subi6 la evidencia, se hara la correccién en el
SISPBR correspondiente, se anexa pantalla.
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Para los quince indicadores cuyo porcentaje de avance es superior a 120%.

1. Del indicador porcentaje de avance en el mantenimiento de vegetacion,
alumbrado y mobiliario de las rutas del peatén, este indicador lo reporta
directamente la Direccién General de Obra Publica, es un indicador que esta
al 100% cumplido.” e e

2. Delindicador porcentaje de avance de solicitudes de apoyo atendidas Al dia
de hoy se han registrado 4 eventos en espacios publicos como sedes
alternas en 2018; sin embargo en ésta meta para contabilizar los eventos o
sedes, se toman en cuenta los afios en base a los cierres anuales del
municipio por informes de gobierno. Por ésta razén se estaran contabilizando
4 eventos del 2017 (septiembre - diciembre) para un total de 8

3. Del indicador porcentaje de avance en la firma de acuerdos (y/o convenios)
para la utilizacion de espacios publicos como sedes alternas Al dia de hoy se
han registrado 4 eventos en espacios publicos como sedes alternas en 2018;
sin embargo en ésta meta para contabilizar los eventos o sedes, se toman
en cuenta los afios en base a los cierres anuales del municipio por informes
de gobierno. Por ésta razén se estaran contabilizando 4 eventos del 2017
(septiembre - diciembre) para un total de 8.

4. Del indicador porcentaje de gestiones de participacion realizadas, el
porcentaje excede el 120% debido a que se ha estado haciendo mas
promocién a las convocatorias que se reciben en la direccién y se ha dado
seguimiento a la participacion de los prestadores para lograr mas
reconocimientos.

5. Del indicador porcentaje de sesiones de platicando con expertos realizadas
no se asignd recurso a esta accion, sin embargo, se realizaron algunas
sesiones con recursos del presupuesto operativo y recurso 2017, motivo por
el cual se logré avance en esta accion.

6. Del indicador de eventos con comunidades extranjeros realizados, la captura
inicial fue de 25, debiendo ser de 100 reflejando un porcentaje total de
eventos realizados. Por lo cual el 35% registrado en realidad refleja el avance
de los eventos realizados hasta la fecha de ese 100%, se hara modificacion
correspondiente en el SISPBR.

7. Del indicador de desarrollo en la presentacion del consejo de marca ciudad,
se hizo la modificacién en SISPBR, se anexa pantalla.
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8. Delindicador porcentaje de creacién del consejo de la marca ciudad, se hizo
la modificacion en SISPBR, se anexa pantalla.

9. Del indicador ejecucion de camparas de promocion, se hizo la modificacion
en SISPBR, se anexa pantalla.

10.Del indicador participacion en ferias especializadas en turismo, se hizo la
modificacion en SISPBR, se anexa pantalla.

11.Del indicador desarrollo de producciones audiovisuales, se hizo la
modificacion en SISPBR, se anexa pantalla.

12.Del indicador porcentaje en la realizacion de campafias de promocién
turistica, se hizo la modificacién en SISPBR, se anexa pantalla.

13. Del indicador porcentaje de ferias asistidas respecto a las programadas para
la promocion del destino, se hizo la modificacion en SISPBR, se anexa
pantalla

14. Del indicador de realizacion de viajes de familiarizacion se hizo la
modificacion en SISPBR, se anexa pantalla

15.Del indicador desarrollo de herramientas promocionales se hizo la
modificacion en SISPBR, se anexa pantalla.

Observacion 2: el ente evaluado presenta un 60% de recursos no ejercidos
respecto al presupuesto programado para el segundo trimestre del 2018, de
conformidad a lo sefialado en el anexo 1 del presente documento. Se observan
recursos no ejercidos en los siguientes programas presupuestarios:
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En respuesta a la observacién 2 se anexa tabla de justificacion del recurso
no ejercido por programa:

Justificacién

Programa de Fortalecimiento de

la Oferta Turistica $1°5000,000 pesos se ejerceran durante noviembre y diciembre de este afio por el

festival del maping Ledn Light Fest de recurso de este ano, el recurso de remanente ya
se ejercid casi en su totalidad.

El recurso no se habia ejercido ya que se encontraban en proceso de elaboracién los

Programa de Profesionalizacién convenios de colaboracidon con camaras y asociaciones del sector para el otorgamiento
de apoyos para capacitacion.

Esta pendiente el pago del inventario turistico y del perfil de visitante, se tiene

Programa de Competitividad contemplado el pago durante el mes de octubre del presente del perfil y del inventario
durante el mes de diciembre.
Programa de Hospitalidad Esta pendiente la finalizacién de la gestion de la compra y modificacion de los médulos

de informacién, con la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales.
$3, 000,000 Pesos se ejerceran haWncuentran
etiquetados para el apoyo al consejo rector de la marca ciudad, el convenio de Marca
Ciudad se firmara durante el mes de septiembre. Lo restante del recurso ha sido
ejercido en el transcurso de los meses mayo a septiembre.
El recurso se encuentra en proceso de licitacion para la segunda etapa de la
pavimentacién de la calle Ignacio Altamirano, comprendida en el Barrio San Juan de

Programa de Difusién Destino

Programa Ampliacién de Rutas

del Peatdn .
Dios.
Programa de sefialética turistica El recurso ya esté ejercido en su totalidad.
rograma de Rehabilitacion de . L
Progra Pl e s fitad El recurso se encuentra reintegrado a la federacion. },//
aza

Esta accidon se acaba de asignar al area de competitividad de esta dependencia, a la
Programa Retos Compartidos fecha no se ha podido concluir el proyecto, motivo por el cual no se ha ejercido el
recurso, se tiene contemplado el pago durante el mes de octubre del presente.

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Se solicita al ente evaluado, informe a
este 6rgano de control las razones, asi como, las acciones que emprendera para
realizar los ajustes a las metas de los indicadores cuyo porcentaje de avance es
inferior al 80%, asi como para los indicadores cuyo avance es superior a 120%,
conforme a lo sefalado en el Anexo 2.

Respuesta
Respecto a las razones por las cuales no se alcanzaron las metas, este punto
se explicd de manera detallada en la respuesta a la observacion 1.

Aspecto Susceptible de Mejora 2: El ente evaluado debera informar de
manera detallada a este Organo de control las razones por las cuales no se ejercio
el recurso asignado correspondiente a proyectos de inversion en el periodo

establecido, para cada uno de los programas presupuestarios sefialados en el
(Anexo 1).
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Respuesta
Respecto a las razones por las cuales no se alcanzaron las metas, este punto
se explicd de manera detallada en la respuesta a la observacion 2.

Atentamente
“El Trabajo Todo lo V
%2018, Ano de Manue o} do Forjador de la Patria”.

Lic. Gloria Maga la Fuente
Directora Genéral de HoSpitalidad y Turismo
C.c.p. Archivo

Ici

!’/']//
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