Ledn, Gto., a 23 de febrero del 2018
Oficio no. CM/DESCI1/191/2018
Asunto: Evaluacion Trimestral

Ing. José Roberto Centeno Valadez
Director General del Sistema Integral de Aseo Publico
Presente

El Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) es una de las herramientas utilizadas para
mejorar el funcionamiento de la administracién y las politicas publicas, cuya finalidad es la de
realizar el seguimiento y la evaluacién de los programas presupuestarios municipales, para
otorgar informacidn fundamental en la determinacién del impacto que tienen los recursos
publicos en el beneficio social.

En este marco, a través del presente me permito enviarle los resultados de la Evaluacién
Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas,
correspondiente al trimestre Octubre - Diciembre del 2017, de la que se desprenden
observaciones y sus correspondientes Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales deberan
ser atendidos informando a este Organo de Control en un plazo de § dias habiles posteriores
a la recepcidn del presente la justificacidon de las observaciones sefialadas en el informe, asi
como las acciones que implementara para solventarlas

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de Ia Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 82 de la Ley General de
Contabilidad; 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
Plblicos para el Estado de Guanajuato; 10 fraccidon | y 63 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato; 131y 139 fracciones 1l y XX! de la Ley Orgénica
Municipal y 77 fracciones Il y IV del Reglamento Interior de fa Administraciéon Publica Municipal
de Ledn, Guanajuato.

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.

Atentamente
El trabajo todo lo vence !
;_;43“2,018 Afo de Manuel Doblado, Forjador dé |3’ Patrla"

amirez Sanchez

,:f_‘[_?(‘r‘ F’GN G NEEI‘:-.V!

C.c.p. Lic. Héctor René Germéan Lépez Santillana.- Presidente Municipal de Ledn. Para su conocimiento.
Mtro. Martin Millan Soberanes.- Director de Evaluacion del Sistema de Control Interno. Para seguimiento.
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Evaluacion Trimestral

(Eficacia, Economia y Eficiencia)

Trimestre:
Octubre - Diciembre 2017

Dependencia/Entidad Evaluada:
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Reporte de Avances de metas y cbjetivos
Sistema Integral de Aseo Publico

. DESCRpCION oot

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) es el conjunto de elementos
metodolégicos que permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los
programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y
objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestidn que permitan conocer el
impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

La Evaluacion Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dentro
del Programa Anual de Evaluacién del Desempeiio 2017 emitido por la Contraloria
Municipal y se apegan a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacién del
Desempefio de los Programas Presupuestarios de la Administracidon Publica del Municipio
de Ledn” emitidos y publicados por este Organo de Control.

2. Objetivo’

“Veerificar de forma trimestral el grado de Eficacia, Economia y Eficiencia en el ejercicio de
los recursos publicos por parte de las dependencias, entidades y organismos auténomos
de la Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato”.

3. Fundamento Legal: -~ + .o

o Articulo 134, de la Constitucidn Poilitica de los Estados Unidos Mexicanos

e Articulos 54, 61, 62, 64, 79 y 80 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Articulos 73,102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control
de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato.

e Articulos 7, fracciones V y VI y 10 fraccion |, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

e Articulos 131y 139 de la Ley Orgénica Municipal.

e Articulos 71y 77 del Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal.

e Lineamientos para la Evaluacién del Desempefio de los Programas Presupuestarios
de la Administracién Publica del Municipio de Ledn.

e Programa Anual de Evaluacion del Desempeno 2017,

CONTRALORIA
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sistema lnteral de Aseo Publico

I. Indicadores del Desempeiio

Eficacia: mide el grado del cumplimiento de los objetivos establecidos, es decir, dan
evidencia sobre el grado en que se estan alcanzando los objetivos descritos. Se calcula de
forma trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

Metas Alcanzadas
- x100

Eficacia =
fie Metas Programadas

Economia: mide la capacidad del ente para administrar, generar o movilizar de manera
adecuada los recursos financieros que le fueron autorizados para la ejecucion de
programas. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente férmula:

Presupuesto Ejercido

X100
Presupuesto Modificado

Economia =

Eficiencia: mide la relacidon entre el logro de los objetivos del programa y los recursos
utilizados para su cumplimiento. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente
formula:

L Eficacia
Eficiencia = ————— 0
Economia
. Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

Gasto Modificado: Se refiere al momento contable que refleja la asignacién
presupuestaria que resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias al
presupuesto aprobado.

Gasto Comprometido: Es el momento contable que refleja la aprobacién por autoridad
competente de un acto administrativo, u otro instrumento juridico que formaliza una
relacion juridica con terceros para la adquisicion de bienes y servicios o ejecucién de
obras.

Evaluador:; GR_S Coordinador: JHA
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Sistema Integral de Aseo Publico
Gasto Devengado: Es el momento contable que refleja el reconocimiento de una

obligacién de pago a favor de terceros por la recepcién de conformidad de bienes,
servicios y obras oportunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivan
de tratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: Es el momento contable que refleja la emisién de una cuenta por liquidar
certificada o documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad
competente.

. Notas Metodoldgicas

El porcentaje es un simbolo matematico, que representa una cantidad dada como una
fraccion en 100 partes iguales, también se le llama cominmente tanto por ciento, donde
por ciento significa «de cada cien unidades. Por lo anterior, y a efecto de poder contar
con informacion estadistica confiable, en aquellos indicadores cuyo resultado por férmula
sea superior al estadisticamente permitido, se ajustaran automéaticamente al 100%.

Evaluador: GRS Coordinador: ké\
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sistema Integral de Aseo Publico

5..-Resultados - .-

A continuacidn se presentan los resultados obtenidos, considerando Unicamente la
informacion de los Programas Presupuestarios que cuentan con presupuesto y metas
asignadas para el Trimestre Octubre - Diciembre del 2017.

El presente andlisis, se hizo utilizando la informacién extraida del SISPBR con corte al dia
02 de febrero de 2018, la cual es utilizada para la elaboracién de los Reportes de Cuenta
Publica elaborados por la Tesoreria Municipal, que coincide con el reporte trimestral de
avances proporcionado por el ente evaluado, entregados a este 6érgano de control el dia
26 de enero de 2018 mediante el oficio DGEDU/SA/020/2018.

Presupuesto Total
Modificado y Ejercido

$304,224,478.96 $303,689,830.77

$243,337,784.67
$218,274,069.55

52,380,790.48
$ . $52,380,790.48

$7,094,001.27 $6,080,649.66

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre
m Modificado W Ejercido

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018

Evaluador: GRS Coordinador: J
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sistema Integral de Aseo Publico

Distribucion del Presupuesto
Gasto Corriente - Proyectos de Inversién

258,160,072.59 258,159,995.77.

46,084,406.37 45 559 835.00

Gasto Corriente Proyecto de inversién

®m Modificado m Ejercido

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte alr 02 de febrero de 2018

Eficacia
{Metas Alcanzadas / Metas Programadas)

93%
83% ' .
l :

ler Trimestre 17 2do trimestre 17 3er Trimestre 17 4to Trimestre 17

84%

o Ente Evaluado M Promedio Municipal

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018

\.
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sistema Integral de Aseo Publico

Economia
(Presupuesto Ejercido/Presupuesto Modificado)

100%

86% 90% g5

86%

69%

ier Trimestre 17 2do trimestre 17 3er Trimestre 17 4to Trimestre 17

® Ente Evaluado  mPromedio Municipal

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018

Eficiencia

120% (Eficacia/Economia)

108% 104%

94% 92% 94%  93%

83%

lerTrimestre 17 2do trimestre 17 3er Trimestre 17 4to Trimestre 17
W Ente Evaluado M Promedio Municipal

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018

Evaluador: GRS Coordinador: YHA
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sistema Integral de Aseo Publico

Resultados Generales
Eficacia
- 94%
94% -
- 100%
Eficiencia | Economia

Fuente: Elaborado por DESCI con datoé extraidos de SISPBR con corfe al 02 'de febrero de 2018
De donde se desprenden las siguientes observaciones y aspecto susceptible de mejora:

Observacidn 1: El ente evaluado presenta un avance en el logro de objetivos y metas del
94% respecto a lo planeado; particularmente cuenta con seis indicadores cuyo
porcentaje de avance es menor a 100% (ver Anexo 2).

Observacién 2: El ente evaluado presenta un avance del 100% respecto al ejercicio de los
recursos presupuestales programados para el ejercicio 2017.

Aspecto Susceptible de Mejora 1. Se solicita al ente evaluado informe a este Organo de
Control las razones por las cuales no alcanzé las metas programadas en los indicadores

cuyo avance fue menor al 100%, conforme a lo sefialado en el Anexo 2.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, que a la letra menciona:

Evaluador: Glf Coordinador: J%
28 .
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Sistema Integral de Aseo Publico

Fraccion V: "Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desemperio de sus funciones a fin de alcanzar las

metas institucionales segun sus responsabilidades”

Fraccidn VI' “Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados”

Evaluador: GRS Coordinador: JH
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sitema Itegral de seo Publico

6.":Seguimiento T

El Programa de Gobierno Municipal Ledn 2015 - 2018 establece como parte del objetivo
5.3 el “Ledn Transparente” la implementacién del programa “Programa “Ledn, gobierno
abierto y transparente”, evaluacion, seguimiento y gestion de resultados del programa de
gobierno” del cual se desprende la accion de “Realizar evaluaciones permanentes al
cumplimiento de las metas planteadas y verificar el logro de sus objetivos”.

Por ello, y en el ejercicio de sus atribuciones la Contraloria Municipal, implementa la
“Evaluacién Trimestral de Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual de
Evaluacién del Desempefio 2017, orientada a identificar los aspectos susceptibles de
mejora de las dependencias y entidades de la administracién publica municipal que
contribuyan a impulsar una verdadera Gestion para Resultados (GpR).

La evaluacidén en la gestion publica implica proporcionar informacién acerca del
desempefio de los programas presupuestarios de las dependencias centralizadas,
paramunicipales y organismos auténomos, para identificar las diferencias entre el
desempeno real y el esperado, asi como su aportacién para resolver los problemas que
aquejan a la sociedad. Con lo anterior, se obtienen las herramientas e instrumentos
necesarios para la mejora continua del quehacer publico, obteniendo como resultado una
adecuada asignacion y aplicacién de los recursos, creando el valor publico por parte del
gobierno.

El Sistema de Evaluacién del Desempefic Municipal, es un conjunto de herramientas
metodoldgicas orientadas a mejorar el funcionamiento de la administracién y las politicas
publicas. Su finalidad es realizar el seguimiento y evaluacion de los programas
presupuestarios del municipio, para otorgar informacion fundamental en la determinacién
del impacto que tienen los recursos publicos en el beneficio social.

Asi pues, esta medicion de la evaluacién del desempeno tiene dos aspectos principales:
o El proceso de toma de decisiones, que es la evaluacion que apoya a la

reestructuracion de problemas y a la formulacién de nuevos programas o la
reformulacion en su caso, de aquellos que no estén cumpliendo sus objetivos, y

Evaluador: GRS Coordinador: JHA
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Sistema Integral de Aseo Publico
o El aprendizaje organizacional, es la retroalimentacién a los responsables de los

programas presupuestarios con informacién sobre lo que se hace, como se esta
haciendo, si se estd respondiendo a los beneficiarios y qué variables externas estan
incidiendo en el programa.

Sin otro particular, agradezco las atenciones al presente

Atentamente
Ledn, Guanajuato a 14 de febrero de 2018
El trabajo todo lo vence
“2018 Afio de Manuel Doblado, Forjador de la Patria”

% Mtro. ; 1lldn Soberanes
Directo ign del Sistema de Control Interno

Evaluador: GRS Coordinador: J
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Reporte de Avances de metas y objetivos

‘ Sistea integral de Aseo Publico
Anexo 1. Avance por Programa Presupuestario :

ORIGE . : . . PRESUPUESTO PRESUPUESTO
IRIGEN  NO. PROCESO NOMBRE DEL PROGRAMA Eficacia MODIEICADO EJERCIDO

Servicio publico de limpia, recoleccién,
Recurso traslado, tratamiento, disposicion final $12,161,299.32 $12,161,299.32
Municipal 242 y aprovechamiento de los residuos. 94%

4.5.4.1 programa de gestion integral

de residuos solidos urbanos y fomento | Sin avance $ 258,160,072.59 $ 258,159,995.77
Ramo 33 4541 al manejo integral de residuos programado
Recurso Sin avance
Municipal 204 DIRECCION DE ASEO PUBLICO programado 33,903,107.05 33,368,535.68

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018.

Anexo 2. Avance por Indicador

No | . . DCICRA AR _Y . L Meta . Meta
Proyécto Proyecto _ = - Indicador _ modificada. alcanzada
- . ene-dic ~ ene-dic

- “Avance Avance’
s/normalizar. norimalizado

Porcentaje de servicios de limpia
proporcionados en espacios publicos
Toneladas recolectadas, trasladas y dispuestas
finalmente de residuos solidos no peligrosos de 7320 747593 102% 100%
rutas municipales
Porcentaje de reportes reportes atendidos de

residuos solidos no peligrosos, animales o o
muertos y desechos abandonados en la via 100 100 100% 100%
publica a través del servicio express
Kilometros barridos en avenidas y bulevares de
la ciudad a través de barrido mecanico
Porcentaje de atencion a colonias para la
recoleccion programada de residuos 100 91.63 92% 92%
voluminosos inservibles
Toneladas de materiales reciclables separados
. y comercializados en el drea piloto de 60 77.7033 130% 100%
242 . tratgm_len'go, separacion
disposicion final y - -
aprovechamiento de Porcentaje‘de reportes ;tendldos dela , .
los residuos ciudadania como limpieza de calles, 100 100 100% 100%
' recoleccidn, tiraderos clandestinos, etc.
Actas de inspeccion ordinaria por el programa
de supervisidon de cumplimiento de los 1560 1698 109% 100%
contratos de recoleccion
Actas de inpeccion ordinaria por el programa
de supervision de cumplimiento de los 360 361 100% 100%
contratos de barrido
Actas de inspeccion ordinaria por el programa
de supervisién de cumpliimiento de los 300 315 105% 100%
contratos de cuadrillas de limpieza
Imparticion de talleres y/o platicas sobre la
generacién y manejo integral de los residuos
solidos urbanos en planteles educativos,
recretivos, colonias y comunidades rurales

98 14.22 7% 100%

40080 24383.85 61% 61%

Servicio publico de
limpia, recoleccion,
traslado,

540 532 99% 99%

Evaluador: GRS ) Coordinador: JHA
CONTRALORIA
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Sistema Integral de Aseo Publico
] ) . . . . Meta . ~Meta
Proyecto . R ) Indicador ) modificada . alcanzada

Avance . Avance
s/normalizar normalizado

. ene-dic. . ene-dic
Imparticion de talleres cortos al sector
empresarial de orientacion de plan de manejo 40 M 103% 100%
de rme
Participacion en eventos varios 60 74 123% 100%
Elaborar boletin interno informativo mensual 13 13 100% 100%
Toneladas recolectadas y dispuestasde las pilas
_ con la finalidad de evitar una dlSppSlc!gn 15 169 78% 78%
inadecuada que provogue la contaminacion de
agua y suelo
Litros de lixiviados tratados en planta de
tratamiento del antiguo relleno sanitario "la 19200000 | 31400000 164% 100%
reserva”
Ingresos por contratos nuevos y renovaciones
de recoleccién con establecimientos 15400000 |18006527.36 N7% 100%
comerciales y de servicio
Registro al padron vehicular de residuos solidos 84 27 44% 44%
urbanos
Registro como generador de residuos solidos 28 42 88% 88%
urbanos
Reportes sobre el aseguramiento y la o
realizacion de los servicios de recoleccion 960 960 100% 100%
Viviendas incorporadas al programa de o o
separacidn de residuos sdlidos 18000 66051 367% 100%
Eventos de participacion en medios de o o
comunicacién 24 38 158% 100%
Reporte de informe financiero trimestral 3 3 100% 100%
Porcentaje de la poblacion atendida o8 100 102% 100%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018.

Evaluador: d{s Coordinador: JHA
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sistema Integral de Aseo Publico

- Anexo 3. Desempefio del ejercicio fiscal por programa

Programa: SERVICIO PUBLICO DE LIMPIA, RECOLECCION, TRASLADO, TRATAMIENTO, DISPOSICION
FINAL Y APROVECHAMIENTO DE LOS RESIDUOS.

Datos Generales:
Numerode .~ o

programa ’ Nombre

SERVICIO PUBLICO DE LIMPIA, RECOLECCION, TRASLADO,

Origen del
Recurso

TRATAMIENTO, DISPOSICION FINAL Y APROVECHAMIENTO DE LOS Recurso
RESIDUOS. Municipal
Recurso modificado y ejercido durante 2017
Triméstre ' : ‘Pfééubgiesto Modificado Pres"upuest‘o Ejercidb'
ter trimestre $ 4,053,766.44 | $ 4,053,766.44
2do trimestre | $ 7,094,091.27 | $ 6,080,649.66
3er trimestre | $ 10,134,41610 | $ 10,134,416.10
4to trimestre | $ 12,161,299.32 | $ 12,161,299.32
Desempefio del Programa durante el 2017
Desempeno del Programa 242 durante el ejercicio
2017
120% : 108%
100% ? 93%00% 949400%

100% 83 93% 94%
83% ;
80%
60%
40%
20%
0% '
ler trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre

M Fficacia MMM Economia e Eficiencia

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018.

Evaluador: GRS Coordinador: JHA
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Programa:

4.5.4.1

Sistema Integral de Aseo Publico

URBANOS Y FOMENTO AL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS.

Datos Generales:

‘Numero de
- “programa

4547

4541 PROGRAMA E GESTI

Nombre . : :
ON INTEGRAL DE RES

IDUOS SOLIDOS

PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

_ Origen del
- 'Recurso

Ramo 33

URBANQS Y FOMENTO AL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUQS

Recurso modificado y ejercido durante 2017

Presupuesto 'E]er_ci,do

Trimestre

ler trimestre

Presupuesto Modificado

Sin informacidén

Sin informacién

2do trimestre

Sin informacién

Sin informacién

3er trimestre

Sin informacion

Sin informacion

4to trimestre

$ 258,160,07259 | $

258,159,995.77

Desempenio del Programa durante el 2017

Trimesire,

ter trimestre

Eficacia -

Sin informacién

Economia

Eficiéncia

Sin informacién

Sin informacién

2do trimestre

Sin informacién

Sin informacién

Sin informacién

Zer trimestre

Sin informacién

Sin informacion

Sin informacién

4to trimestre

Sin avance
programado

100%

No aplica

Fuente:

Evaluador: dgs

Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte af 02 de febrero de 2018.

Coordinador: JHA
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Sistema Integral de Aseo Publico

Programa: DIRECCION DE ASEO PUBLICO

Datos Generales:
Numero de ‘ o ’ Origen del
progirama Nombre i o Recurso

Recurso

DIRECCION DE ASEO PUBLICO L
Municipal

Recurso modificado y ejercido durante 2017

e P c Mo o P o) o) do
ler trimestre Sin informacion Sin informacion
2do trimestre | Sin informacion Sin informacion
3er trimestre Sin informacién Sin informacién
4to trimestre $ 33,903,07.05 | % 33,368,535.68

Desempeno del Programa durante el 2017

Triméstre - Eficacia Economia Eficiencia
ler trimestre Sin informacion Sin informacion Sin informacién
2do trimestre Sin informacién Sin informacién Sin informacién
3er trimestre Sin informacién Sin informacion Sin informacion
. Sin avance .
4to tri re 98% No aplica
to trimest programado P

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018.

Evaluador: GRS Coordinador: JHA )
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