Ledn, Gto., a 23 de febrero del 2018
Oficio no. CM/DESCI/191/2018
Asunto: Evaluacién Trimestral

rector General de Comunicacién Social
esente

Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) es una de las herramientas utilizadas para
sjorar el funcionamiento de la administracidn y las politicas publicas, cuya finalidad es la de
alizar el seguimiento y la evaluacién de los programas presupuestarios municipales, para
orgar informacién fundamental en la determinacién del impacto que tienen los recursos
blicos en el beneficio social.

este marco, a través del presente me permito enviarle los resultados de la Evaluacién
imestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas,
rrespondiente al trimestre Octubre - Diciembre del 2017, de la que se desprenden
‘servaciones y sus correspondientes Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales deberan
r atendidos informando a este Organo de Control en un plazo de 5 dias habiles posteriores
a recepcion del presente la justificacidn de las observaciones sefialadas en el informe, asi
mo las acciones que implementard para solventarlas

anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
tados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 8° de la.Ley General de
ntabilidad; 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y:Control de los Recursos
blicos para el Estado de Guanajuato; 10 fraccidén | y 63 de la Ley de Responsabilidades
Iministrativas para el Estado de Guanajuato; 131y 139 fracciones [l y XXl de la Ley Organica
snicipal y 77 fracciones il y IV deI Reglamento interior de la Admmnstracnon Publica Municipal
: Ledn, Guanajuato.

yradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.

Atentamente’
El trabajo todo lo vence
“2018, Afio de Manuel Doblado, Forjador de la Patrla"

z.p. Lic. Héctor René Gerrfian Lopez Santillana.- Presidente Municipal de Ledn. Para su conocimiento.

Mtro. Martin Millan Soberanes.- Director de Evaluacion del Sistema de Control Interno. Para seguimiento.
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Reporte de Avances de metas y objetiv¢
Direccién General de Comunicacién Soci

1. - Descripcion

El Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (SED) es el conjunto de elementt
metodoldgicos que permiten realizar una valoraciéon objetiva del desempefio de Ik
programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas
objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestiéon que permitan conocer
impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

La Evaluacion Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dent:
del Programa Anual de Evaluacién del Desempefio 2017 emitido por la Contralor
Municipal y se apegan a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion d
Desempefio de los Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municip
de Ledn” emitidos y publicados por este Organo de Control.

2, Objetivo-

“Verificar de forma trimestral el grado de Eficacia, Economia y Eficiencia en el ejercic
de los recursos publicos por parte de las dependencias, entidades y organism
auténomos de la Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato”.

3. ;Fu_nda‘m,e_nto.a_Legal

e Articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Articulos 54, 61,62,64, 79 y 80 de la Ley General de Contabilidad Gubernament

e Articulos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio
Control de los Recursos Publicos paré el Estado de Guanajuato.

e Articulos 7, fracciones V y VI y 10 fraccion |, de la Ley de Responsabilidad
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

e Articulos 131y 139 de la Ley Orgdnica Municipal.

e Articulos 71y 77 del Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipz

e Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los Program
Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio de Ledn.

e Programa Anual de Evaluacién del Desempeiic 2017.

Evaluador: J% Coordinador: J
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccidn General de Comunicacion Social

Metodologia -

I Indicadores del Desempefio

ficacia: mide el grado del cumplimiento de los objetivos establecidos, es decir, dan
videncia sobre el grado en que se estan alcanzando los objetivos descritos. Se calcula de
>rma trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

Eficaci Metas Alcanzadas 100
icacia =
a Metas Programadas x

conomia: mide la capacidad del ente para administrar, generar o movilizar de manera
decuada los recursos financieros que le fueron autorizados para la ejecucidon de
rogramas. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

E ., Presupuesto Ejercido X100
conomia = Presupuesto Modificado

ficiencia: mide la relacion entre el logro de los objetivos del programa y los recursos
tilizados para su cumplimiento. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente
rmula:

L Eficacia
Eficiencia = —————X100
Economia
i Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

iasto Modificado: Se refiere al momento contable que refleja la asignaciéon
resupuestaria que resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias al
resupuesto aprobado.

iasto Comprometido: Es el momento contable que refleja la aprobacién por autoridad
ompetente de un acto administrativo, u otro instrumento juridico que formaliza una
slacién juridica con terceros para la adquisicion de bienes y servicios o ejecucion de
bras.

saluador: J% Coordinador:J
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Comunicacion Socia

Gasto Devengado: Es el momento contable que refleja el reconocimiento de une
obligacién de pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes
servicios y obras oportunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivar
de tratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: Es el momento contable que refleja la emisidn de una cuenta por liquidai
certificada o documento equivalente debidamente aprobado por la autoridac
competente.

. Notas Metodolégicas

El porcentaje es un simbolo matematico, que representa una cantidad dada como une
fraccidon en 100 partes iguales, también se le llama comdnmente tanto por ciento, donde
por ciento significa «de cada cien unidades. Por lo anterior, y a efecto de poder contal
con informacién estadistica confiable, en aquellos indicadores cuyo resultado por féormule
sea superior al estadisticamente permitido, se ajustaran automaticamente al 100%.

Evaluador: % Coordinador: J
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Comunicaciéon Social

Resultados - i

\ continuacién se presentan los resultados obtenidos, considerando Unicamente la
2formacion de los Programas Presupuestarios que cuentan con presupuesto y metas
isignadas para el Trimestre Octubre - Diciembre del 2017.

| presente analisis, se hizo utilizando la informacién extraida del SISPBR con corte al dia
12 de febrero de 2018, la cual es utilizada para |a elaboracién de los Reportes de Cuenta
'"Ublica elaborados por la Tesoreria Municipal, que coincide con el reporte trimestral de
vances proporcionado por el ente evaluado, entregado a este Organo de Control el dia
5 de enero 2018, mediante oficio DGCS/CA/0039/2018.

Presupuesto Total R
Modificado y Ejercido o
$90,886,207.21 $89,924,063.31

$69,076,238.27¢68,172,811.22 o

$44,995,763.95 o

$36,048,767.50 w

$2,492,283.86 $2,392,615.91 . -

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimastre 4to Trimestre

¥ Modificado B Ejercido " L

Fuénie: Eléborado'por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccidon General de Comunicacién Social

Distribucion del Presupuesto
Gasto Corriente - Proyectos de Inversién

90,886,207.21 89,924,063.31

Gasto Corriente Proyecto de Inversion

® Modificado mEjercido

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018

~ FEficacia
{Metas Alcanzadas / Metas Programadas)
70%

92%
76%
70% g5y I B

ler Trimestre 17 2do trimestre 17 Jer Trimestre 17 4to Trimestre 17

83% 87% 84

8 Ente Evaluado B Promedio Municipal

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Comunicacion Social

Economia
(Presupuesto Ejercido/Presupuesto Modificado)
96% 99% 99%

80% 85% 86%
I 69% I : I '

ler Trimestre 17 2do trimestre 17 3er Trimestre 17 4to Trimestre 17

M Ente Evaluado W Promedio Municipal

:nte: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 dé febrero de 2018

Eficiencia

129% (Eficacia/Economia)

L+ 0, 0,
94% 7% 93%  92% ggy 3%
73% I I I I I l
ler Trimestre 17 2do trimestre 17 3er Trimestre 17 4to Trimestre 17

EEnte Evaluado M Promedio Municipal

ante: Elaborado por DESC( con détos extral’dbs de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018
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Reporte de Avances de metas y objetivc

Direccidon General de Comunicacion Soci

Resultados Generales

Eficacia

88%
- 99%

Eficiencia ' Economia

Interprotacion
8 Monor al 30%
[ Dol 30 a monos dol 60%
) Dol 60 2l 90%
Superior al 90%

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018

De donde se desprenden las siguientes observaciones y aspecto susceptible de mejor:

Observacion 1: El ente evaluado presenta un avance en el logro de objetivos y metas ¢
87% respecto a lo planeado; particularmente presenta 2.indicadores cuyo porcentaje :
avance es menor a 100% (ver Anexo 2). ‘

Observacioén 2: El ente evaluado presenta un avance del 99% respecto al ejercicio de |
recursos presupuestales programados para el ejercicio 2017, lo que representa
subejercicio del 1% (Ver Anexo 1y 3).

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Se solicita al ente evaluado informe a este Organo
Control las razones por las cuales no alcanzd las metas programadas en los indicador
cuyo avance fue menor al 100%, conforme a lo sefalado en el Anexo 2.

Aspecto Susceptible de Mejora 2: E|l ente evaluado deberd informar detalladamente
este Organo de Control las razones por las cuales no se ejercié el recurso asignado en
periodo establecido, esto para cada uno de los programas sefialados en los anexos 1 y

Evaluadordﬂ% Coordinador:
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Comunicacion Social

» anterior de conformidad:a lo establecido en el articulo 7 de la Ley de
1sponsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, que a la letra menciona:

accion V: “"Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
ocurando en todo momento un mejor desemperio de sus funciones a fin de alcanzar las
atas institucionales segun sus responsabilidades”

accion VI "Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
jetdndose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
ra satisfacer los objetivos a los que estén destinados”

aluadorﬁﬂ%lt Coordinador: J
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Reporte de Avances de metas y objetivc
Direccion General de Comunicacioén Soci:

6.  Seguimiento

El Programa de Gobierno Municipal Ledn 2015 - 2018 establece como parte del objetiv
5.3 el “Ledn Transparente” la implementacion del programa "“Programa “Ledn, gobiern
abierto y transparente”, evaluacion, seguimiento y gestién de resultados del programa d
gobierno” del cual se desprende la accidén de “Realizar evaluaciones permanentes
cumplimiento de las metas planteadas y verificar el logro de sus objetivos”.

Por ello, y en el ejercicio de sus atribuciones la Contraloria Municipal, implementa
“Evaluacién Trimestral de Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual d
Evaluacién del Desempefio 2017, orientada a identificar los aspectos susceptibles ¢
mejora de las dependencias y entidades de la administracion pubklica municipal gt
contribuyan a impulsar una verdadera Gestion para Resultados (GpR).

La evaluacion en la gestion publica implica proporcionar informacidén acerca d
desempefio de los programas presupuestarios de las dependencias centralizada
paramunicipales y organismos auténomos, para identificar las diferencias entre
desempefo real y el esperado, asi como su aportacion para resoiver los problemas gt
aguejan a la sociedad. Con o anterior, se obtienen las herramientas e instrumentc
necesarios para la mejora continua del quehacer publico, obteniendo como resultado ur
adecuada asignacion y aplicacion de los recursos, creando el valor publico por parte d
gobierno.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal, es un conjunto de herramient:
metodoldgicas orientadas a mejorar el funcionamiento de la administracién vy las politice
publicas. Su finalidad es realizar el seguimiento y evaluacién de los program:
presupuestarios del municipio, para otorgar informacion fundamental en la determinacic¢
del impacto que tienen los recursos publicos en el beneficio social.

Asi pues, esta medicion de la evaluacion del desempeno tiene dos aspectos principales:

o El proceso de toma de decisiones, que es la evaluacion gue apoya a
reestructuracion de problemas y a la formulacion de nuevos programas o
reformulacién en su caso, de aquellos que no estén cumpliendo sus objetivos, vy

Evaluador: ATL Coordinador: J
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Reporte de Avances de metas y objetivos

Direccién General de Comunicacion Social

o El aprendizaje organizacional, es la retroalimentacién a los responsables de los
programas presupuestarios con informacién sobre lo que se hace, cdmo se esta
haciendo, si se esta respondiendo a los beneficiarios y qué variables externas estan

incidiendo en el programa

Sin otro particular, agradezco las atenciones al presente

Atentamente
Ledn; Guanajuato a 14 de febrero de 2018
~ El trabajo todo lo vence
' “2018 Ano de Manuel Doblado, Forjador de la Patria”

Mtro. Ma. illan Soberanes

Director el Sistema de Control interno

Evaluador'ML Coordinador: J\
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccion General de Comunicacion Social

_ . Anexo 1. Avance por Programa Presupuestario

- - - . : A e L L Presupuesto .
,.-Qrigen : No: Proceso - R Nombtre del programa s VEflCaCI'a‘“. R méd[ﬁc’adb Pr_esupuesto ej

Recurso DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION
Municipal SOCIAL

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018.

90,886,207.21 89,924,063

Anexo 2. Avance por Indicador.

. . e - . Meta Meta
Proyecto R Indicador . .0 7 oo v modificada s alcanzada.
S ' : : " ene-dic . ene-dic:

- Avance. .
s/normalizar

incremento de la percepcion de la ciudadania sobre las 10 0 0%
acciones que realiza el municipio de ledn
Porcentaje de campanas publicitarias realizadas 100 100 100%
Porcentaje de disefios autorizados 100 100 100%
155 Dlreccpn g.eneral fie Porcentaje de programacion de cronograma de 100 1200 1200%
comunicacién social campafias
Porcentaje de plan de medios para-la difusién de
campafias 100 100 100%
Porcentaje de documento madre del informe de o
gobierno elaborado 100 100 100%
Porcentaje de documento del manual de estilo para la
elaboracion de documento madre del informe de 100 100 100%
gobierno
Porcentaje de calendario de reuniones para la
integracién de informacién del documento madre del 100 100 100%
informe de gobierno
Porcentaje de formatos de informacion recibidos para la
elaboracion de documento madre 100 100 100%
Porcentaje de contenidos y materiales graficos
A h 100 100 100%
55 Direccion general de publicitarios para implementar campanas
comunicacion social
Porcentaje de avances de cronograma semanal 100 100 100%
Porcentaje de contenidos y materiales autorizados para
las campafas publicitarias difundidas 100 100 100%
Porcentaje de estudios de investigacién ciudadanos
realizados 100 100 100%

Evaluador: Jﬁ_ Coordinador: J A
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Reporte de Avances de metas vy objetivos
Direccion General de Comunicacién Social

Meta Meta

Avance Avance

? = . . ica B » - ‘ ifica Z¢ . N
Proyecto ] ‘ Indlcadqr_ . . modnﬁoﬂa alcann‘da s/normalizar . normalizado
) : ene-dic ene-dic
Porcentaje de temas posnble§ para la elaboracion del 100 0 0% 0%
estudio
Porcentaje de estratgé;slijdeig base al resultado del 100 100 100% 100%

uente: Elabgragié por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018.

valuador: dﬁL Coordinador: J A
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Reporte de Avances de metas y objetivos
Direccién General de Comunicacién Socia

Anexo 3. Desempefio del ejercicio fiscal por programa

Programa: DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL

Datos Generales:
= Namerode . -
- programa

. -Origen del
.+ Recurso’

DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL jfrfi‘g;gl
Recurso modificado y ejercido durante 2017
Trimestre Presupuesto Modificado Presupuesto Ejercido
ler trimestre $ 2,492,28386| $ 2,392,615.91
2do trimestre $ 44,995,763.95 $ 36,048,767.50
3er trimestre $ 69,076,23827| $ 68,172,811.22
4to trimestre | $ 90,886,207.21] $ 89,924,063.31
Desempefio del Programa durante el 2017
Desempefio del Programa 155 durante el ejercicio 2017
9 88% 999
100% 96% 929938
90% g SR 87% )
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2do trimestre 3er trimestre 4to trimestr:

ler trimestre

W Eficacio MENMEEECONOMI3  ~=m=eEficiencia

Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de SISPBR con corte al 02 de febrero de 2018.

Evaluador: K Coordinador: J
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