Sistema de Evaluacion
del Desempeiio 2019

Contraloria Municipal
Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno c )




Objetivos de la Reunion

* Marco conceptual de la Gestion por Resultados (GpR).

* Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) del Municipio.
* Resultados de Evaluacion del periodo 2016 — 2018.

* Programa Anual de Evaluacion 2019.

* Retos en la implementacion del SED 2018 - 2021




Gestion por Resultados
(GpR)




Fundamento Legal

* Los resultados del ejercicio de los recursos
qgue disponga la Federacion, el Estado y el
Municipio, deben ser Evaluados..., Articulo
134 de la CPEUM.

* Facilita las Decisiones sobre el destino de los
Recursos Publicos.

* “Si puedes demostrar resultados,
también puedes ganarte el apoyo de
los ciudadanos”. *

' 4
*Reinventando el Gobierno; David Osbourne y Tedd Gaebler. éem

* Fuente: CONEVAL “La Importancia de la Evaluacion para el Fortalecimiento de la Gestion Municipal. S




Fundamento Legal

CPEUM LGCG LPECRPEG LOMEG RIAPMLG

e Articulo: e Articulos: e Articulos: e Articulo: e Articulo:
134 54, 61, 79. 73,74 bis, 131 77
102 sexies, fracciones
102 , 1y IV
septies,
102 octies

* Un alto porcentaje del presupuesto municipal es
de transferencias federales.

Fuente: CONEVAL “La Importancia de |la Evaluacion para el Fortalecimiento de la Gestion Municipal. B




Gestion por Resultados

La Gestion para Resultados
GpR, es un modelo de cultura
organizacional, directiva y de
gestion que pone énfasis en
los resultados.

Rendicion de Cuentas
y Transparencia £

GOBIERND MUNICIPAL

Fuente: CONEVAL “La Importancia de la Evaluacién para el Fortalecimiento de la Gestiéon Municipal.




Gestion por Resultados Planificacion

por

_ Resultados

El M&E es el pilar que (planeacidn)
permite alimentar /

el resto del ciclo

Monitoreo y Presupuesto por
Evaluacion Resultados
(M&E) (Programacién)
Generar
Resultados

Gestion de Gestion
Programas Y Financiera,

P Auditoria,
royectos Adquisiciones

(Ejecucion) (Presupuestacion)
Fuente: CONEVAL “La Importancia de la Evaluacién para el Fortalecimiento de la Gestiéon Municipal.




Presupuesto basado en Resultados

Establecimiento

Organos

Objetivos
Alcanzados

de objetivos
IEEIES

Publicos

Asignacion de Recursos

¢Reasignacion de
Recursos?

Mejores Resultados ﬁ ;

Fuente: CONEVAL “La Importancia de la Evaluacién para el Fortalecimiento de la Gestiéon Municipal.




Elementos de la Planeacion Municipal

Plan * Objetivos y
Municipal de JEIUEIES
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Diseiio de Programas y Politicas Publicas

A

‘ Monitoreo
Diseno de Y -
‘ Programas Evaluacion

Analisis

Presupuesto ‘

Operacion

|dentificar y
Cuantificar
el Problema

GOBIERND MUNICIPAL

Fuente: CONEVAL “La Importancia de la Evaluacién para el Fortalecimiento de la Gestiéon Municipal.




Elementos a considerar en la elaboracion de Programas

¢PARA QUE? iPOR QUE? ¢ PARA QUIEN?

¢Qué problema quiere éPor qué se decidid que se ¢Cual es la poblacion que
resolver el programa? necesitaba hacer algo? se busca atender?

:COMO COMPRUEBO PLANEACION iy 5
QUE MIS ACCIONES DAN = ¢COMO:
RESULTADOS? cAsieR N B R éPor qué la entrega de esos

resolver el problema en . e
bienes o servicios va a

¢Como se mediran los corto, mediano y largo I ) : e
resultados? olazo? resolver el problema-

GOBIERND MUNICIPAL

Fuente: CONEVAL “La Importancia de la Evaluacién para el Fortalecimiento de la Gestiéon Municipal.




Sistema de Evaluacion del
Desempeiio de Ledn




SED

Definicion LPECRPEG Art. 3.

e “Conjunto de elementos
metodologicos que permiten realizar
una  valoracion  objetiva del
desempeno de los programas, bajo
los principios de verificacion del
grado de cumplimiento de metas vy
objetivos, con base en indicadores
estratégicos y de gestion que
permitan conocer el impacto social y La Evaluacidn es un aliado para

valor publico de los programas y de mejorar las acciones del Gobierno: |

los proyectos”.

GOBIERND MUNICIPAL




Operacion SED Ledn

Evaluacion de
Resultados para el
Desarrollo

(Programa de Gobierno; Plan Municipal de
Desarrollo; Programa de Ordenamiento
Territorial)

Evaluacion del
Desempeno del
Gasto Publico

(Programas presupuestarios — Matriz de
Indicadores para Resultados)

IMPLAN,
DGDI (Pol. Publicas),
CONTRALORIA

TESORERIA,
CONTRALORIA,
DEPENDENCIAS,

ENTIDADES

GOBIERND MUNICIPAL




Contraloria
Municipal

Direccion de Evaluacion del Sistema de
Control Interno

Monitoreo y

seguimiento de Evaluacion de Seguimiento a
indicadores y Avance JETIEINER recomendacion
Presupuestal

e Administrar el mecanismo de * Llevar a cabo las acciones de * Administrar el mecanismo de
seguimiento del cumplimiento evaluacion y control de gestidn seguimiento a la atencioén de
de metas establecidas en los de desempefio y resultados, en los Aspectos Susceptibles de
indicadores del Desempefio; congruencia con el modelo de Mejora derivados de una

planeacion. evaluaciéon del Desempenio.

Informacién estratégica para orientar la toma de decisiones lem

GOBIERND MUNICIPAL




Normatividad del SED

Agenda Términos de
Multianual de Referencia de
Evaluaciones Evaluaciones

Lineamientos Programa Anual
de Evaluacion de Evaluacion

Criterios para la | e e Metodologia | Metodologia
Calidad de para la para la

Mejora del L 0.
Informes de J o clasificacion de Evgluaaon
pEEEmREe ASM | Trimestral )

Evaluacion

Criterios para la
seleccion de los
programas a
evaluar



Evaluaciones segin su momento

¢Qué se debe evaluar?

¢Qué se debe

¢éEn qué momento

Tipos de Evaluacion

¢Quién Evalua?

Viabilidad: politica,

responder?

éEs viable?

se aplica?

Formulaciony

Diagndstico

Dependencias /Entidades

institucional, técnica, juridica, éTiene impacto? Disefio Evaluacion Financiera de
Ex Ante sociocultural, econémico Proyectos IMPLAN
financiera. Evaluacién Social de
Impacto Social: coherencia Proyectos H. Ayuntamiento
interna, pertenencia
Diseio éEs suficiente? Ejecucion Avance de Objetivos y Dependencias /Entidades
Concurrente Ejecucion ¢Es eficaz? Metas Tesoreria
Efectos éEcondmico? Evaluacién del Gasto Politicas Publicas
Resultados Disefio Contraloria
Consistencia y Resultados Evaluadores Externos
Procesos
Productos ¢Qué resultados se Finalizacion del
Ex post Efectos obtuvieron? Programa o Impacto Evaluadores Externos
Impactos ¢éCual fue el impacto? Proyecto

GOBIERND MUNICIPAL




Tipos de Evaluaciones

Consistencia y

Resultados
—  Concurrente

Indicadores

Programas

Trimestrales _

Procesos

— Ex Post

- A un programa o
EStrateglas conjunto de programas. [ Le&h

GOBIERND MUNICIPAL

Tipos de Evaluacion




Importancia del M&E

Brindan evidencia de
los avances en las
politicas y programas

Permiten identificar
y alinear prioridades
de atencion

Favorecen la

coordinacion entre los /
diferentes actores

Favorecen la
transparencia y
rendicion de cuentas

GOBIERND MUNICIPAL

Fuente: CONEVAL “La Importancia de la Evaluacién para el Fortalecimiento de la Gestiéon Municipal.




Resultados Evaluacion
2016 - 2018




Promedios de Eficacia, Economia y Eficiencia

Eficacia aumenta 5% respecto al
2016
Economia aumenta 7.7% respecto a
2016

IV-16 1-17 -17 n-17 Iv-17 1-18 11-18 -18 IV-18
e=@= Eficacia 76.8% 65.0% 86.0% 76.0% 84.0% 64.8% 65.7% 72.5% 80.8%
emfggm Economia 79.8% 69.0% 68.0% 85.0% 86.0% 32.8% 56.3% 63.5% 86.0%
@@= Eficiencia 99.0% 111.0% 132.5% 92.0% 99.0% 289.1% 129.8% 124.9% 96.2%

=@- Fficacia e=@mEconomia e=@mEficiencia ’
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Evaluaciones a Programas

100% ASM Atendidos
PAED 2017

Manos a la Obra por Ledn (DGDSyH) I |
Alumbrado Publico (DGOP) I |
Conectividad y Accesibilidad en Comunidades R. (DGDR) I |
Fortalecimiento Oferta Turistica (DGHyT) I |
Fortalecimiento SIT OPTIBUS (DGM) I I
Fortaseg (SSP) NI |
Espacios Educativos Dignos (DGE) I |
Areas Verdes y Espacios Naturales (DGGA) I I
Gestion Integral de Residuos (SIAP) I |
Mejorando mi Vivienda (DGDSyH con ASEG) I I

r 4
B Informe de Evaluacién M Firma de Convenio Propuesta de Mejora B Informe de Cumplimiento Lwh
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Evaluaciones a Programas

82% ASM Atendidos

PAED 2018

Manos a la Obra por Ledn (DGDSyH. Ev.Externa)
Programa de impulso a los comedores comunitarios (DIF)
Ledn Ciudad estratégica (DGE)
Fomento a la Infraestructura Deportiva (COMUDE)
Red de mujeres sin violencia (IMMUJERES)
Mejoramiento del servicio publico de panteones (DGS)
Retos Compartidos (DGI)
Mejoramiento de imagen urbana de la ciudad histdrica...
Fortalecimiento tecnoldgico para los procesos de...

Agroecologia y reconversion productiva (DGDR)

Programa de certeza juridica(IMUVI)

B Informe de Evaluacién B Firma de Convenio Propuesta de Mejora B Informe de Cumplimiento

&
y

20
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Resultados

380 Evaluaciones Trimestrales de Eficacia, Economia y Eficiencia en
cumplimiento de objetivos y metas

1 Auditoria del Desempeno conjunta con la ASEG.

38 evaluaciones de construccion de indicadores bajo lo criterios CREMAA (2000
indicadores)

17 Evaluaciones Internas de Disefio a Programas Presupuestarios.

2 Evaluaciones Internas de Consistencia y Resultados.

1 Evaluacidén Externa de Consistencia y Resultados (2018).

100% de atencién a ASM seflalados en el 2017. p ”

GOBIERND MUNICIPAL




Impacto: Diagnostico PBR —SED. SHCP

2016

Marco
juridico
66.7
Evaluacion 2PIaneaci(Sn
29.7
Seguimient 50 27.6 Programac
o ion
Ejercicioy 81I->§esu'|:3uest
control acion

2017

Marco
juridico
Evaluacion Planeacion
2.3 4.5
1
Seguimient ! Programaci
0 10.3 2.8 6n
.. 9.4
Ejercicioy Presupuest
control acion

Municipio de Leon

Anho Lugar
2016 22
2017 17
2018 6

2018

Marco
juridico
100
Evaluacion Planeacion
82.5 66.2
Seguimiento77.8 Programacio
‘///9&6 n
84.1
Ejercicio Presupuesta
control 100 cion

v e v
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Diagnodstico de Necesidades de Capacitacion

Mi nivel de conocimiento en los temas de PBR - SED es: ¢Cree usted que necesita capacitacion en materia
de PBR-SED?

.
9.8%
ENO
ALTO MEDIO BAIO
PROMEDIO MUNICIPAL

El diagnostico se aplico a un total de 2,508 servidores publicos del Municipio de Leon Lea'h,

GOBIERND MUNICIPAL




Tipos de Evaluaciones para el
2019




Evaluaciones de Diseio

e Evaluar el disefo del Programa con la finalidad de
proveer informacidn que retroalimente su disefo,
gestion y resultados.

Identificar su Identificar
Analizar la Poblacion Analizar la complementa
Justificacion Objetivo y consistencia riedades con
de la creacion Mecanismos del disefio de otros
del Programa de Seleccion su MIR Programas
Identificar su Analizar el Identificar el registro de
contribucién a funcionamiento y operaciones
las Metas y operacion del presupuestalesy
Objetivos padron de Rendicién de Cuentas
Nacionales Beneficiarios y
Mecanismos de 30 Preguntas
Atencion

Términos de Referencia de las Evaluaciones de Diseno

GOBIERND MUNICIPAL




Evaluaciones de Consistencia y Resultados

Objetivo:

Analizar la légica y
congruencia en el
disefio del programa
presupuestario, su
vinculacidén con la
planeacion sectorial y
nacional

Examinar si el
programa ha definido
una estrategia de
cobertura de mediano
y de largo plazo

e Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del
Programa con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefio, gestion y resultados

Examinar los
resultados del
programa respecto a
la atencion del
problema para el
que fue creado.

Identificar si el
programa
cuenta con
instrumentos
de planeacidén
y orientacion
hacia
resultados

Términos de Referencia de las Evaluaciones de Consistencia y Resultados

Identificar si el
programa
presupuestario cuenta
con instrumentos que

| rmitanr r
del Programa (ROP) o _epe ”ta ecaba .
. . informacion para medir
en la normatividad

aplicable el grado de satisfaccién 5 1 P regu nta S

de los beneficiarios

Analizar los principales
procesos establecidos
para la atencion a las
Reglas de Operacion

GOBIERND MUNICIPAL




Evaluaciones de Percepcion

L o
e Medir el grado de satisfaccion de la
poblacidn atendida por el programa,
respecto al bien o servicio recibido.

Identificar los Medir el

Identificar los mecanismos impacto del
mecanismos de difusion de Analizar la apoyo o
de difusidon de derechos y complejidad servicio
Programas Obligaciones del Tramite recibido

Analizar los Identificar las Analizar la

criterios de acciones de satisfaccion

Seleccion de asesoria a de apoyo o 20 pregu ntas a

Beneficiarios beneficiarios servicio °« o .
recibido beneficiarios

Términos de Referencia de las Evaluaciones de Percepcion




. ~
Evaluaciones Trimestrales -

e Contribuir a mejorar la gestion
gubernamental mediante el seguimiento
oportuno al cumplimiento de metas 'y
objetivos y el adecuado ejercicio de los
recursos publicos.

Metas Alcanzadas ) Presupuesto Ejercido
Eficacia = x100 Economia = X100

Metas Programadas Presupuesto Modificado

Eficacia Y100 IMCUMEP = Eficacia * (0.7) + Economia * (0.3)

Eficiencia = -
f Economia

Metodologia para la Evaluacion de Eficacia, Eficiencia y Economia




Evaluaciones Trimestrales

Rango Cumplimiento | Penalizaciéon *
(puntos
porcentuales)
1 0% a 120% o) Trimestre Fecha de Evaluacion
2 1201% a 140% -3 Enero - Marzo 15 al 26 de Abril del 2019
3 140.1% a 160% -6
Abril - Junio 15 al 26 de Julio del 2019

4 160.1% a 180% -9

5 180.1% a 200% 12 Julio - Septiembre 14 al 25 de Octubre del 2019
6 200.1% a 220% -15 Octubre - Diciembre 28 de Enero al 8 de Febrero
7 2201% a 240% 18 del 2020

8 240.1% a 260% -21

9 260.1% a 280% -24
10 280.1% a 300% -27

1 Mas de 300% -30 Lem




dEn que gaStan |aS dependenC|aS? . naIizar la distribucion y estacionalidad en

el ejercicio de los recursos publicos, con la
finalidad de obtener informacién que
retroalimente la mejora en la gestion

gubernamental.
Temporalidad Costo de Distribucion por
del Gasto Operacion Concepto

Distribucion del Distribucion por Distribucion por
Presupuesto por Capitulo Partida
Clasificacion
Econdmica

GOBIERND MUNICIPAL




https://www.leon.gob.mx/contraloria/programaanticorrupcion/

Evaluacion del Desemperio

Capacitadén b Evaluaciones
Evaluacién del trimestrales de Normatividad
Desempefio objetivos SED

Modelo
Evaluaciones Evaluaciones Qli:lt "ti(Cu de
de indicadores S ity
2017 al Desempefio Informacion del
Desempeno.




Programa Anual de
Evaluacion 2019




PAED 2015

Dependencia (s) Programa a Evaluar Ejecucion E F
Responsable (s)

1 | DGMOV Programa "Mas Y Mejor Transporte” Consistencia y Resultados Externa

2 | SAPAL y DGDR Programa "Manejo Sustentable del Disefio Interna

Agua”

3 | DGOP, IMPLAN y Programa "Muévete por Ledn” Disefio Interna
DGMOQV

4 | ICL, DGHyT, Feria, | Programa "Ciudad Atractiva” Disefio Interna
Explora, Zooldgico

5 |SSP Programa “Modelo De Seguridad Civica” Disefio Interna

6 | IMUVI, DGDR, Programa "Vivienda Para Todos” Disefio Interna
DGDSH

7 | DGED Programa "Todos a la Escuela" Especifica — Percepcion de la Interna

Poblacién Atendida

8 | DIF, DGS, DGDSH, [ Programa "Atencién a Grupos Especifica - Percepcion de la Interna
DGMOV) DGDR Vulnerables" Poblacién Atendida

9 | Todas Todos los Programas Trimestrales de Eficacia, Eficiencia Interna

y Economia
10 | Todas Todos los Programas Informe Especial: ¢ En qué Gastan Interna
las Dependencias / Entidades?

GOBIERND MUNICIPAL




Consolidar la Cultura de la Evaluacion como una oportunidad de Mejora en la
Gestion Gubernamental

Profesionalizacion de las Evaluaciones del Desempeio.

Consolidar los esfuerzos individuales de Monitoreo y Seguimiento en una
Plataforma Unica de informacion

Participar en el Concurso de Buenas Practicas de Evaluacion y Desempeiio 2018 de
CONEVAL




CO nta Cto Lic. Leopoldo Edgardo Jiménez Soto

Contralor Municipal

leopoldo.jimenez@ledn.gob.mx

Mtro. Martin Millan Soberanes
Director de Evaluacion del sistema de Control Interno

martin.millan@leon.gob.mx

Mtro. Josué Hernandez Arrieta

josue.hernandez@leon.gob.mx

Lic. Luis Giovanni Lucio Vazquez

luis.lucio@leon.gob.mx

Lic. Mitzi Magali Moreno Vargas

mitzi.moreno.vargas@gmail.com

Contraloria Municipal
7880000 ext. 1446
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Evidencia fotografica
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