CONVENIO PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA CONTRALORIA
MUNICIPAL, REPRESENTADA POR EL LIC. LEOPOLDO EDGARDO JIMENEZ SOTO, Y POR LA OTRA
PARTE. EL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO, EL LRL Y
MME. OMAR HERNANDEZ PALACIOS; A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA
CONTRALORIA” Y “EL ENTE EVALUADO"” RESPECTIVAMENTE, Y ACTUANDO EN CONJUNTO COMO
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

£1 Gobierno Municipal de Ledn, Guanajuato, tiene el objeto de consolidar a la Administracion Pablica
Municipal, como un Gobierno Transparente, Enfocado y con Rumbo, bajo un enfoque de Gestion
Baszdo =n Resultados, que permita medir los logros y alcances mediante proceso de evaluacion de
metas e indicadores, de conformidad en lo dispuesto en el Programa de Gobierno 2015 — 2018.

£n consideracion a lo anterior, es sustancial el monitoreo y la evaluacién de los programas que
integran el Presupuesto de Egresos del Municipio de Ledn, de tal manera que la Presupuestacion
Bzsada en Resultados permita consolidar el Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Por este motivo, la Contraloria Municipal, publicé en su portal de internet, “LINEAMIENTOS PARA
LA EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE LEON, GUANAJUATO” el dia 28 de abril del 2017,
gue tienen por objeto regular la evaluacion de los programas presupuestarios. Congruentemente,
para dar cumplimiento a los lineamientos citados, se emitié el “Programa Anual de Evaluacidn del
Desempefio 2017” publicados el dia 28 de abril en la pagina web de la Contralorfa Municipal:
http://www.leon.gob.mx/leon/index.php/contraloria.

En consecuencia, el presente instrumento tiene como finalidad dar cumplimiento a lo establecido
en el lineamiento Vigésimo Sexto, de los “Lineamientos para la Evaluacién del Desempefio de Los
Programas Presupuestarios de la Administracién Plblica del Municipio de Le6n”

DECLARACIONES

De la Contraloria

1.1.Que es una Dependencia de la Administracion Puablica Centralizada del Municipio de Ledn, de
conformidad a lo establecido en los articulos 131 y 139 de la Ley Organica Municipal para el
Estado y los Municipios de Guanajuato; 71, 72, 73, 74, 75, 76 y 79 del Reglamento Interior de la
Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato.

1.2.Que el Contralor Municipal, cuenta con las facultades y capacidad legal para celebrar este
instrumento, de conformidad a lo establecido en los articulos 139, fracciones II, lil, IV, V, VII, XIX,
XX! y XXl de la Ley Orgdnica Municipal para el Estado y los Municipios de Guanajuato; 71
fracciones I, V y XXI del Reglamento Interior de la Administracién Pablica Municipal de Ledn,
Guanajuato.



-

1.3.Que parz efecto del presente instrumento, sefiala como domicilio el ubicado en Palacio
Municipal S/N, colonia zona centro, cédigo postal 37000, en Ledn, Guanajuato.

2. De “El Ente Evaluado”

2.1.Que es una Dependencia de la Administracién Publica Centralizada del Municipio de Ledn, de
onformidad a lo establecido en los articulos 9 fraccion VII, 121y 122 del Reglamento Interior

e la Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato.

2.2.Que zcredita la personalidad con que se ostenta con la certificacién del acuerdo de
Ayuntamiento tomado en sesidn ordinaria de fecha 10 de octubre de 2015 y cuenta con las
facultades necesarias para celebrar el presente instrumento de conformidad con el articulo 12
fracciones VIl y XVI, 121 fraccién X del Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal de Leon, Guanajuato.

2.3.Que para efecto del presente instrumento, sefiala como domicilio el ubicado en Palacio
Municipal S/N, colonia zona centro, cédigo postal 37000, en Ledn, Guanajuato.

d

3. De “Las Partes”

3.1.Que se reconocen mutuamente la capacidad y el cardcter con que comparecen para la
celebracién del presente Convenio, asi como la personalidad de sus representantes.

3.2.Que se encuentran debidamente facultados, tal y como lo establecen los “Lineamientos para la
Evaluacién del Desempefio de Los Programas Presupuestarios de la Administracion Publica
del Municipio de Leén” en su disposicion Vigésima Sexta del Capitulo VII, “Del seguimiento a
los resultados y recomendaciones de las evaluaciones”.

CLAUSULAS

Primera.- Objeto: El presente documento tiene por objeto establecer las obligaciones de “El Ente
Evaluado” que permitirdn atender los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de la Evaluacién
de Consistencia y Resultados Externa.

Segunda.- Compromisos y Responsabilidades:
De “La Contraloria”.

a) Promover la integracion de la evaluacién y de los resultados al Sistema de Evaluacion del
Desempeifio.

b) Vigilar que los resultados se articulen invariablemente a la planeacion y proceso
presupuestario consecuente.



Dar seguimiento al cumplimiento del Programa de Mejora conforme al calendario
establecido.

Vigilar v supervisar gue los documentos de la evaluacion aplicada estén visibles en la pagina
de internet de “El Ente Evaluado”.

Acudir 2 las sesiones en las que se mostraran los documentos que acrediten el cumplimiento
de lzs Propuestas de Mejora.

Dictaminar Iz procedencia del cumplimiento a las Propuestas de Mejora emitidas para cada
uno de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

gl Fincar responsabilidades a los servidores publicos que incumplan el presente Convenio.

m 0. “
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De “El Ente Evaluado”

a) Publicar los resultados de la evaluacidn en su pagina de internet.

bl Determinar fechas compromiso para el cumplimiento de las Propuestas de Mejora que le
fueron emitidas.

¢ Dar seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivadas de la evaluacion al
programa presupuestario en tiempo y forma.

d) Acudir alas sesiones en las que se mostraran los documentos que acrediten el cumplimiento

de las Propuestas de Mejora.

Solventar los Aspectos Susceptibles de Mejora en los plazos convenidos.

Enviar a la Contraloria los resultados y documentos finales con los que se da cumplimiento

a las Propuestas de Mejora que le fueron emitidas.
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Tercera.- De los Responsables. “Las Partes” designaran a un responsable para acudir a las sesiones
en que tendran que presentar los documentos que acrediten el cumplimiento de las Propuestas de
Mejora por parte de “El Ente Evaluado” derivadas de la evaluacion del Programa Presupuestario.

Las sesiones se llevaran a cabo entre “Las Partes” en las instalaciones de “La Contraloria”.
Cuarta.- De los Formatos Autorizados.
Se anexa Programa de Mejora propuesto. (Anexo 1)

Quinta.- Cumplimiento. La “Contraloria” determinara si las acciones y los compromisos realizados
por “El Ente Evaluado” cumplen de manera suficiente y clara con lo solicitado. En este caso, emitiran
el oficio de cumplimiento del presente convenio.

Las fechas de cumplimiento de las recomendaciones emitidas, no podran exceder del 06 de Junio
del 2019.

Sexta.- Incumplimiento de las Partes. En el caso de incumplimiento del presente Convenio, las
sanciones seran dispuestas en la disposicién Trigésima de los “Lineamientos para la Evaluacién del
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Desempefio de Los Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio de
Leon”.

Séptima.- Prorroga. En caso de que existan acciones que no hayan alcanzado a la totalidad de su
cumplimiento o estén proximas a hacerlo de acuerdo a las fechas establecidas, “El Ente Evaluado”
podrz solicitar una prérroga, misma que no deberd exceder de 30 dias naturales a la fecha limite
sefialada en Iz cldusula Quinta del presente.

Octava.- Publicidad. “Las Partes” reconocen que el presente instrumento es de carécter publico.

Novena.- Modificaciones. El presente convenio podra ser modificado de comtn acuerdo por “Las
Partes”, en términos de las disposiciones aplicables.

Décima.- Vigencia. El presente Convenio surtird efecto a partir del dia de su firma y hasta su total
cumplimiento.

Décima Primera.- Interpretacién. La interpretacidn del presente Convenio corresponde a “La
Contraloriz” y “El Ente Evaluado”, conforme a lo dispuesto en los Lineamientos Generales de
Evaluacion del Desempefio para el Municipio de Ledn.

El presente Convenio se firma por triplicado en la Ciudad de Le6n, Guanajuato, a los 10 dias del mes
de diciembre del 2019.

Por “ ia Por “El Ente Evaluado”

LiC. E‘Eﬁﬁ.DO EDGARDO JIMENEZ SOTO LRL. Y MME. OMAR H ANDEZ PALACIOS.
Contralor Municipal. Director General defa Direccién General de
Desarrollo Social y Humano.



| Formato de Clasificacién de Aspectos Susceptibles de Mejora

Direccién General de Desarrollo Humano y Social
Progi Anual de Evaluacion del Desempeiio 2018
De D i

{

Tema

Evaluacién de
Consistencia y
Resultados al
Programa
"Manos a la
Obra por Ledn"
2018

Aspecto Susceptible de Mejora

Aspectos Susceptibles de Mejora de la Evaluacion de

Institucional

Interinstitucional

Intergubernamental

Direccién General

Propuesta de Mejora

Fecha de
Cumplimiento

Datos del Responsable (Nombre, Teléfano,
Correo Electronico)

LIC. DIEGO AUGUSTO VELAZQUEZ
AVILA. diego.velazquez@leon.gob.mx

] Responsable de |Diagndstico de Programas y 10 de Junio 7160095
ASM1 Resultad !
c‘;:‘i';itda FREsn st ot TR IV e L Ot b * ‘:{Zr?‘e“'m';" o1 |UR determinacién de poblacién objetivo 2019 LIC. ITHAMAR PEREZ MENDOZA.
P e e ithamar.perez@Ileon.gob.mx 7880001
ext. 1244
LIC. DIEGO AUGUSTO VELAZQUEZ
i AVILA. diego.vel leon.gob.
Aspectos Susceptibles de Mejora de la Evaluacion de Direccién General 20 de foslo LA: diegovelazaes flson: ot
ASM2 |Consistencia y Resultados al Programa "Manos a la Obra x|x|x x |de Desarrollo Respansable de: | oplementar Provect de A1) a0 qe FLH00E5
or Ledn” ¥ g tumanov-Sodial UR Lineamientos de Programas Noviembre LIC. ITHAMAR PEREZ MENDOZA.
é ¥ 2019 ithamar.perez@Ileon.gob.mx 7880001
ext. 1244
Aspectos Susceptibles de Mejora de la Evaluacion de Direccion General Esanaabled Generar acuerdo para cumplir con los 40 i Eabiei LIC. DIEGO AUGUSTO VELAZQUEZ
ASM3 |Consistencia y Resultados al Programa "Manos a la Obra nx|x x |de Desarrollo ¥ e Aspectos Susceptibles de Mejora con AVILA. diego.velazquez@leon.gob.mx

por Ledn”

Humano y Social

UR

otras dependencias corresponsables

2019

7160095




cada vez meyor

Identificacién de Aspectos Susceptibles de Mejora de la Evaluacién de Consistencia y Resultados al Programa "Manos a la Obra por Leén"

Pregunta

Cumple

Puntaje

1. La elaboracién de un diagnéstico especifico al Programa con evidencia cuantitativa y cualitotiva de la problemdatica

21

Si

NO

Si

Si

NO

NO

Si

Si

NO

NO

NA

NA

NA

NA

NA,

N.A.

NA.

N.A,

N.A.

N.A.

N.A.

N.A,

N.A.

N.A.

Problema

Diognéstico

Justificacion
tedrica

Vinculacién con
Progroma Sectorial

Alineacion con
PND
Alineacién con
ODM/ODS

Poblacion

Beneficiarios
Recoleccion de
Info s/beneficiarios

Documento
nomative

Fichas técnicas
Metuas indicadores
Complementrieda

d y coindencias

Pian estratégico UR

Pianes de trabajo
anuales
Evaluaciones
externas

ASM solventadas

Alcance de
resullados

Recomendaciones
no atendidas

Necesidad de eval
externas

Informacién §/
contribuciones

info para
monitoreo

(redactade y armada bajo los requisitos de CONEVAL y SHCP) 2. Que problema sea redactado con perspectiva de
género e identificando grupos vulnerables 3. Integracién de expediente maestro que contenga documentos normatives
4. Establecer plozo y mecanismos de revision y actualizocién del problema.

1. Integrar un diagnéstico especifico para el progi lableciendo claramente las cuasas, efectos y caracteristicas, asi como, la

cuantificacién y caracteristicas de la poblacién identificando grupos vulnerables y con perspectiva de género; per Gltimo que contenga
la ublcacién territorial pertinente y real en donde se trabajara el problema

1. Elaboracién de sustento tedrico aprovechando Teoria del Desarrollo Local, citande documentos federales como el
Diagndstico sobre el Programa para el Desarollo de zonas priortarias de SEDESOL. 2. Actualizacién de investigaciones
realizadas por el IMPLAN

1. Homologar fodos los documentos en donde se establece el propdsito del programa. 2. Se recomienda enfatizar en que
la dotacién de servicios basicos e infraestruciura mejoran lo canectivdad y mejoran la calidad de vida. 3. Alinear el
programa hasla las acciones transversales para establecer un hilo conductor que evite duplicidad de acciones y provea
de mayor sustento y fortaleza en las acciones disefiadas dentro del Programa. 4. Se exhorta ¢ la actualizacién de
documentos normativos pora validar que las alineaciones se mantengan vigentes y en coso de ser necesario realizar los
adaptaciones comespondientes.

1. Actualizar alineacion a documentos de planeacion 2018-2024 vinculando a estrategias y neas de accidn para conlar
con una planeacién integral considerando de facto la alinecian.

1. Desarrolior el apartado Identificacién y caracterizacién de la poblacién potencial y en la identificacion y
caracterizacion de la poblacién objetivo™ dentro del Diognéstico. 2. Debido a que la unidad de medida son los poligonos
de pobreza, entonces la definicidon de la poblacidn debe ser Greas de enfoque. 3. Se recomienda realizar una
metodologia que unifique ko identificacién de las poblaciones o parlir de lo establecido en los distintas ROPs. 4. Revizar y
amonizar las accones para atender a la poblacién definida en el Programa como objetivo y realizar adecuaciones a su
definicién o redireccionar las acciones hacia su propésito y delimitacién del problema

1. Generar una base e dotos que almacene la infermacién de los potenciales beneficiarios y de los que ya recibieron un
bien o servicio del programa, debe ser sistematizada y piblica. 2. Establecer procesos y mecanismos de infegracion.
validacién y depuracion del padrdn de beneficiarios. 3. integrar un manual propio que establezca los procedimientos de
operacién

1. Crear y documentar un proceso de recoleccidn que comprenda la definicién de instrumentos, la sistematizacion,
caplacion, evaluacién, envio y resguardo de la info proveniente de los instrumentos de recoleccién. 2. Generar un
documento en donde se estoblezca procedimiento para creacién de padrén de beneficiorios.

1. Recomendacién a la UR elaboror un documento normativo o lineamientos exclusivos, en donde se integre el resumen
namativo de la MIR, alcances, acciones fransversales e info prioritaria; asi de como se conformarén e implementaran las
acciones parc clcanzar objetivos y fines.

1. Incluir la definicién de coda indicador. 2. Actualizacién SISBPR para corecta impresién y llenado de infermacién

1. Revisién y atencion de las observaciones realizadas por la Confraloria Social, destacando las corecciones de formay
fonodo. clarificando y delimitando acciones de los componenetes y sus indicadores. Es importante dar congruencia y
coherencia en los documentos de planeacién

1. Boboracién de documento nomative. 2. Eleboracidn de plan estratégico enfocodo Unicamente al programa pera e
simpiificacién y facilite la identificacion de responsabies. compromisos y metas: ademas permita seguimiento y evaluacion
de accibnes realizodas. También debera considerar los tiempos y cronograma de enfregas y revisiones.

1. Eiaberar un plan de trabajo anual especifico que refieje el estuerzo de disefo y ploneacién y que establezca las
actividades y acciones a realzor identificando tiempos, caracteristicas y particularidades de cada accidn

1. Establecer en documentos normativos tiempos de revisidn, auditoria y evoluaciones para ia mejora continua

1. Blaberacién de un documento de frabojo. ineamientos o manual inslitucional dende se especifiquen los pocesos y las
acciones de seguimiento a los 14 hallazgos desprendidoes de eval interna. 2 Identificar fuentes de informacién. 3. Andlisis y
clasificacién de los aspectos susceptibles de meora. 3. Elaboracion de instrumenos de trabajo para el seguimiento y
difusién,

Se recomienda implementar un plan de frabajo donde se establezcan compromisos, actividades y plazos de ejecucién
de los soluciones planteadas para solventar los ASM v su respectiva clasificacion

Integrar un documento de seguimiento que consideré las recomendaciones emitidas a lo largo de ésta evaluacion y que
siga los lineamientos del "Mecanismo para el seguimiento a los aspecios susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los Programas presupuestarios de la administracién publica federal” emitido por la SHCP, laSFP y el
CONEVAL.

el desarrolio de un documento rector, en asta caso Lineamientos de la operacién del programa, asi como un diognéstico
propio que cumpla con los elementos minimos establecidos por CONEVAL y que, a su vez integre la definicién y
cuantificacién del problema publico atendido. ko poblacién objetivo y potencial. asi como la justificocién teérica y
empirice aue sustenta su operacion.

1. Informacion recuperade debe refiejor las oportaciones que el programa hace o los programas sectoricies v aestatales
de los que se complementa. 2. La recoleccion de informacion relacionada a los beneficiarios, sus coracteristicas
socioecondmicas e informacidn pora fines comparativos.

Recoleccién de info segmentada. info socicecondmica y se debe reporiar la conocordancia a los programas alineados.
Se debe reflejor informacidn de indicadores relacionados a la contribucidn de los programas de los que se complementa.
Se debe recolectar info de ofras zonas y poblaciones con fines comparativos




Cobertura y

Focalizacién

Cobertura y Focadlizacién

Operacién

n

Operacién

Operacién

24

25

26

27

3

32
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No

NO

Sininfo

Si

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Si

N.A.

N.A.

No

N.A.

MN.A.

NA.

N.A.

N.A,

N.A.

NA,

N.A.

N.A.

N.A.

Estrategia de
cobertura
documentoda

mecanismos para
idenfificar pob
objetivo

cobertura del
programa

Diagrama de flujo
proceso

Informacién
sistematizada
necesidodes

Caracteristicas
especificas para
recuperar
solicitudes

Mecanismos para
verificar
procedimienio
anterior

Seleccién de
beneficiarios

Mecanismos
verificacién
seleccién de
beneficiarios

Apoyos a
beneficiarios estan
estandarizados

Mecanismos
verificacién tipo de
apoyos

Procedimientos de
ejecucidn de obra

Mecanismos de
verificacion
ejecucion

Cambies
sustaniivos en doc
rertnr
Problemas de
fronsferencias
recursos

Identificocién de
gastos para
generar
componentes

1. Reglizar una cuantificacion metodolégic de ka poblacién pora identificar corectamente una ubicacién geografica
que integre a todos los beneficiarios del programa. 2. Teniendo docs reciore sy poblacion objetivo esimportante
desarroliar una estrategia de cobertura coirectamente documentada que incluya la definicion de poblacion objetivo. las
metas de coberturg, los horizontes de mediane y largo plazo, asi como la congruencia enire la cobertura y el disefio y el
diogndstico del programa

De cumplir con las recomendaciones y los acciones susceplibles de mejora de las preguntas 7. 8, 23 y 25 serd posible re
estruclurar la poblacién objetivo mediante una metodologia que permita medir cuantificar, identificar y focalizar lo
poblacién objetivo de monera congruente con las acciones implementadas, reconociendo y re identificando la
ubicacién lenitorial en donde el Programa debe enfocar su resumen namativo.

Se recomienda enfdaticamente la cuantificacién metodalégica de la poblacién abjetivo, focalizacién de coberfura y
establecer un sistema que permita calcular la poblacién atendida del Programa, solo mediante informacién respaldad en
datos recolectados desde la metodologia cuantitativa serd posible dar certeza de los numeros y validar la informacién
sobre los alcances del Programa

como ASM se recomienda ocupar los procesos desarrollados por AIDOC para implementarios como procedimientos
generales del programa y ocuparios para cada uno de sus compenentes y por cada uno de las direcciones
parlicipantes, Lo anterior permitira recolector y sistematizar la informacion necesaria sobre los apoyos solicitados, asi como
los cerocteristicas de los solicitantes.

Una vez eslablecide y realizade un documento rector del pregrame se recomienda incluyan unc seccién gue ofienday
eslablezca los procedimientos para reclbir. registrar, sistematizar y dor ramite a las solicitudes de apoyo del programa. los
procedimientos deberdn considerar las caracteristicas de la poblacidn objetivo, homologar formatoes. pudiendo ser FIDOC
la guia al contar con unos, y establecer los medios para que los formatos de solicitud se encuentren disponibles para la
poblacién objetivo del programa. Lo anterior, se establece como ASM.

El porfal de fransparencic puede ser una heramienta para lo difusién publica, sin embargo, es necesario que a partir del
desarrolio de un procedimiento que cumpla con los objetivos y caracteristicas de la pregunta 28. entonces como ASM se
desarrolle un mecanismo que verifique la correcta implementacion del procedimiento, alinedandose a la poblacién
objetivo, el mecanismo se encuenire estandarizado y sea ocupado por todas las instancias ejecutoras, sea sistematizad y
aproveche el pertal de fransparencia para difundir la informacién piblicamente.

Cumpliendo los ASM de las preguntas 27, 28 y 29 entonces podrd establecerse procedimientos para la seleccién de
beneficios que integren y concentren los criterios de elegibilidad de los programas complementarios pero se ceniren y
enloquen especificamente en las acciones de Manos a Obra por Ledn.

Como ASM se recomienda que una ver descrrollado el procedimiente de seleccién de beneficiarios y/o proyectos se
desarrolle un mecanismo documentado que pemmita verificar la corecta ejecucidn, dicho mecanismo deberd tener la
copacidad para identificar los criterios de elegibilidad, el cumplimiento de requisitos establecidos en documentos
rectores, que todo lo anterior se encuentre estandarizado para todas las instancias ejecutoras, que todo se encuentre
sistematizodo y que tanio mecanismos de verificocion. como procedimientos se encuentren entendidos y conocidos o lo
perieccion por quienes operan el programa.

Se observa como ASM que la UR ocupe ambos procedimientos registrodos por la Direccién General de Desomollo Social y
Humano. integrandolos y complementéndolos para crear un procedimiento que permita otorgar los apoyos a los
beneficiarios de Manos a la Obra por Ledn y que dichos procedimientos se estandaricen para que osf todas kis instancias
ejecutoras lo ocupen, el SACI podria también ser la base para sistematizar los solicitudes y llevar la relacion de los fipos de
apoyos solicitados y otergados para que dicha informacién sea publica y vaya de la mano con documentos normativos
del programa.

se establece como ASM la elaboracién de un mecanismo documentado que permita verificar la enfrega de apoyos a
beneficiarios, pero ademds que permitan identificar si los apoyos son acordes al programa y sus documentos normativos,
seo usado de monera general por todas las instancios ejecutoros, se encuentre sistematizodo y todos los operadores lo
conozcan y lo ocupen.

Se establece como ASM que los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones del programa cuenten con un
documento normativo al cual apegarse y sean astandarizados pora que las instancios ejecutoras reclican los mismos
pasos basados en un procedimiento homologado.

Sin embargo, al no existir documentos normativos especificos y propios del programa no es posible identificar claramente
las obras y acciones del programa, tampoco hay une estandarizacién de documenteos, ni mecanismos ni procedimientos
pora que sean ocupados por las instancias ejecutoras: y al ne haber una estandarizacion ni documentos normatives no
hay un conacimianto claro por los operadores del programa sobre los procesos y sus mecanismos de seguimiento, siendo
necesario desarrollar los caracteristicas de los mecanismos documentados de seguimiento de ejecucién cuando existan
documentos normativos que permitan frazor y proyectar directriz de acciones, lo anterior es la ASM

No existe Documento normiivo, por ende no puede haber cambios sustantivos en documentos rectores

ASM: desarroliar un diograma de flujo en donde sea posible visualizar los flujos del recurso a través del programa vy ias
entidades ejecutoras. para asi detaliar la forma en como participan las instancias y la UR y adminisirativa. Es imporiante
contar con unc descripcién detallada de los mecanismos de transferencios delaliado.

Mo se detectan ninguna ofra closificacion ni categorizacién. La UR no cuenta con documento normativo que desarrolle
metodologios ni formulas de cuantificacién o desglose de gastos de total de presupuesto del programa, ni presentd
documentos que ceterminen cudnto del total del presupuesto cel programe llegd a la poblacién atendida en bienes y/o
servicios. Lo anterior debe ser considerado ASM que debera reclizarse.
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Si

Si

No

N.A.

NO

N.A.

N.A.

No

N.A.

N.A.

M.A.

N.A.

N.A.

N.A.

Fuenies de
financiomiento

Sistemas
institucionales

Avances de
indicadores de la
MIR

Rendicién de
cuentos

instrumentos para
medir el grado de
satisfaccién

Medicion de
resultados

resultado de
Indicodores de finy
proposito
ofras evaluaciones
con hallazgos
relacionados con
fin y propésito

ofras evaluaciones

sin referencia con

ofros programas
similares

si cuenta con info

de ofros estudios,

que resullados
muestra

Cuenta con
evalucciones de
impacto?

No hay
evaluaciones de
impacto

Se observa como ASM la urgente necesidad de establecer de forma clara y precisa los fuentes y sus porcentojes de
participacién, los montos que aporta y cuantos de dichos montos son asignados y fueron ejercidos, en caso de existir
diferencias entre el presupuesto ejercido y asignado. también serd necesario detallar kas causas de la dierencias.

se observa como ASM frabajor en el sistema para gue brinde informacién al personal involucrado sobre el proceso
corespondiente, cubriendo la capacitacidn necesaria sobre el programa, sus occiones, sus avances y sus pendientes,

siendo recomendable cdemds de mejorar la lectura de los resultados. es importante contar con un resumen que permita
visuofizar de manera general. clara y concisa los avances de la MIR de manos o la obra por Ledn.

Ademés se establece como ASM la necesidod de que se distingo. categorice y establezca las octividades y
componentes del programao para asi poder reportarios ante el PASH con la distincién corespondiente que identifique o
MIR del programa.

el mds imporfante y que ird en concerdancio con ofros ASM es la elaberacién de decumentos recleres y normativos,
entre ellos las ROP’s; documentos que actualmente no se encuentran desarrollados. ya que el programa se rige de la
normatividades y ROP s de los programas sectoriales y estatales a fravés de los cuales obtiene su finonciamiento. Al
contar con documentos normetives y ROP exclusivos del programa, estos podrén ser publicados y estar disponibles en los
portales oficiales del municipio.

Una segunda ASM es referente a desaroliar y fortalecer mecanismos que propicien la participacion ciudadana en la
toma de decisiones plblicas, la presente ASM tendré que ir de la mano con procedimientos de operacién y ejecucion de
obra igados a las preguntas 32, 34 referentes a la cobertura de beneficiarios y ¢ lo estandarizocién de solicitudes de
apoyo de los beneficiarios y lo poblacién objetivo.

Se establece como ASM el aprovechamiente del portal municipal para establecer instrumentos que manlengan
comunicacién constante entre el municipio y [0s ciudadanos, para recuperar solicitudes, apoyos y opiniones sobre la
satisfaccion de la atencién y los apoyos recibidos. La percepcion de la poblocién atendida es Imporiante yo que influye
en elimpaocto y los clcances.

Cobe destacar que los indicadores definidos en la MIR son factibles y medibles, sin embargo ain no cuenta con fichas ni
reportes para dor seguimiento a los avances de los indicadores. También, es identifica que el progroma aun no cuenla
con evaluaciones infemacionales ni de impacto.

Cabe destacar que los indicadores definidos en la MIR son factibles y medibles, sin embargo aln no cuenta con fichas ni
reportes para dor seguimiento a los avances de los indicadores. Tombién, s identifica que el programa aln no cuenta
con evaluaciones intemacionales ni de impacto.

Esrecomendable que el programa se someta a una evaluacién extemna que no sea de impactd y que aroje hallazgos
releventes pora el fortalecimiento del programa. se recomienda que las evaluaciones sean con apego a los TdR que
estipulo CONEVAL.

es recomendable considerarios para un regjuste en el diagndstico del programa y la MR y posieriormente realizar una
evaluacién externa en maleria de Disefic que afienda lo establecido en la Ley General de Desarrollo Social en sus
arficulos 72 al 80.

En seguimiento con el ASM de la pregunta 44 respecto a la elaboracién de fichas de seguimiento de avances e impactos.
serd prudente o la vez el buscar informacion que justifique y respolde que las acciones del progroma generan impactos y
beneficios a partir de comparativos con programas nacionales e intemacionacles que reporten progromas similcres.

Se establece como hallozgo la necesidad de impulsar investigacitn y estudios que permitan respaldar acciones de
Manos a le obra per Ledn, el contar con programas ¢ evaluaciones nacionales e intemacionales que permitan deleciar
mejores practicas y anficipar acciones que pudiesen ser confroproducentes para los objetivos del mismo.

Se establece como ASM el considerar las evaluaciones externas que validen al programa en particulor para validar los
impaoctos que genera el programa. Es importante hacer la revisién de las evaluaciones de los programas
complemenlarios para a partir de las observaciones realizadas a los mismos, se puedan establecer hallazgos y acciones
que generen mejora conlinua en Manos a la Obra por Ledn.
Con el cumplimiento de la ASM de la pregunta 50, se deberd poner particular atencién a las caracteristicas a y b que
canciemen a:

Comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares, y

Establecer metodologios acordes a las carocteristicas del programa y la informacién disponible para generar una
estimacién lo mds libre posible de sesgos. delimpacto del programa.
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