
4.2.7.6

No. Actividad Riesgo y/u oportunidad Grupo  4.2.4 Impacto 4.2.5
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PCC1

Equipos de presión-

succión no disponibles, ya 

que se encuentran 

atendiendo reportes del 

SAC

Dejar de limpiar el 

drenaje sanitario en 

una colonia por otra 

que fue atendida 

recientemente 

Operativos

Retraso en la 

realización del 

servicio
Significativo

PCC2
Limpieza de drenaje 

sanitario

Equipos en 

reparación o en 

mantenimiento

Operativos

Retraso en la 

realización del 

servicio

Significativo

PCC3
Limpieza de drenaje 

sanitario
El colector dañado Operativos

Retraso en la 

realización del 

servicio

Significativo

               

NOTA: Calidad                  

Ambiental               

Seguridad y salud

Se pueden agregar columnas tantas como considere necesarias en el color correspondiente

Asignación de 

significancia

Req. Legales 4.2.7.5
Frecuencia de 

quejas o demandas
Mejora 4.2.7.7Lim. Geográficos 4.2.7.3 Controlabilidad 4.2.7.4Condición 4.2.6.1 Severidad 4.2.7.1Tipo 4.2.6.3

Temporalidad 

4.2.6.2
Frecuencia 4.2.7.2
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