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Instituto Municipal de Vivienda de Leb6n, Guanajuato.

Plan de Accion para el Comité de Control Interno
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PLAN DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO

Establecer y homologar la aplicacion de
normas del Modelo Integral de Control Interno
(MICI), que deberan observar las
Dependencias, Entidades y  Organos
Autonomos de la Administracion Publica
Municipal, asi como regular la creacion y
operacion del comité de control interno y sus
enlaces.

Los sujetos del reglamento, en sus respectivos ambitos de competencia, implementaran y/o actualizaran el sistema
de control interno en apego al Reglamento de Control Interno para la Administracion Publica Municipal de Ledn,

Guanajuato.

Finalidad del Control liiterno
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.- Coadyuvar al cumplimiento de
las metas y objetivos de las
Dependencias, Entidades y

Organos Auténomos;
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publica. .
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las leyes y disposiciones
normativas; y,
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Modelo Integral de la Gestidén Publica con enfoque en Resultados.

Modelo Integral de Gestion Publica con Enfoque en Resultados
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Modelo Integral de Control Interno Municipal
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Plan de Accion para el Comité de Control Interno

Para determinar la direccion que debe adoptar el equipo de trabajo que contribuye a lograr el cumplimiento de los
objetivos y metas de la Dependencia, Entidad u Organo Auténomo, utilizando en forma integral y ordenada el control
interno como un medio, dando seguimiento prioritariamente al mejoramiento del desarrollo administrativo, hemos definido
nuestras actividades, tiempos y estrategias a seguir.

El Comité de Control Interno celebrara sesiones ordinarias de manera trimestral, sin perjuicio de hacerlo en cualquier
momento cuando existan asuntos urgentes que tratar.

El Comité sesionara validamente con la asistencia de la mitad mas uno de sus integrantes. Los acuerdos se tomaran por
mayoria de votos de los presentes; en caso de empate, el Presidente contara con voto dirimente.

Para lograr avanzar en el cumplimiento de los propoésitos, fue necesario realizar analisis con base en riesgos que nos
permitieron detallar el conjunto de acciones a realizar para implementar el control interno y conocer el grado de avance
de nuestras actividades.

Este Plan de accion estd concebido desde una perspectiva colaborativa donde es necesario identificar los recursos
necesarios para cumplir con las actividades pero también a los colaboradores que con su intervencion y participacion
coadyuvan al éxito. e i

-

A continuacion presentamos las Lineas de accion concretas que nos permitiran avanzar hacia el cumplimientp/de los
objetivos, las cudles seran ejecutables en plazos definidos, especificos, claros, precisos, objetivos, medibles,
controlables, evaluables y mejorables.

La implementacion del control interno brinda a la institucion certeza y demuestra nuestro espiritu de servicio con la
ciudadania, es por eso que hoy nos comprometemos a tener lineas de acciéon que mitiguen las practicas corruptas, \Ia-\
ineficiencia e ineficacia, la falta de transparencia y rendicion de cuentas de los recursos publicos y la gestlohm\
gubernamental. o 7
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PLAN DE TRABAJO

Nombre de la Dependencia: Instituto Municipal de Vivienda de Le6n, Guanajuato.

Nombre del Presidente del Amador Rodriguez Ramirez.

Comité:

Integrantes del Comité: Marcelo Garcia Peralta, Mayela Maria Reynaga Ornelas, Pablo Arturo Elizondo Sierra, Ma. De Los Angeles
Chavez Garcia, Luis Bernardo Quesada Garcia. : /

Periodo de Implementacion: 2018- 2019 / f *\l (\
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o

Afio 2018 Semaforo
Control Interno Modelo | Actividades Alineadas al Manual de Control Responsable (s)
COSO0 2013 Interno £ e|F|m|alm|s}i]als

Unidad de Planeacion y

Desarrollo
El ente publico presenta la difusién de la misién, visién, Qrganizacional, y
G i : :: 3 X X X XX X
valores y objetivos institucionales. Unidad de

Comunicacion y
Marketing Institucional

Unidad de Planeacién y

o 4 : Desarrollo
El ente publico cuenta, difunde y practica los valores y R
s ; : A S\ QOrganizacional, y
principios establecidos en el Cédigo de Etica institucional Unidad dé X Ix Ix I Ix e Ix Ix I

internamente. g
Comunicacion y

Marketing Institucional

El ente publico presenta un plan de trabajo para
implementar acciones de integridad individual e Todas las areas. X Ix Ix I P Ix I
institucional.

Unidad de
Comunicacion y X
Marketing Institucional.

El ente publico cuenta y difunde una politica para disminuir|
riesgos de conflictos de interés.

El ente publico promueve peridédicamente la aceptacion
formal del compromiso de cumplir con el Cédigo de Etica

por parte de los servidores publicos sin distincion de Todas lasArage. e & A
jerarquias.

T ; : T : Unidad de
El ente publico difunde los medios para recibir denuncias Comunicacion y rararararir e

de posibles violaciones a los valores éticos.
Ambiente de

Control i i
El ente publico cuenta con un Manual de Procesos y citdad s FanedEiony

JMarketing Institucional.

Procedimientos actualizado. Desar!cllo_ A
Organizacional.
El ente publico cuenta con mecanismos para la induccién WG e Elaredsiy
Desarrollo XXX X X XXX X
de nuevo personal, 2 %
Organizacional.
(E;L?‘;:Leugubhco cuenta con un Prograina de Mejora Todas |as araas: I b b b Bl dx Ix
L_.——'-'-'__-__—




A y Unidad de Planeacién y
El ente publico cuenta con organigrama donde representa
A 3 Desarrollo X X
claramente la estructura jerarquica. = ik
Organizacional.
El ente publico presenta las funciones y actividades
encomendadas a los servidores publicos (catalogo de Todas las areas. X X
puestos).
El ente publico cuenta con un Plan Anual de Trabajo que
contenga todas las actividades que la Entidad ha de Todas las areas. X X
desarrollar durante un afio de calendario.
El ente publico cuenta con un Programa Anual de S/RacE S FianRaciofiy
o Desarrollo X
Capacitacion. oot
Organizacional.
El ente publico cuenta con un mecanismo de Nikiedioa ERanaacion y
i : i Desarrollo
reconocimiento de servidores publicos destacados. S
Organizacional.
El ente publico cuenta con individuos responsables del
disefio, implementacion, aplicacion y evaluacion continua
de las estructuras, autoridades y responsabilidades Todas las areas. X
necesarias para establecer las acciones del control interno
en todos los niveles de la organizacion.
El ente publico cuenta con un comité de control interno
I ) . Todas las areas. X
donde evaluen riesgos, formalmente establecido.
El comité esta integrado por el titular, coordinador
administrativo o naturaleza analoga y las o los directores
; = 7 R Todas las areas. X
de area o unidades administrativas que el propio titular
designe para formar parte del comité.
El ente publico presenta una herramienta para la
evaluacidn de riesgos y plan de mejora de las metas y Todas las areas. X
objetivos. -
El comité de control interno realiza reuniones para mitigar JComité de Control o /
riesgos detectados. Interno.
El comité de control interno implementa acciones para Comité de Control A
mitigar y administrar los riesgos. Interno.
El comité de control interno difunde las acciones de : |
- L o : Comite de Control \
mejora de los procedimientos adjetivos y sustantivos con X
S ; Interno.
base al analisis de riesgos.
El en{e gubllco presenta mapas de procesos identificando Todo slicamits
los principales riesgos en las actividades de los
A i ; operadores del X
procedimientos de sustantivos y de apoyo incluyendo los A
A |procedimiento.
de corrupcion.
El ente publico cuenta con encuestas de satisfaccion de  JUnidad de Planeacién y
servicio externo que identifique la percepcion de la Desarrollo X X
prestacion del servicio. QOrganizacional.




El ente publico cuenta con encuestas de satisfaccion de

~ [servicio interno que identifique la opinién de los diferentes X IX
~ Jvisitantes de las oficinas publicas.
¥
oy Unidad de Planeacién y
~ |El ente publico ha realizado evaluacion de riesgos de sus |Desarrollo
- [Jprincipales procesos sustantivos y adjetivos por los cuales jOrganizacional y
|se realizan actividades para cumplir los objetivos. operadores del
proceso.
El comité de control interno genera informes del estado
que guarda el control interno en la Dependencia, Entidad ujComité de Control
Organo Auténomo a la Contraloria Municipal, Interno.
~|semestralmente.
~ |Opere un sistema o buzén de quejas, denuncias y
- Jsugerencias al interior de la Dependencia, Entidad u : ]
- |Organo Auténomo - preferentemente anénimo-, por medio Pidac de Planegpion’y
Desarrollo X X

~ [Mantenga actualizados los expedientes del personal

~|de la administracién centralizada o paramunicipal segin

|hechos o situaciones que pongan en riesgo la operatividad

del cual los colaboradores de la institucion n revelar e N
bIEION pueda = Organizacional.

organizacional.

Abra un expediente que contenga la autorizacion anual de

la estructura organica, perfil de puesto que concuerde con NN FIRpeanon

la funcién que desempeiie el servidor publico, plantilla de ges:;::;onal
personal, sueldos y prestaciones, asi como las rg ; y
: : : Direccion de
modificaciones relativas, aprobadas por parte del S -
s ; dministracién y
Ayuntamiento u Organo de Gobierno, y obsérvelas Bl e

estrictamente. Actualizada semestralmente.

(beneficiarios de seguros, grado de estudios, estado civil,

domicilio, etc.) de la Entidad, de forma semestral, a través JUnidad de Planeacion y
' ‘V'Lde la emision del informe correspondiente, el cual debera |Desarrollo
~ Jremitir en el mismo periodo al area de recursos humanos |Organizacional.

corresponda.

Para cada capacitacion recibida por parte del personal de
la Dependencia, Entidad u Organo Auténomo, genere el
archivo correspondiente que contenga la evidencia
fotografica, los informes, las constancias, lista de
asistencia y cualquier otro documento que soporten la
imparticion de la misma.

Unidad de Planeacién y
Desarrollo
Organizacional.




ko i Establezca un método o sistema para la actualizacién de
~ |contrasefias de equipos informaticos y de acceso a los

R

Unidad de Tecnologias

- [sistemas de informacion que utilicen los servidores 4 X X
- [publicos de la Entidad; actualizandolo de acuerdo a las i bl o
i - Inecesidades que se requieran.
~ |Estandarice la apariencia de las computadoras de los
~ |servidores publicos de la Entidad (imagen institucional en JUnidad de Tecnologias
~ |escritorio, protector de pantallas, etcétera), con base en  |de la Informacién
~ |los procesos clave de la institucion.
B e o e vt v oo [Uidad do Tacnlogias
i P PO l4e la Informacion
no mayor a 6 meses.
N_lantenga un exl|).edtente. ffe las licencias dg software Unidad de Tecnologias
vigentes y adquiridas, utilizados en los equipos :
=LA ; 3 de la Informacidn
~ linformaticos de la Entidad.
Mantenga el expediente de contratos de software
desarrollado a la medida por terceros y contratos de sus  jUnidad de Tecnologias
Imantenimientos (en caso de aplicar), utilizados en los de la Informacion
- |equipos informaticos de la Entidad.
- [Mantener expedientes que contengan los manuales del <
- Isoftware utilizados en los equipos informaticos de la Lfidad Se Tec'nologlas
: de la Informacion
Entidad.
~ |implemente y opere un sistema de control de asistencia
; |del personal de la Entidad, que incluya el tipo de
Jausentismo (enfermedad, maternidad, riesgo de trabajo, |Unidad de Planeacién y
! [falta injustificada, ausentismo por permiso con goce de Desarrollo Ix X
2 |sueldo, ausentismo por permiso sin goce de sueldo). Organizacional.
o Emita el reporte mensual correspondiente de este
~ |sistema.
l Implemente y opere un sistema de control de puntualidad
i 'i del pgmonal de la Entidad, que incluya Ig utilizacién de Unidad de Planeacion y
una bitacora de entradas y salidas ocurridas durante la
Ii : e ; Desarrollo Ix Ix
- liornada laboral donde asiente las justificaciones PTG
5 : f Organizacional.
[circunstanciales de cada caso. Emita el reporte mensual
correspondiente de este sistema.
“|Expida la credencial de identificacién de cada uno de los
| servidores publicos de la Ef\tldad, que contgnga c_:ue_lndo Unidad de Planeacién y
menos su nombre, fotografia, puesto y funcién publica,
. ; e Desarrollo X X
fundamento legal de dicha funcién y fecha de expedicion, OankiAdoe
asi como las firmas autdgrafas de los titulares de las e ,
dependencias y entidades.
— e ’__,————'—— ===y
/ g Sy




IPara todo tipo de contrato de prestacion de servicios,
fformule un dictamen previo donde justifique la necesidad

iy de la contratacion, asi como el perfil profesional y técnico

e prestador de dicho servicio.

Direccion de Asuntos
Juridicos y Unidad de
Planeacién y Desarrollo
Organizacional.

JAplique y emita para cada contrato de prestacion de

~ [servicios un reporte de supervision del cumplimiento de
|las clausulas convenidas, soportandolo con las evidencias

relevantes, suficientes y competentes de cada caso.

Todas las areas. X fx Ix

|Establezca un registro permanente de inventario de bienes
muebles e inmuebles de la Entidad y efectie cada seis
meses las conciliaciones pertinentes; emita el reporte
|semestral correspondiente firmando en todas su partes el
Jdocumento resultante.

Direccién de
Administracion y X
Finanzas

- |Levante semestralmente un inventario fisico de bienes

|muebles en inmuebles de la Entidad, que incluya un
- |diagnéstico del estado que guarda cada uno de esos
bienes; verifique que se encuentren debidamente
Jetiquetados. Publicados en internet.

Direccion de
Administracién y X
Finanzas

Abra un resguardo individual para cada servidor publico de
la Entidad que tenga asignados bienes muebles o
inmuebles para el desempefio de sus funciones publicas,
y actualicelos cada seis meses; asegurese de que este
~ Jdocumento sea legalmente valido contra reclamaciones
 Jpor dafios, extravios o apropiacion indebida.

Direccion de
Administracion y X
Finanzas

- |En la baja de cualquier bien mueble o inmueble, elabore
una solicitud y el dictamen respectivo donde se

especifique el motivo y las condiciones fisicas de dicho

bien. En caso de algun siniestro, robo o extravio de

cualquier bien mueble, exija al servidor publico

responsable de su resguardo, la elaboracion del parte

~ Jinformativo relativo; abra el expediente de cada caso

i (robo: constatar con acta del ministerio publico, extravio:

Jproceso de reposicion, siniestro: péliza de seguro).

Direccion de
Administracién y
Finanzas

Establezca la bitdcora de uso para cada uno de los
vehiculos de la Entidad.

Direccién de
dministracion y

Finanzas

Establezca el registro y expediente de mantenimiento
preventivo de los vehiculos de la Entidad.

Direccion de
dministracién y
Finanzas




- [Mantenga actualizado un archivo permanente de las
licencias de conducir de los usuarios de los vehiculos de
la Entidad.

Mantenga un registro permanente de los consumos de Direccién de
combustible por cada unidad vehicular de la Entidad, que Administracion
incluya la bitacora de rendimientos o estadistica de : y
¢ Finanzas
consumo. :
Establezca y mantenga el registro de entradas, salidas y : :
; ; i i - Direccién de
existencias de los bienes y usuarios finales de insumos de s 2
;i 3 - IAdministracion y
la Entidad (plumas, lapices, toner, papeleria y demas ;
g - Finanzas
[bienes consumibles).
Mantenga organizado un almacén de insumos de la Direccion de
Entidad, clasificado por tipo de bien; designe al Administracion y
Jresponsable de su salvaguarda. Finanzas
Establezca el uso de requisiciones de insumos en la
Entidad, que incluya el motivo por el cual se solicita el Direccion de
Ibien, ademas del visto bueno del responsable Administracion y
administrativo del almacén de insumos o el suministrador |Finanzas
de los mismos.
| ; Direccién de
Elabore un resguardo interno al responsable de la g ;
= : : : dministracién y
administracion del fondo fijo de caja. :
Finanzas
; ; : Direccién de
Practique arqueos catorcenales al fondo fijo de caja a P :
2 S |Administracién y
través de su auditor interno. 3
Finanzas
[Mantenga actualizado el padrén de proveedores de la Rireccion de
! Administracion y
entidad. :
Finanzas

Elabore las minutas correspondientes de juntas y
reuniones celebradas en la Entidad por cualquier motivo,
donde se plasmen los asuntos tratados, los acuerdos
tomados y los responsables del seguimiento a los
mismos.

Direccién de asuntos
Jiuridicos

Establezca y mantenga actualizado el registro de ayudas,

subsidios y donaciones otorgadas por la Entidad que DII’et?CI.én de.
I 3 : = dministracion y
permita verificar que los apoyos fueron utilizados para el 3
i Finanzas
fin solicitado.
: s i
Mantenga actualizado el padrén de beneficiarios de las Darec?clén d?
e : : Administracién y
ayudas, subsidios y donaciones otorgados por la Entidad. Firanzas

Establezca y mantenga actualizado el registro de
seguimiento de atencion a toda clase de solicitudes o
peticiones de la ciudadania formuladas a la Entidad,
incluidas las de acceso a la informacién publica.

|Coordinacién de
Atencion Ciudadana




 [expedita.

el .ILieve un registro de entradas y salidas de los visitantes de JCoordinacion de bl o 14 i
: - |las oficinas publicas adscritas a |la Entidad. Atencion Ciudadana
T Tan |3 Integre un expediente que contenga las autorizaciones . i
ydean ~ |presupuestarias del Ayuntamiento u Organo de Gobierno, Dlregc!én d?
 MENIRE R 5 ; IAdministracion y
St de todas y cada una de las modificaciones Finanizas
e ~ |presupuestales recaidas a la Entidad.
JLleve un registro de los movimientos presupuestales, que |Direccion de
~ Jpermita conciliarlos trimestralmente con las cifras IAdministracion y
|generadas en el area de control presupuestal. Finanzas
|Expida recibos oficiales debidamente requisitados cuando
~ |la Entidad obtenga ingresos propios o le corresponda
~ [recaudarlos, cualesquiera que sea su naturaleza. Direccion de
- |Definiendo los impuestos, derechos, aportaciones y Administracion y
Japrovechamientos que la Entidad esta obligada a pagar o |Finanzas
[reportar; elabore el calendario anual de obligaciones
- [Fiscales. Cuando aplique.
} ,IAbra.y mantenga orgamzadp un expediente de ' Dirsccisn de
seguimiento a las observaciones y recomendaciones Administracién y
~|emitidas por parte de la Auditoria Superior del Estado de i
: . : Finanzas
Guanajuato a la Entidad.
i3 lAbra y mantenga organizado un expediente de IUnidad de Planeacion y
- Iseguimiento a observaciones y recomendaciones emitidas Desarrollo x fx Ix X
|por parte de la Contraloria Municipal a la Entidad. Organizacional
- [Emita, difunda y mantenga actualizado el manual de ; ;
- |procesos, para {:ada uno de los procedimientos clave de la Hnidad de Planeacion y
el - |Entidad, a efecto de lograr la efectividad y eficiencia de las Desanjollo‘ bl i I
: : e Organizacional
{funciones publicas.
~ |Establezca los protocolos pertinentes para cada uno de
- |los procedimientos de la Entidad que tengan por objeto la
- Jatencion o contacto con ciudadanos, usuarios de servicio
0 publico en general, especificando los pasos y las Todas las areas.
- [formalidades que los servidores publicos deberan observar,
~ |paralograr una atencién cortés, respetuosa, eficaz y
Instruya la formulacién de un programa de actividades
mensual, para cada una de las coordinaciones, jefaturas o |Todas las areas.
puestos analogos, existentes en la Entidad.




o e previa validacion de éste dltimo.

|Instruya la elaboracion de un reporte de actividades por
‘fcada servidor publico de la Entidad, el cual debera
~|entregar de manera catorcenal a su superior jerarquico,

~ |En Materia de materia de PBR — SED™: Revision
i :; preventiva para el cumplimiento de la Ley General de Todas las areas.
~_ [Contabilidad Gubernamental y leyes secundarias.

~ [Considerando que la metodologia COSO 2013 permite
Jque de acuerdo a las necesidades de la organizacion sean
|considerados aspectos relevantes para mejorar el control

interno.

: Secretario del Comité
El ente publico ha recibido capacitacion sobre la de Control Interno,
Metodologia del Marco Légico. enlace ConEtica y

enlace del SGC.

El ente publico presenta sus programas alineados a los
ejes del Programa de Gobierno 2015- 2018 y al Plan Todas las areas. x Ix Ix
JMunicipal de Desarrollo 2040.

El ente publico presenta un diagnéstico en el que se

 Jidentifique la problematica a atender con los programas Dgfnfz::{'r :g =
presupuestarios, asi como la poblacion potencial y objetivo Finanzss y
de su intervencion.
5 El ente publico presenta un arbol de problemas para cada Dg:,ﬁﬁ:::,:; ony
uno de sus programas presupuestarios. 2 e
El ente publico presenta un arbol de objetivos para cada Dlreqc!én d?
| . IAdministracion y
Juno de sus programas presupuestarios. :
Finanzas
- [El ente publico presenta una Matriz de Indicadores y Dinsceisn de
|Resultados (MIR) para cada uno de sus programas =% :
: : N Administracion y
|presupuestarios que incluya: resumen narrativo, indicador, R
‘|medios de verificacion y supuestos.
E! ente publico presenta una ficha técnica para cada uno g A
; e A 2 Direccion de
- |de los indicadores a nivel propédsito, componente y e ;
R . § X : [Administracion y
- Jactividades definidos en su Matriz de Indicadores para lFinanzas
JResultados (MIR).
El ente publico presenta avances de objetivos y metas T a8 Aroas. o
conforme a lo planeado.
Instituya la celebracién de una o mas jornadas de

integracion de los colaboradores de la Entidad, al menos JUnidad de Planeacion y
una vez al afio, con objeto de fomentar la identidad la  |Desarrollo
solidaridad, ¢! entendimiento y convivencia de todos los |Organizacional
miembros de la institucion.




Elabore y rinda un Informe de Actividades soportado con
estadisticas relevantes, en donde reporte el cumplimiento
de sus responsabilidades publicas establecidas en las
leyes y reglamentos, y en donde refleje el avance de los
compromisos, programas, planes, metas y proyectos
establecidos en su Plan de Trabajo Anual.

Todas las areas.

Establezca y aplique un Programa de Comunicacion,
Imagen y Difusién, donde se delineen las principales
politicas de comunicacion interna y externa que han de jUnidad de
regir a los colaboradores de la Entidad, asi como la Comunicacion y
estrategia de imagen y difusion de la institucion, en donde |Marketing Institucional
se refleje claramente lo que el ente hace, cémo lo hace y |y Unidad de
para qué lo hace. Asi como definir, difundir y aplicar los |Planeaciény Desarrollo
Diagramas de Flujo de los principales procesos de la  |Organizacional.
Entidad, indicando los canales de comunicacion e
informacion para su seguimiento, evaluacion y resultados.

Programe y desarrolle juntas al interior de la Entidad de
acuerdo a su programa de comunicacion, a afecto de
informar del avance y seguimiento de las politicas
generales de control y evaluacion de la institucion, asi
como de los planes, programas, compromisos y objetivos
asumidos por la misma.

Todas las areas. x B Ix P I P I Ix Ix

Elabore y difunda entre los colaboradores de la Entidad,
un mecanismo interno de circulaciéon mensual, a través del
cual se comuniguen mensajes, imagenes y sefiales
(31 BT institucionales entre las distintas direcciones o areas que
Comunicacion conforman el ente, con objeto de fortalecer la
comunicacion formal de todos sus miembros.

Unidad de
Comunicacion y
Marketing Institucional.

Implemente un mecanismo de informacién general donde
comunique de forma permanente los principales
acontecimientos, reformas legales, cambios de impacto |Todas las areas.
institucional, fechas y calendarios importantes, politicas,
planes, estadisticas y resultados de la Entidad.

Establezca un mecanismo de Aportaciones Normativas,
dirigido a los colaboradores de la Entidad, por medio del
cual los miembros de la institucion desarrollen propuestas
de modificaciones a leyes y reglamentos para la mejora [Todas las areas.
del desempefio de sus servicios y funciones plblicas, con
independencia de su futura autorizacién o no por parte de
los cuerpos colegiados facultados.




Contar con un mecanismo para levantar y obtener de entre
los colaboradores un diagndstico de requerimientos
presupuestales (de bienes y servicios adicionales), con las|Direccién de Finanzas

justificaciones pertinentes, que le permita identificar las Jy Administracion.
necesidades materiales que apremian a los miembros de
la Entidad, a afecto de gestionar su futura asignacion.

Difunda cuadro de seguimiento y evaluacion del
presupuesto asignado a la Entidad, en donde se reflejen |Direccién de
los saldos de las partidas ejercidas, las pendientes por JAdministracion y
ejercer, y los acumulados anuales. Compleméntelo con su|Finanzas
presupuesto programatico.

Difunda un cuadro para la medicién de resultados, en
donde muestre los avances de los planes, programas,
metas y compromisos asumidos por la Entidad en un afio
de calendario.

Unidad de Planeaciény
Desarrollo
Organizacional

Cuenta con supervisores de cada uno de los procesos

operativos de la Entidad por medio de una bitacora de

supervision, en donde asigne a cada uno de ellos los
procesos y el personal a su cargo, estableciendo ademas
una fecha de reporte de seguimiento. En dicha bitacora de
supervision debe constar que el supervisor designado para

dicho proceso, lo revisé oportunamente y emitié sus

observaciones de correccion o redireccion.

Todas las areas.

Entregue anualmente a los colaboradores de la Entidad, la
Constancia de Evaluacion que acredite los resultados del JUnidad de Planeacién y

Sistema de Evaluacion disefiado y/o implementado por la |Desarrollo X
Entidad, desglosando los rubros y la calificacion Organizacional
correspondiente.

Establezca los tiempos y movimientos estandares de los

procesos clave de la Entidad. Diistibies dearea:

El ente cuenta con por lo menos un Auditor Interno de
entre los colaboradores de la Entidad, a efecto de que le
asigne la tarea de monitorear el cumplimiento de este

Manual de Control Interno, y de las demas practicas de Ridad da T laneaciony
A T 3 |Desarrollo
control, evaluacion y desarrollo administrativo que se le s
Organizacional

instruya, incluidas las auditorias de los érganos de control
y fiscalizadores, asi como las evaluaciones y
certificaciones de organismos no gubernamentales.




Establezca y aplique un protocolo estandarizado de
recepcion, asignacion, distribucioén, seguimiento,
monitoreo, reporte y archivo de la informacién externa que
sea notificada a la Entidad.

Atencion Ciudadana,
|Oficialia de Partes.

Establezca un Comité de Vigilancia, conformado por
mandos medios de la Entidad, que dé seguimiento a las
politicas, programas, metas, objetivos, y demas propésitos
institucionales. El Comité de Vigilancia se debe reunir por
lo menos una vez al semestre para la identificacion,
evaluacion, informacion, recomendacion y seguimiento de
las deficiencias detectadas en el control interno de la
Entidad.

Todas las areas.

Elabore un informe oportuno de atencion, evaluacién y
seguimiento a las recomendaciones de control interno que
le formule la Contraloria Municipal, la Auditoria Superior
del Estado de Guanajuato y los organismos de evaluacion
y certificacion no gubernamentales.

Todas las areas.

Presentar en su portal de internet el marco normativo
aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse
leyes, cédigos, reglamentos, decretos de creacion,
manuales administrativos, reglas de operacion, criterios,
politicas, entre otros.

IDireccion de Asuntos
Juridicos.

Presentar en su portal de internet su estructura organica
completa, en un formato que permita vincular cada parte
de la estructura, las atribuciones y responsabilidades que
le corresponden a cada servidor publico, prestador de
servicios profesionales o miembro de los sujetos
obligados, de conformidad con las disposiciones
aplicables.

Unidad de Planeacioén y
Desarrollo
Organizacional.

Presentar en su portal de internet las facultades de cada

Unidad de Planeacion y
Desarrollo

las areas de conformidad con sus programas operativos.

anea, Organizacional.
; L Unidad de Planeacion y
Presentar en su portal de internet las metas y objetivos de Dosarrsiio

Organizacional.

Presentar en su portal de internet los indicadores
relacionados con temas de interés publico o trascendencia
social que conforme a sus funciones, deben establecer.

Unidad de Planeacion y
Desarrollo
Organizacional.

Presentar en su portal de internet los indicadores que
permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados.

Unidad de Planeacion y
Desarrollo
Organizacional.

—




Presentar en su portal de internet el directorio de todos los
servidores publicos, a partir del nivel de jefe de
departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando
se brinde atencién al publico, manejen o apliquen recursos
publicos, realicen actos de autoridad o presten servicios
profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y
personal de base. El directorio debera incluir, al menos el
nombre, cargo o nombramiento asignado, nivel del puesto
en la estructura organica, fecha de alta en el cargo,
numero telefonico, domicilio para recibir correspondencia y|
direccion de correo electrénico oficiales.

Unidad de Planeacion y
Desarrollo
Organizacional.

Presentar en su portal de internet la remuneracién bruta y
neta de todos los servidores publicos de base o de
confianza, de todas las percepciones, incluyendo sueldos
prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas,
bonos, estimulos, ingresos y sistemas de compensacién,
sefialando la periodicidad de dicha remuneracion.

Unidad de Planeacion y

' |Desarrollo

Organizacional.

Presentar en su portal de internet los gastos de
representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de
comisién correspondiente.

Direccién de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet el numero total de las
plazas y del personal de base y confianza, especificando
el total de los vacantes, por nivel de puesto, para cada

Unidad de Planeaciony
Desarrollo.

contratacion.

d S y Organizacional
unidad administrativa. 9
Presentar en su portal de internet las contrataciones de
servicios profesionales por honorarios, sefialando los  JUnidad de Planeaciény
nombres de los prestadores de servicios, los servicios |Desarrollo
contratados, el monto de los honorarios y el periodo de |Organizacional

Presentar en su portal de internet la informacion en
version publica de las declaraciones patrimoniales de los
servidores publicos que asi lo determinen, en los sistemas
habilitados para ello, de acuerdo a la normatividad
aplicable.

Contraloria Municipal

Presentar en su portal de internet el domicilio de la Unidad
de Transparencia, ademas de la direccién electronica
donde podran recibirse las solicitudes para obtener la

informacion.

|Direccion de Asuntos
Juridicos.

Presentar en su portal de internet las convocatorias a
concursos para ocupar cargos publicos y los resultados de
los mismos.

Unidad de Planeaciony
Desarrollo
Organizacional

&
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Presentar en su portal de internet la informacion de los
programas de subsidios, estimulos y apoyos, en el que se
debera informar respecto de los programas de
transparencia, de servicio, de infraestructura social y de
subsidio.

IDireccion de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet las condiciones
generales de trabajo, contratos o convenios que regulen
las relaciones laborales del personal de base o de
confianza, asi como los recursos plblicos econémicos, en
especie o donativos, que sean entregados a los sindicatos
y ejerzan como recursos publicos.

Unidad de Planeaciony
Desarrollo
Organizacional

Presentar en su portal de internet la informacién curricular,

desde el nivel de jefatura de departamento o equivalente,

hasta el titular del sujeto obligado, asi como, en su caso,
las sanciones administrativas de que haya sido objeto.

Unidad de Planeaciony
Desarrollo
Organizacional

Presentar en su portal de internet el listado de servidores
publicos con sanciones administrativas definitivas,
especificando la causa de sancidn y la disposicion.

Unidad de Planeacidny
Desarrollo
Organizacional

Presentar en su portal de internet los servicios que ofrecen
sefialando los requisitos para acceder a ellos.

Direccién de Asuntos
Juridicos

Presentar en su portal de internet los tramites, requisitos y
formatos que ofrecen.

qureccién de Asuntos
Juridicos

Presentar en su portal de internet la informacién financiera
sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del
ejercicio trimestral del gasto, en términos de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y demas
normatividad aplicable.

IDireccion de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet la informacién relativa a
la deuda publica, en términos de la normatividad aplicable.

Direccién de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet los montos destinados a
gastos relativos a comunicacion social y publicidad oficial
desglosada por tipo de medio, proveedores, nimero de
contrato y concepto o campafia.

Unidad de
Comunicaciény
Marketing Intitucional

Presentar en su portal de internet los informes de
resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal de
cada sujeto obligado que se realicen y, en su caso, las

aclaraciones que correspondan.

Direccién de Finanzas
y Administracion.

N,



Presentar en su portal de internet el resultado de la
dictaminacion de los estados financieros.

IDireccién de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet los montos, criterios,
convocatorias y listado de personas fisicas o morales a

Supervision y
Monitoreo

recursos publicos o, en los términos de las disposiciones
aplicables, realicen actos de autoridad. Asimismo, los
informes que dichas personas les entreguen sobre el uso
y destino de dichos recursos.

quienes, por cualquier motivo, se les asigne o permita usar|

Direccién de Finanzas .
y Administracion.

Presentar en su portal de internet las concesiones,
contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de aquéllos,
debiendo publicarse su objeto, nombre o razén social del
titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y
modificaciones, asi como si el procedimiento involucra el
aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos
publicos.

|Direccion de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet la informacién sobre los
resultados sobre procedimientos de adjudicacién directa,
invitacién restringida y licitacion de cualquier naturaleza,
incluyendo la version publica del expediente respectivo y

de los contratos celebrados

IDireccion de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet los informes que por g:;?:o:s Piangacton y
disposicion legal generen los sujetos obligados. Ay
Organizacional.
Presentar en su portal de internet las estadisticas que JUnidad de Planeacion y
generen en cumplimiento de sus facultades, competencias|Desarrollo
o funciones con la mayor desagregacion posible. Organizacional.

Presentar en su portal de internet los informes de avances
programaticos o presupuestales, balances generales y su
estado financiero.

Direccion de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet el padrén de
proveedores y contratistas.

Direccion de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet los convenios de
coordinacién de concertacion con los sectores social y
privado.

Direccion de Finanzas
y Administracion.

Presentar en su portal de internet el inventario de bienes
muebles e inmuebles en posesion y propiedad.

Direccion de Finanzas
y Administracion.

=




Presentar en su portal de internet las recomendaciones
ammda_s por Igs érganps publicos del Estado mexicano u Diroccibn de Asuitos
organismos internacionales garantes de los derechos ; X X
3 Juridicos
humanos, asi como las acciones que han llevado a cabo
para su atencion.
Presentar en su portal de internet las resoluciones y : -
i TN Direccion de Asuntos
laudos que se emitan en procesos o procedimientos . X X
; i Juridicos
seguidos en forma de juicio.
Presentar en su portal de internet los mecanismos de Dlrecc[On o Prompcnén
articipacién ciudadana Y Cesponion jedhny . A
P Subsidio
Presentar en su portal de internet los programas que
ofrecen, incluyendo informacion sobre la poblacién, Unidad de Planeaciony
objetivo y destino, asi como los tramites, tiempos de  |Desarrollo X X
respuesta, requisitos y formatos para acceder a los Organizacional
mismos.
Presentar en su portal de internet las actas y resoluciones JUnidad de 2 s
del Comité de Transparencia de los sujetos obligados. |Transparencia
Presentar en su portal de internet todas las evaluaciones yJUnidad de Planeaciony
encuestas que hagan los sujetos obligados a programas |Desarrollo X X
financiados con recursos publicos. Organizacional
Presentar en su portal de internet los estudios financiados |Direccién de Finanzas 5 i
con recursos publicos. y Administracion.
Presentar en su portal de internet el listado de jubilados y H e g Planseciony
: . Desarrollo X ﬁx
pensionados y el monto que reciben. T,
Organizacional
Presentar en su portal de internet los ingresos recibidos
por cualquier cochpto seﬁa!apdo el nombre de los IDireccién de Finanzas
responsables de recibirlos, administrarlos y ejercerlos, asi Administracish X X
como su destino, indicando el destino de cada uno de Y '
ellos,
Presentar en su portal de internet las donaciones hechas a]Direccién de Finanzas s e
terceros en dinero o en especie. y Administracion.
Presentar en su portal de internet el catalogo de Coordinacion de
disposicion y guia de archivo documental. tencion Ciudadana
Presentar en su portal de internet las actas de sesiones
ordinarias y extraordinarias, asi como las opiniones y  |Direccién de Asuntos | 5
recomendaciones que emitan, en su caso, los consejos JJuridicos.
consultivos.




Presentar en su portal de internet, para efectos
estadisticos, el listado de solicitudes a las empresas
concesionarias de telecomunicaciones y proveedores de
servicios o aplicaciones de internet para la intervencion de

comunicaciones privadas, el acceso al registro de
comunicaciones y la localizacién geografica en tiempo real
de equipos de comunicacién, que contenga
exclusivamente el objeto, el alcance temporal y los
fundamentos legales del requerimiento, asi como, en su
caso, la mencién de que cuenta con la autorizacién judicial
correspondiente.

IAdministracién
centralizada

Presentar en su portal de internet cualquier otra
informacion que sea de utilidad o se considere relevante,
ademas de la que, con base en la informacién estadistica,
responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por
el publico, debiendo comunicar al Pleno del Instituto los
rubros de informacién para que éste, fundada y motivada
apruebe la relacién de informacién que debera publicarse,
debiendo hacer mencion en su pagina web de la que no
les resulte aplicable.

Direccion de Asuntos
Juridicos

Presentar en su portal de internet las relaciones de
solicitudes de acceso a la informacion publica, asi como
las respuestas.

Direcciéon de Asuntos
Juridicos

Presentar en su portal de internet iniciativa informacién JAdministracién

adicional a la iniciativa de la Ley de Ingresos. centralizada
Presentar en su portal de internet informacion adicional deljAdministracion
Proyecto del Presupuesto de Egresos. centralizada
Presentar en su portal de internet la Ley de Ingresos y del JAdministracién
Presupuesto de Egresos. centralizada
Presentar en su portal de internet la estructura del IAdministracion
Calendario de Ingresos base mensual. Jcentralizada
Presentar en su portal de internet la estructura del Administracion

Calendario del Presupuesto de Egresos base mensual. |centralizada

Presentar en su portal de internet la estructura de Administracion
informacion de montos pagados por ayudas y subsidios. |centralizada

Presentar en su portal de internet la estructura de
informacion del formato del ejercicio y destino de gasto
federalizado y reintegros.

s i Yo

Administracion
centralizada




Presentar en su portal de internet la estructura de los
formatos de informacién de obligaciones pagadas o
garantizadas con fondos federales.

Presentar en su portal de internet la estructura de
informacion del formato de programas con recursos
federales por orden de gobierno.

Administracion
centralizada

Administracion
centralizada

Presentar en su portal de internet la estructura de
informacion de la relacion de las cuentas bancarias
productivas especificas que se presentan en la cuenta
publica, en las cuales se depositen los recursos federales
transferidos.

Administracion
centralizada

Presentar en su portal de internet el formato para la
difusién de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas.

IAdministracion
centralizada

Presentar en su portal de internet la estructura de la
informacién que las entidades federativas deberan
presentar respecto al Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnolégica y de Adultos, y los formatos de
presentacion.

IAdministracion
centralizada

Presentar en su portal de internet la estructura de la
informacién que las entidades federativas deberan Administracion
presentar relativa a las aportaciones federales en materia Jcentralizada
de salud y los formatos de presentacion. I

Presentar en su portal de internet el modelo de estructura e il
de informacidn relativa a los Fondos de Ayuda Federal antaNaaIs
para la Seguridad Publica.

Presentar en su portal de internet la estructura de
informaciéon del formato de aplicacion de recursos del
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los

Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN).

Presentar en su portal de internet la informacidn publica
financiera para el Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social.

Administracion
centralizada

Administracion
centralizada
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PLAN DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO

Informe de control interno

Es el documento que contiene la informacion de la implementacion, seguimiento y evaluacion del control interno de las
Dependencias, Entidades y Organos Auténomos.

Los Titulares deberan presentar a la Contraloria un informe del estado que guarda el control interno, asi como los
resultados y avances mas importantes de su gestion, destacando las situaciones relevantes que requieren de atencion
para mejorar los procesos de control interno y evitar su debilitamiento.

Dicho informe sera de manera semestral, dentro del mes de enero y julio respectivamente. En el caso de las Entidades,
con copia a su Organo de Vigilancia y a su Organo de Gobierno.

El informe debera contener al menos lo siguiente: /7
.
A
I. La informaciéon que corresponda para cada uno de los componentes del control interno, mencionando-los
entregables y la evidencia documental con que se cuenta, asi como los avances y acciones emprendidas en el
afo de que se trate con respecto al ejercicio anterior; f \
b

Il.  Avance de La Matriz de Riesgos, Mapa de Riesgos y el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos )\B\‘J
(PTAR) conforme al SGC. AV A

PLAN DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO IMUVI



PLAN DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO

Firma de Compromisos
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Arg. Amador Rodriguez Ramirez.
Director General del Instituto Municipal de Vivienda de Le6n.
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C.P. Marcelo Garcia Peralta. P e
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PLAN DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO IMUVI



PLAN DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO
INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DEL WSTlTUTO MUNICIPAL DE VIVIENDA DE LEON
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MDO. MAYELA MARIA REYNAGA ORNELAS.
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ARQ. LUIS BEHNAF{DO QUESADA GARCIA.
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Qo €,

LIC. MA. D/i LOS ANGELES /éHAVEZ GARCIA.

Lebn, Gto., a 30 de Abril del 2018.
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